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 17 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ زض ٲٹضزٶٓط اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اٶٹأ

 18 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ ټبڀ دطٸغٺ ػسٸ٬

 51 ٲكشط٤ ټبڀ دطٸغٺ اػطاڀ اټٳڃز

 51 ّب دػتَسالؼول ٍ اػتبًذاسدّب

 51 دػتگبّي ّبي پشٍطُ

 51 ؾٹٰ ؾب٬ سب اٸ٬ ؾب٬ اظ ټب زؾش٫بٺ زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ثطاڀ لاظٰ ا٢ساٲبر ٞٽطؾز

 اڂؼبز ٸ ٞطآڂٷسټب ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ٸ ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ ٲس٬ اؾبؼ ثط ٢جٯځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر انلاح) ؾٹٰ ٸ زٸٰ اٸ٬، ؾب٬

 (ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ ٲس٬ اؾبؼ ثط ػسڂس اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر

53 



 نقشو جامع دولت الکترونيکفهرست 
 51 قج٧ٻ ضٸڀ ثط ټب زؾش٫بٺ ٲؼبظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ٸ اڂؼبز

 55 الىتشًٍيه دٍلت تَػؼِ اسصيبثي ّبي ؿبخق

 55 ثٹٲځ ټبڀ قبذم

 55 اٮٳٯٯځ ثڃٵ ټبڀ قبذم

 56 هَفميت وليذي ػَاهل ٍ ّب هحذٍديت هَاًغ، ّب، سيؼه

 56 ټب ضڂؿ٥

 57 ټب ٲحسٸزڂز ٸ ٲٹاٶٕ

 58 ٲٹ٣ٞڃز ٦ٯڃسڀ ٖٹاٲ٭

 61 تغييش هذيشيت

 61 اهٌيت: 1 ؿوبسُ پيَػت

 61 فشٌّگي: 2 ؿوبسُ پيَػت

 63 هغبلؼِ ػبيش وـَسّب خلاكِ: 3 ؿوبسُ پيَػت

 67  ًبهِ ٍاطُ:4 ؿوبسُ پيَػت

 71 هَخَد ٍضغ خلاكِ: 5 ؿوبسُ پيَػت

 77 ّب دػتَسالؼول ٍ اػتبًذاسدّب: 6 ؿوبسُ پيَػت

 91 اعلاػبتي ّبي ثبًه: 7 ؿوبسُ پيَػت

 113 هشدم پشتبل خذهبت فْشػت: 8 ؿوبسُ پيَػت

 186 الىتشًٍيه دٍلت حَصُ دس خوَْس سييغ اًؼبًي ػشهبيِ ٍ هذيشيت تَػؼِهؼبًٍت  گبُيخب: 9 ؿوبسُ پيَػت

 188 صهبًجٌذي ثشًبهِ: 10 ؿوبسُ پيَػت

 191 هشاخغ ٍ هٌبثغ: 11 ؿوبسُ پيَػت

 

 



 1 كفحِ                                                                                                 نقشو جامع دولت الکترونيک

 مديريتي خلاصه
 اضس٣بڀ ثٻ ٲطثٹٌ ٲرشٯٝ ټبڀ حٹظٺ زض ثشٹاٶٷس ٽبآٶ اؾبؼ ثط ٦ٻ اٶس ټبڂځ ضٸـ ٸ ټب قڃٹٺ زٶجب٬ ثٻ ټب زٸٮز ٸ ټب ح٧ٹٲز اٲطٸظٺ

 ٸ ازاضڀ ؾلاٲز اٞعاڂف سط، اططثرف ٲسڂطڂز ظزاڂځ، سٳط٦ع ټب، ټعڂٷٻ ٦بټف ٞطآڂٷسټب، ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ٲبٶٷس ،زٸٮشځ ٸ حب٦ٳڃشځ اٲٹض

 ضؾبٶځ ذسٲز ٸ س٧طڂٱ ، ٖٳٯ٧طز ٲسڂطڂز ٸ اضظڂبثځ ثٽشط، ٶٓبضر اٖٳب٬ زٸٮز، ٦بض٦ٷبٴ ٸضڀ ثٽطٺ اٞعاڂف ٪طاڂځ، ٢بٶٹٴ ٸ دبؾر٫ٹڂځ

 ذسٲز اؾلاٲځ، ٶٓبٰ زض زڂ٫ط َطٜ اظ. ثطزاضٶس ٪بٰ "٦بضآٲس زٸٮز" ثٻ زؾشڃبثځ ٸ 1ٲطزٰ ضيبڂز ؾُح اٞعاڂف ٸ ٲطزٰ ثٻ ثٽشط

 .اؾز ثطذٹضزاض اڀ ٸڂػٺ ٲٗٷٹڀ اػط ٸ ػبڂ٫بٺ اظ ٲطزٰ ثٻ ضؾبٶځ

 اؾز ټبڂځ ضٸـ ٸ ټب قڃٹٺ ٲٽٳشطڂٵ اظ ڂ٧ځ ،اؾز آٞطڂٵ سحٹ٬ ٶ٣ف ثب ٞٷبٸضڀ ڂ٥ ٦ٻ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٦بض٪ڃطڀ ٻث

 ثبظسٗطڂٝ ٸ ثبظآٞطڂٷځ ثٻ ٲٷؼط ٸ ٶٳبڂس اڂٟبء ٲٹططڀ ٶ٣ف زٸٮشځ، ٸ حب٦ٳڃشځ اٲٹض ڀاضس٣ب ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ حٹظٺ ٲځسٳب زض سٹاٶس ٲځ ٦ٻ

 سٹػٻ ٲٹضز ػٽبٴ ؾُح زض ٲرشٯٝ ټبڀ زٸٮز ٸ ټب ح٧ٹٲز سٹؾٍ ٪صقشٻ زټٻ زٸ َځ ٸا٢ٗڃز اڂٵ ٸ قٹز ټب زٸٮز ٸ ټب ح٧ٹٲز

  2.اؾز قسٺ ٸا٢ٕ ٸڂػٺ

 ٶ٣ف سٹاٶس ٲځ ٦كٹضټب، زٸٮشځ ٸ حب٦ٳڃشځ اٲٹض اضس٣بڀ ٦ٷبض زض اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٦بض٪ڃطڀ ٻث ٸ سٹؾٗٻ ټٳچٷڃٵ

 ټبڀ ثطٶبٲٻ چبضچٹة زض ثبڂس ٦ٻ ٶٳبڂس اڂٟبء ٦كٹضټب ٞطټٷ٫ځ ٸ اػشٳبٖځ ا٢شهبزڀ، سٹؾٗٻ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ حٹظٺ ؾبڂط زض ٲٹططڀ

 زض اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲٳشبظ ٶ٣ف ٸ قٹز اڀ ٸڂػٺ سٹػٻ آٴ ثٻ اَلاٖبسځ ػبٲٗٻ سح١٣ ٸ ٦كٹضټب سٹؾٗٻ ٸ دڃكطٞز

 .اؾز قسٺ اطجبر ٸا٢ٗڃشځ ٦كٹضټب سٹؾٗٻ ٸ دڃكطٞز

 اثشسا زض زٸٮز، ثبظآٞطڂٷځ ٸ ٦كٹض سٹؾٗٻ ثطاڀ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٦بض٪ڃطڀ ٻث ٲٹيٹٔ  اڂطاٴ اؾلاٲځ ػٳٽٹضڀ ٶٓبٰ زض

 ٸ قس ٲُطح اَلاٖبر، ٞٷبٸضڀ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ ٸ سٹؾٗٻ ثطاڀ ټبڂځ ثطٶبٲٻ سسٸڂٵ ٸ ٦كٹض سٹؾٗٻ چٽبضٰ ٸ ؾٹٰ ټبڀ ثطٶبٲٻ اظ ٲٹازڀ َځ

  3.٪طٞز ٢طاض سٹػٻ ٲٹضز

 ػٳٽٹضڀ ٶٓبٰ ٢ٹاٶڃٵ سبطڃط٪صاضسطڂٵ اظ ڂ٧ځ ٖٷٹاٴ ثٻ آٴ اظ سٹاٴ ٲځ ٦ٻ ٦كٹضڀ ذسٲبر ٲسڂطڂز ٢بٶٹٴ اثلا٘ ٸ سهٹڂت سسٸڂٵ، ثب

 ػٳٽٹضڀ ازاضڀ ٶٓبٰ ٦ٯځ ټبڀ ؾڃبؾز اثلا٘ ٸ َطٜ ڂ٥ اظ ثطز ٶبٰ زٸٮز ؾبذشبض ٸ اٲٹض ثٽجٹز ٸ انلاح حٹظٺ زض اڂطاٴ اؾلاٲځ

 ٖٷٹاٴ ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ ،قس ټٳطاٺ زټٱ زٸٮز سك٧ڃ٭ ثب ٦ٻ زڂ٫ط َطٜ اظ ضټجطڀ ٲٗٓٱ ٲ٣بٰ سٹؾٍ اڂطاٴ اؾلاٲځ

 ٦كٹض، ؾبٮٻ ثڃؿز اٶساظ چكٱ چبضچٹة زض اڂطاٴ اؾلاٲځ ػٳٽٹضڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سٳبٰ زٸٮز اٸٮڃٵ سح١٣ ٞٷځ ٸ ٖٳٯڃبسځ ٶ٣كٻ ڂ٥

 دٷؼٱ ؾبٮٻ دٷغ ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ ٦كٹضڀ، ذسٲبر ٲسڂطڂز ٢بٶٹٴ ضټجطڀ، ٲٗٓٱ ٲ٣بٰ سٹؾٍ اثلاٚځ ازاضڀ ٶٓبٰ ٦ٯځ ټبڀ ؾڃبؾز

 اؾبؼ ثط ٸ زاذٯځ ٸ اڀ ٲٷ٣ُٻ ػٽبٶځ، سؼطثڃبر ثٽشطڂٵ اؾبؼ ثط ٸ ٦كٹض اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ػبٲٕ ٶٓبٰ ضاټجطزڀ ٶ٣كٻ ٦كٹض، سٹؾٗٻ

 ٶ٣كٻ ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٦كٹض ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ ٲكبض٦ز ثب ٸ ٦4كٹض اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ حٹظٺ زض ٲٹػٹز ٢جٯځ اؾٷبز

 ػٳٽٹضڀ ٦كٹض زض دٷؼٱ ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ ټبڀ ؾب٬ َځ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ڂبٞشٻ ؾبذز ٸ ټسٞٳٷس سٹؾٗٻ ثطاڀ الاػطا لاظٰ ٸ ٖٳٯڃبسځ

 . قس سسٸڂٵ اڂطاٴ اؾلاٲځ

                                                           
 ثطٶبٲٻ سحٹ٬ ٶٓبٰ ازاضڀ 10 -1
 ٦شبة ثبظآٞطڂٷځ زٸٮز زض ٖهط اَلاٖبر -2
 1388ٸ ٲ٣طضار حٹظٺ ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر ٸ اضسجبَبر سب قٽطڂٹض » ٵ٢ٹاٶڃ سٳبٲځ٦شبة ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر ٸ اضسجبَبر زض ٶٓٱ ٶٹڂٵ ٢بٶٹٶځ ٲكشٳ٭ ثط  -3

ٲبٶٷس ٲس٬ ٲطػٕ زٸٮز ) ٸظڂطاٴ، ٲهٹثبر ٦ٳڃؿڃٹٴ ټبڀ قٹضاڀ ٖبٮځ ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر رإڃ٪عاضـ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ آٴ، سهٹڂجٷبٲٻ ټبڀ ټٶ٣كٻ ٶٓبٰ ػبٲٕ ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر ٦كٹض ٸ ٦شبة  -4

، دڃف ٶٹڂؽ ٶ٣كٻ (س٧ٟب)اَلاٖبر ٸ اضسجبَبر اڂطاٴ ، ٲٹاز ٲطسجٍ ثب ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر زض ثطٶبٲٻ چٽبضٰ، ثطٶبٲٻ سٹؾٗٻ ٸ ٦بضثطڀ ٞٷبٸضڀ ...(اٮ٧شطٸٶڃ٥ ٦طٲبٴ، اٮ٫ٹڀ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٦كٹض ٸ 

ٲٯځ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زٞشط ټٳ٧بضڀ ټبڀ ٞٷبٸضڀ ضاټجطزڀ ػبٲٗٻ اَلاٖبسځ ٦كٹض، دڃف ٶٹڂؽ ٶ٣كٻ سٹؾٗٻ ٞطاثركځ ثٽڃٷٻ ؾبظڀ اٶساظٺ زٸٮز ٸ اڂؼبز زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥، دڃف ٶٹڂؽ ٶ٣كٻ ضاټجطز 

 دػٸټف ټبڀ ٲؼٯؽضڂبؾز ػٳٽٹضڀ ٸ ٪عاضـ ټبڀ ٲط٦ع  ٶٽبز
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 ؾبظٲبٴ ټب، ؾڃبؾز ٸ ضاټجطزټب ٲُٯٹة، ٸيٕ ٸ اټساٜ اٶساظ، چكٱ ٲ٣سٲٻ، ٲسڂطڂشځ، ذلانٻ قبٲ٭ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ

 ٲٗٳبضڀ سح١٣ ثطاڀ لاظٰ ٲكشط٤ ټبڀ دطٸغٺ ٞٽطؾز ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ انٯځ اض٦بٴ ٸ ټب ظڂطؾبذز ٲسڂطڂز، ٸ ضاټجطڀ

 ٲٹاٶٕ، ټب، ضڂؿ٥ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ اضظڂبثځ ټبڀ قبذم زؾش٫بټځ، ټبڀ دطٸغٺ ٦كٹض، زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲُٯٹة

 ٸاغٺ ٦كٹضټب، ؾبڂط ٲُبٮٗٻ ذلانٻ ٞطټٷ٫ځ، اٲٷڃز،: قبٲ٭ دڃٹؾز 11 ٸ سٛڃڃط ٲسڂطڂز ٸ ٲٹ٣ٞڃز ٦ٯڃسڀ ٖٹاٲ٭ ٸ ټب ٲحسٸزڂز

 سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز ػبڂ٫بٺ ٲطزٰ، دطسب٬ ذسٲبر ٮڃؿز ،اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ټب، زؾشٹضاٮٗٳ٭ ٸ اؾشبٶساضزټب ٲٹػٹز، ٸيٕ ذلانٻ ٶبٲٻ،

 .اؾز ٲطاػٕ ٸ ٲٷبثٕ ٸ ثٷسڀ ظٲبٴ ثطٶبٲٻ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ زض ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز
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 پيشگفتار
 زض ػٳٽٹض ؽڃضڂ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز سٹؾٍ 1389 ؾب٬ اٸ٬ ٲبٺ 9 َځ ٦كٹض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ

 ثط ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ػبٲٕ ٶٓبٰ ضاټجطزڀ ٶ٣كٻ ٸ ٦كٹض ثبلازؾشځ اؾٷبز چبضچٹة زض ٞٷځ، ٸ ٖٳٯڃبسځ ،اػطاڂځ ٶ٣كٻ ڂ٥ ٢بٮت

 زٸٮز سٹؾٗٻ ثطاڀ ٲُطح ټبڀ ٲٗٳبضڀ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ  ثٯٹ٘ ؾُٹح حٹظٺ زض ػٽبٶځ ٲٗشجط ٲطػٕ ټبڀ ٲس٬ اؾبؼ

 ٪طٞشٵ اٮ٫ٹ ثب ٸ 1389 سب 1380 ټبڀ ؾب٬ َځ ٲرشٯٝ ٶٽبزټبڀ زض ٦كٹض زض قسٺ اٶؼبٰ ٪صقشٻ ټبڀ ٞٗبٮڃز اؾبؼ ثط ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥

 ثرف ٸ زاٶك٫بټځ حب٦ٳڃشځ، زٸٮشځ، ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ ٶٓطار زضڂبٞز ٸ ٲكبض٦ز ثب ٸ اڀ ٲٷ٣ُٻ ٸ ػٽبٶځ سؼطثڃبر ثٽشطڂٵ اظ

 (اٮٟجب حطٸٜ سطسڃت ثٻ: )اؾز قسٺ سسٸڂٵ ظڂط قطح ثٻ ٲشٗسز ٲسڂطڂشځ ٸ ٦بضقٷبؾځ ػٯؿبر ثط٪عاضڀ ٸ ذهٹنځ

 (٦كٹض 3 ٲٷ٣ُٻ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٦بض٪طٸٺ زثڃط) اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ زٞشط -اضزثڃ٭ اؾشبٶساضڀ 

 اٶؿبٶځ ٲٷبثٕ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز -انٟٽبٴ اؾشبٶساضڀ 

 (٦كٹض 5 ٲٷ٣ُٻ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٦بض٪طٸٺ زثڃط) اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ زٞشط -ڂعز اؾشبٶساضڀ 

 اڂطاٴ اٶٟٹضٲبسڃ٥ اٶؼٳٵ 

 زاٶك٫بټځ ػٽبز اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ دػٸټك٫بٺ-زاٶك٫بټځ ػٽبز 

 ٖٯٳځ ټڃإر -(ٔ) حؿڃٵ اٲبٰ زاٶك٫بٺ 

 قطڂٝ نٷٗشځ زاٶك٫بٺ دڃكطٞشٻ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲط٦ع ٸ ٖٯٳځ ټڃئز -قطڂٝ نٷٗشځ زاٶك٫بٺ 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ دػٸټك٧سٺ ٸ ٖٯٳځ ټڃإر -اڂطاٴ ٸنٷٗز ٖٯٱ زاٶك٫بٺ 

 ضؾبٶځ اَلأ ٖبٮځ قٹضاڀ زثڃطذبٶٻ 

 اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲٗبٸٶز -٦كٹض ٚڃطٖبٲ٭ دساٞٷس ؾبظٲبٴ 

 اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز -٦كٹض اٲلا٤ ٸ اؾٷبز طجز ؾبظٲبٴ 

 ٦كٹض اڀ ضاڂبٶٻ نٷٟځ ٶٓبٰ ؾبظٲبٴ 

 اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ؾبظٲبٴ -سٽطاٴ قٽطزاضڀ 

 ټب دػٸټف ٲط٦ع -اؾلاٲځ قٹضاڀ ٲؼٯؽ 

 اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲط٦ع - ػٳٽٹضڀ ٶٽبزضڂبؾز 

 ظڂطؾبذز اضسجبَبر قط٦ز-اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر 

 اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر سح٣ڃ٣بر ٲٹؾؿٻ -اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر 

 اڂطاٴ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ؾبظٲبٴ -اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر 

 ضاټجطزڀ ٸ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ ٲٗبٸٶز -اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر 

 اَلاٖبر ٸظاضر  

 ٞٷبٸضڀ ٸ آٲبض اٶؿبٶځ، ٶڃطٸڀ آٲٹظـ ٲط٦ع -دطٸضـ ٸ آٲٹظـ ٸظاضر 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سؼبضر سٹؾٗٻ ٲط٦ع -اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سؼبضر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲٗبٸٶز -ثبظض٪بٶځ ٸظاضر  

 اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ زٞشط -دعق٧ځ آٲٹظـ ٸ زضٲبٴ ثٽساقز، ٸظاضر 

 ازاضڀ سحٹ٬ ٸ ٶٹؾبظڀ ٲط٦عا٢شهبزڀ، اٲٹض ٸ زاضاڂځ ٸظاضر  



 4 كفحِ                                                                                                 نقشو جامع دولت الکترونيک

 ٚڃطٖبٲ٭ دساٞٷس ٲط٦ع -اڂعاڂطاٴ قط٦ز -ٲؿٯح ٶڃطٸټبڀ دكشڃجبٶځ ٸ زٞبٔ ٸظاضر 

 ٲ٫ٟب -اڂطاٴ نٷبڂٕ ٶٹؾبظڀ ٸ ٪ؿشطـ ؾبظٲبٴ -ٲٗبزٴ ٸ نٷبڂٕ ٸظاضر 

 زڂؼڃشب٬ ټبڀ ضؾبٶٻ ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ سٹؾٗٻ ٲط٦ع -اؾلاٲځ اضقبز ٸ ٞطټٷ٩ ٸظاضر 

 اڂطاٴ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ ٖٯٹٰ دػٸټك٫بٺ - ٞٷبٸضڀ ٸ سح٣ڃ٣بر ٖٯٹٰ، ٸظاضر  

 ٞبٸا ٲٗبٸٶز -اڂطاٴ اؾلاٲځ ػٳٽٹضڀ اٶشٓبٲځ ٶڃطٸڀ -٦كٹض ٸظاضر 

 اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲسڂطڂز -ٶٟز ٸظاضر 
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 مقدمه: اول بخش
 کطَر در کیالکترًٍ دٍلت جاهغ ًقطِ تذٍيي دلايل 1-1

 اظ ٦كٹض زض ٽبآٶ ټسٞٳٷس ٸ ٲٷؿؼٱ سٹؾٗٻ ٮعٸٰ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ ضٸظاٞعٸٴ اټٳڃز ثٻ سٹػٻ ثب

 ظٲبٴ سب ٦كٹض زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټسٞٳٷس ٸ ٲٷؿؼٱ سٹؾٗٻ حٹظٺ زض ػبٲٕ ٶ٣كٻ سهٹڂت ٸ سسٸڂٵ ٖسٰ زڂ٫ط َطٜ اظ ٸ َطٜ ڂ٥

 ٶ٣كٻ ٸػٹز ٮعٸٰ ثط ٶٓبضسځ ټبڀ زؾش٫بٺ سب٦ڃس ٸ سٹؾٗٻ 5دٷؼٱ ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ زض ٢بٶٹٶځ سب٦ڃسار ٸػٹز ټٳچٷڃٵ ٸ ٶ٣كٻ اڂٵ سسٸڂٵ

 زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټسٞٳٷس ٸ ٲٷؿؼٱ سٹؾٗٻ حٹظٺ زض( ٞٷځ ٸ اػطاڂځ اڀ، ثٹزػٻ اڀ، ثطٶبٲٻ اثٗبز قبٲ٭) ػبٲٕ

 .اؾز قسٺ سسٸڂٵ ٖٳٯڃبسځ ٶ٣كٻ ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥

 کطَر در کیالکترًٍ دٍلت جاهغ ًقطِ جايگاُ 2-1

 زض ٲطػٕ ٶ٣كٻ اڂطاٴ، اؾلاٲځ ػٳٽٹضڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سٳبٰ زٸٮز اٸٮڃٵ سح١٣ ؾبظڀ ظٲڃٷٻ ٲٷٓٹض ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ

 ٖٽسٺ ثط سٹؾٗٻ دٷؼٱ ثطٶبٲٻ ټبڀ ؾب٬ َځ ضا اڂطاٴ اؾلاٲځ ػٳٽٹضڀ ٦كٹض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ حٹظٺ

 ټب زؾش٫بٺ ؾُح زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ زض ٦كٹض ٲهٹثبر ٸ ا٢ساٲبر سٳبٲځ دؽ، اڂٵ اظ اؾز لاظٰ ٸ زاضز

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اؾشبٶساضز، ٸ ٶ٫ط ٦٭ ضٸڂ٧طز ڂ٥ اؾبؼ ثط سب قٹز اٶؼبٰ ٶ٣كٻ اڂٵ چبضچٹة زض ٸ ټٳبټٷ٫ځ ثب

 .ڂبثس سٹؾٗٻ ٦كٹض زض

 کطَر کیالکترًٍ دٍلت جاهغ ًقطِ پَضص ػذم ٍ پَضص حَزُ 3-1

 ٸ اؾز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٲٷٓط اظ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ثحض اَلاٖبر، ٞٷبٸضڀ ٲرشٯٝ ټبڀ حٹظٺ ٲڃبٴ اظ ٶ٣كٻ اڂٵ دٹقف حٹظٺ

 ،(اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اٲٷڃز ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٦ٷشط٬ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ٲسڂطڂز قبٲ٭) 6اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زاضڀ ح٧ٹٲز ٸ حب٦ٳڃز ٲبٶٷس ٲجبحظځ

 نٹضر ٻث ٪صاضڀ ٢بٶٹٴ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ٪ڃطڀ ضاڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ؾبلاضڀ ٲطزٰ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، زٲٹ٦طاؾځ قبٲ٭) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٲكبض٦ز

 ذسٲبر اضائٻ ثٻ ٲؿش٣ڃٳب ٦ٻ ټب زؾش٫بٺ زاذ٭ زض اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٦بض٪ڃطڀ ٻث ثٻ ٲطثٹٌ اٲٹض ،...( ٸ ٲكبض٦شځ

 نٷٗز اػطاڂځ،–ٞٷځ ٶٓبٰ ٲٽٱ ثؿڃبض ٲٹيٹٔ ټٳچٷڃٵ ٸ...(  ٸ ٶ٣ٯڃٻ اٞعاض ٶطٰ اٲٹا٬، ٸ اٶجبض اٞعاض ٶطٰ ٲبٶٷس) ٶجبقس ٲطثٹٌ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 ٸ ح٧ٹٲز حٹظٺ 4 ټط اؾز سٹيڃح ثٻ لاظٰ. ٶڃؿز ٶ٣كٻ اڂٵ دٹقف حٹظٺ زض اَلاٖبر، ٞٷبٸضڀ ٲشرهم اٶؿبٶځ ٶڃطٸڀ ٸ ٞبٸا

 ٲسڂطڂز قبٲ٭)اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٲكبض٦ز ،(اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اٲٷڃز ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٦ٷشط٬ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ٲسڂطڂز قبٲ٭) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ حب٦ٳڃز

 ثب ٲطسجٍ ٚڃط اٮ٧شطٸٶڃ٥ ٸ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ اثعاضټبڀ ٦بض٪ڃطڀ ٻث ،(اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اٲٷڃز ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٦ٷشط٬ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ،

 ٞبٸا اػطاڂځ -ٞٷځ ٶٓبٰ ټٳچٷڃٵ ٸ...(   ٸ ٶ٣ٯڃٻ اٞعاض ٶطٰ اٲٹا٬، ٸ اٶجبض اٞعاض ٶطٰ ٲبٶٷس) ټب زؾش٫بٺ زاذ٭ زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ

 ٸ قٹز ٸڂػٺ سٹػٻ ٽبآٶ ثٻ ثبڂس ٦ٻ ٶسا ٲٽٳځ ٸ ضاټجطزڀ ثؿڃبض ټبڀ حٹظٺ( ٞبٸا ٲشرهم اٶؿبٶځ ٶڃطٸڀ ٸ نٷٗز ثب ٲطسجٍ اٲٹض قبٲ٭)

 .قٹز سسٸڂٵ ظڂط قطح ثٻ سٹؾٗٻ دٷؼٱ ثطٶبٲٻ چبضچٹة زض لاظٰ ٖٳٯڃبسځ اؾٷبز ٽبآٶ ٲٹضز زض قٹز ٲځ دڃكٷٽبز

                                                           
 سٹؾٗٻ دٷؼٱ ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ 46 ٲبزٺ اظ ع ثٷس اظ 3 ػعء -  5

6-  E-governance 
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 ٶٓبضر ٸ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ ٲٗبٸٶز ػٳٽٹض، ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٲسڂطڂز حٹظٺ ٶ٣كٻ -

 اڂطاٴ آٲبض ٲط٦ع ٸ ػٳٽٹض ضڂڃؽ ضاټجطزڀ

 ٦كٹض ٚڃطٖبٲ٭ دساٞٷس ؾبظٲبٴ اَلاٖبر، ٸظاضر ٦كٹض، ٸظاضر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اٲٷڃز ٸ ٦ٷشط٬ حٹظٺ -

 ٦كٹض ٸظاضر ٸ ػٳٽٹضڀ ضڂبؾز ٶٽبز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٲكبض٦ز حٹظٺ -

 ٲٗبزٴ ٸ نٷبڂٕ ٸظاضر -ػٳٽٹض ضڂڃؽ ضاټجطزڀ ٶٓبضر ٸ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ ٲٗبٸٶز ٞبٸا اػطاڂځ -ٞٷځ ٶٓبٰ حٹظٺ -

 زض اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٦بضثطز اثٗبز ؾبڂط ٲٹضز زض قٹز ٲځ دڃكٷٽبز قس، اقبضٺ ٶڃع ٲسڂطڂشځ ذلانٻ زض ٦ٻ ټٳبٶُٹض* 

 ٶڃع شڂطثٍ ټبڀ زؾش٫بٺ سٹؾٍ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ػبٲٕ ٶٓبٰ ضاټجطڀ ٶ٣كٻ چبضچٹة زض ٞطټٷ٫ځ اػشٳبٖځ، ا٢شهبزڀ، ټبڀ حٹظٺ

 .قٹز سسٸڂٵ ٖٳٯڃبسځ اؾٷبز

 کیالکترًٍ دٍلت جاهغ ًقطِ ّاي برًاهِ تحقق ٍ اجرا زهاًي بازُ 4-1

 3 ټط ڂب ؾب٬ 5 ټط ٦كٹضټب ټبڀ ثطٶبٲٻ ٲٗٳٹلاً اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲٯځ ټبڀ ثطٶبٲٻ ٸ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ سٹؾٗٻ حٹظٺ زض

 اٸٮڃٵ ٦ٻ اڂطاٴ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ. قٹز ٲځ سٽڃٻ آٴ ٲشٷبْط ٶ٣كٻ ػسڂس ؾبٮٻ 3 ڂب 5 زٸضٺ ټط ثطاڀ ٸ قٹٶس ٲځ سٽڃٻ ؾب٬

 ثطٶبٲٻ ټبڀ ؾب٬ ثب ټٳبټٷ٫ځ زض ،اؾز اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټسٞٳٷس ٸ ٲٷؿؼٱ سٹؾٗٻ حٹظٺ زض اڂطاٴ اؾلاٲځ ػٳٽٹضڀ ضؾٳځ ٶ٣كٻ

 زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ اػطاڀ ؾب٬ 5. اؾز قسٺ سٽڃٻ ؾبٮٻ 5 نٹضر ثٻ ٸ ٦كٹض ٞطټٷ٫ځ اػشٳبٖځ ا٢شهبزڀ سٹؾٗٻ دٷؼٱ ؾبٮٻ دٷغ

 : اؾز قسٺ س٣ؿڃٱ زٸضٺ 2 ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ټبڀ ظڂطؾبذز سٹؾٗٻ اٸٮٹڂز ثب ،اؾز قسٺ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ دٷؼٱ ثطٶبٲٻ اٸ٬ ؾب٬ 3 ثطاڀ ٦ٻ اٸ٬ زٸضٺ

 ٸ ٪بضسٷط ٲطػٕ ٲٗٳبضڀ ٲس٬ اؾبؼ ثط ٸ قس ذٹاټس اقبضٺ آٶٽب ثٻ ٶ٣كٻ ازاٲٻ زض ٦ٻ ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ٸ ټب دطٸغٺ) ڂ٧ذبضچٻ

 ذسٲبر س٧ٳڃ٭ ،(اؾز قسٺ سٗطڂٝ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سح١٣ اٲط زض سٹؾٗٻ حب٬ زض ٸ ڂبٞشٻ سٹؾٗٻ ٦كٹضټبڀ سٳبٲځ سؼطثڃبر

 ٞٗٯځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر قسٴ ڂ٧ذبضچٻ آٚبظ ،آٶٽب سرههځ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ٸ ټب زؾش٫بٺ ضؾبٶځ اَلأ حٹظٺ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

  .اؾز قسٺ سسٸڂٵ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٦ٳځ سٹؾٗٻ ٶٽبڂز زض ٸ ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ثب ټب زؾش٫بٺ

 ذٹاټس دطزاذشٻ آٶٽب ثٻ ٶ٣كٻ ازاٲٻ زض ٦ٻ ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ ټبڀ دطٸغٺ آٚبظ ثط ٖلاٸٺ ٲص٦ٹض، ؾبٮٻ 3 زٸضٺ ؾب٬ اٸٮڃٵ زض

 ٸ ټب ٸث٫بٺ ټب، دبڂ٫بٺ س٧ٳڃ٭ ٸ آٶلاڂٵ نٹضر ٻث ټب زؾش٫بٺ سرههځ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ س٧ٳڃ٭ ٸ اضائٻ ثب اٸٮٹڂز قس،

 سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز 25/8/87 ٲٹضخ 78558/1900 ثركٷبٲٻ َج١ ټب زؾش٫بٺ ضؾبٶځ ذسٲبر ٸ ضؾبٶځ اَلأ ټبڀ زض٪بٺ

 ټبڀ ٲس٬( دڃكطٞشٻ ٸ ؾبزٺ ضؾبٶځ اَلأ) زٸٰ ٸ اٸ٬ ٞبظټبڀ ثب ټٳبټٷ٫ځ زض ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز

 ٶٳٹزٴ ٲؿشٷس ٸ ٲكرم ٸ( ٶ٣كٻ زض اؾشٟبزٺ ٲٹضز ٲس٬) ٲٯ٭ ؾبظٲبٴ َطٜ اظ قسٺ اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ٲطػٕ

 .اؾز     ؾٹٰ ٸ زٸٰ ټبڀ ؾب٬ ثطاڀ سطا٦ٷكځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ثطاڀ ٶڃبظ ٲٹضز ټبڀ ٶڃبظٲٷسڀ ٸ ٞطآڂٷسټب ز٢ڃ١

 ؾطٸڂؽ ظڂطؾبذشځ ټبڀ دطٸغٺ ټبڀ ٢بثٯڃز س٧ٳڃ٭ ثط ٖلاٸٺ ،اٸٮٹڂز ،ٲص٦ٹض ؾبٮٻ 3 زٸضٺ ؾٹٰ ٸ زٸٰ ټبڀ ؾب٬ زض

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اڂؼبز ٲكشط٤، ؾطٸڂؽ ټبڀ دطٸغٺ اٸ٬ ٲطحٯٻ ټبڀ ذطٸػځ قسٴ آٲبزٺ ثٻ سٹػٻ ثب ٲكشط٤،

 ؾٳز ثٻ ټب زؾش٫بٺ ،٪صقشٻ ٸ ػبضڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٛڃڃط ٸ ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ ظڂطؾبذشځ ټبڀ دطٸغٺ ثب ڂ٧ذبضچٻ

 ٸ سٗبٲٯځ ذسٲبر) چٽبضٰ ٸ ؾٹٰ ٞبظټبڀ ثب ټٳبټٷ٫ځ زض ٲكشط٤، ؾطٸڂؽ ظڂطؾبذشځ ټبڀ دطٸغٺ ثب ڂ٧ذبضچ٫ځ
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 ثط( ٶ٣كٻ زض اؾشٟبزٺ ٲٹضز ٲس٬) ٲٯ٭ ؾبظٲبٴ َطٜ اظ قسٺ اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ٲطػٕ ټبڀ ٲس٬( سطا٦ٷكځ

 .اؾز 7٪طا ؾطٸڂؽ ٲٗٳبضڀ انٹ٬ َج١ ثط ٲحٹض ٸ ٲحٹض ٲربَت ضٸڂ٧طز اؾبؼ

 اڂؼبز ؾٳز ثٻ حط٦ز ثب اٸٮٹڂز ،اؾز قسٺ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ ٦كٹض دٷؼٱ سٹؾٗٻ ثطٶبٲٻ دٷؼٱ ٸ چٽبضٰ ټبڀ ؾب٬ ثطاڀ ٦ٻ زٸٰ زٸضٺ 

 ذسٲبر قسٴ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ؾُح اضس٣بڀ َطڂ١ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٦ڃٟڃز اٞعاڂف ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثبلاسط ثٯٹ٘ ؾُٹح

 ٞبظ) اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ٲطػٕ ټبڀ ٲس٬ آذط ٞبظ ثب ټٳبټٷ٫ځ زض 8اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سٳبٰ ذسٲبر اضائٻ ؾٳز ثٻ حط٦ز ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 ٶٹڂٵ ټبڀ ٦بٶب٬ ؾبظڀ ٞٗب٬ ٸ ذسٲبر اؾشبٶساضزؾبظڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ذسٲبر ثب ٲشٷبْط ٞطآڂٷسټبڀ ٦بٲ٭ ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ،(ڂ٧ذبضچ٫ځ

 ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اظ ضا  ٲطزٰ ثڃكشط ٲٷسڀ ضيبڂز اٞعاڂف اؾز اٲڃس ٦ٻ ثٹز ذٹاټس ټٳطاٺ سٯٟٵ ٲبٶٷس ذسٲبر ثٻ زؾشطؾځ

 .ثبقس زاقشٻ دځ زض زٸٮز

 کطَر کیالکترًٍ دٍلت جاهغ ًقطِ برٍزرساًي ًحَُ 5-1

 ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز سٹؾٍ ٲبټٻ 6 ټبڀ زٸضٺ زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ قكٱ ٸ دٷؼٱ چٽبضٰ، ؾٹٰ، ټبڀ ثرف

 ضڂعڀ ثطٶبٲٻ حٹظٺ ٲشرههبٴ ٦بضقٷبؾځ سٹاٴ اظ اؾشٟبزٺ ثب ٸ اٶسض٦بض زؾز ټبڀ زؾش٫بٺ ټٳ٧بضڀ ثب ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ

 ذٹاټس ٢طاض اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ اذشڃبض زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ضاټجطڀ ٶٽبز زض سهٹڂت اظ دؽ ٸ قس ذٹاټس ضٸظضؾبٶځ ٻث ٞبٸا ٲٯځ

 .ثٹز ذٹاټس الاػطا لاظٰ آٶٽب ثطاڀ ٸ ٪طٞز

 زٸٮز سٹؾٗٻ ٦ٻ قٹز اقبضٺ ٲٽٱ ٶ٧شٻ اڂٵ ثٻ اؾز لاظٰ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ ثٗسڀ ټبڀ ثرف ثٻ ٸضٸز اظ ٢ج٭* 

 سٹؾٗٻ زض ٦كٹض اضقس ٲسڂطڂز ػسڀ ٖعٰ قبٲ٭ آٶٽب ٲٽٳشطڂٵ ٦ٻ اؾز ٲرشٯٝ ٖٹاٲ٭ اظ اڀ ٲؼٳٹٖٻ ٶڃبظٲٷس ٦كٹض، زض اٮ٧شطٸٶڃ٥

 نحڃح ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ ٲٷبؾت، ٲ٣طضار ٸ ٢ٹاٶڃٵ ٸػٹز لاظٰ، ٲبٮځ ٲٷبثٕ سبٲڃٵ ٲٷبؾت، ٖٳٯڃبسځ ثطٶبٲٻ زاقشٵ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٸ ٲسڂطڂز اڂؼبز، حٹظٺ زض سٹاٶٳٷس اٶؿبٶځ ٶڃطٸڀ ٸ ذهٹنځ ثرف ٸػٹز ٲٷبؾت، ؾبظڀ ٞطټٷ٩ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 سبٲڃٵ ٸ ٖٳ٭ ٲٹضز ټبڀ ضٸـ ٸ ٞطآڂٷسټب ؾبظڀ ثٽڃٷٻ اٲٵ، ٸ دطؾطٖز ٲٷبؾت، اضسجبَځ ټبڀ ظڂطؾبذز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ذسٲبر

 .اؾز ٲطزٰ ٸ ٦كٹض اٲٷڃشځ اٮعاٲبر

 مىجىد وضع :دوم بخش
 قطح ٸ قسٺ اٶؼبٰ قٷبؾځ آؾڃت ثب ٶ٣كٻ اڂٵ ،٪صقشٻ ټبڀ ثطٶبٲٻ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲٹضز زض قسٺ اٶؼبٰ ٲُبٮٗبر ثٻ سٹػٻ ثب

 .اؾز آٲسٺ دٷؼٱ دڃٹؾز زض ٲٹػٹز ٸيٕ

                                                           
7 SOA 
8 One-Stop 



 8 كفحِ                                                                                                 نقشو جامع دولت الکترونيک

ف و وضع مطلىب  :سىم بخش ز ، اهدا  چشم اندا
    ايراى در کیالکترًٍ دٍلت تَسؼِ اًذاز چطن 1-3

  ٸضڀ ثٽطٺ اٞعاڂف ٸ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثؿٍ

  1ّذف 2-3

 زٸٮز ثٻ ٶڃ٭ ٲٷٓٹض ثٻ ػٽبٶځ اؾشبٶساضزټبڀ ؾُح زض ٶٽبزڀ سٷٓڃٳبر ٸ ٲُٳئٵ ٸ اٲٵ( ؾرز ٸ ٶطٰ) ڀټب ظڂطؾبذز ٶٳٹزٴ ٞطاټٱ

 .ٲحٹض زاٶف ػبٲٗٿ سح١٣ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥

 . اؾز قسٺ سٗڃڃٵ ٞبٸا ٦بض٪طٸٺ 45918/44406 قٳبضٺ ثٻ 01/03/1389 ٲٹضذٻ ٲهٹثٻ اؾبؼ ثط اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ټسٜ

 کیالکترًٍ دٍلت حَزُ در کطَر هوکي ٍ هطلَب ٍضغ هطخصات 3-3

 ٢بٮت زض آٶٽب ٸاثؿشٻ ټبڀ قط٦ز ٸ ټب ٴبؾبظٲ ٸ زٸٮز ټبڀ زؾش٫بٺ اضائٻ ٢بث٭ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٳبٲځ سٷٓڃٱ ٸ ٪طزآٸضڀ 

 ٲسٸٴ ٸ ٸاحس ٲطػٕ ڂ٥

 (اڂٳڃ٭ ٸ ٦ڃٹؾ٥ ٶٳبثط، حًٹضڀ، ٲٹثبڂ٭، ،اَلاٖبر ٲٯځ قج٧ٻ سٯٟٵ،) ذسٲز اضائٻ ټبڀ ٦بٶب٬ ڂ٧ذبضچ٫ځ 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ نٹضر ثٻ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثٻ ذسٲبر اضائٻ زض ٶڃبظ ٲٹضز اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ڂ٧ذبضچ٫ځ 

 ٰح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل اظ س٧طاضڀ ٲساض٤ ٸ اَلاٖبر زضڂبٞز ٖس 

 ٞطآڂٷسټب سٗطڂٝ زض ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل س٧طڂٱ ٸ ٲحٹضڀ ٲربَت ضٸڂ٧طز 

 ټب ؾطٸڂؽ سٳبؼ اظ ٲٷسڀ ثٽطٺ زض ڂ٧ذبضچٻ ٸ ڂ٧جبضٺ ټٹڂز سهسڂ١ (SSO) 

 ٲطاح٭ سٳبٲځ زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ سٳبٰ نٹضر ٻث ذسٲبر اضائٻ 

 ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثٻ ٸاحس زض٪بٺ ڂ٥ اظ ذسٲبر ثٻ زؾشطؾځ 

 ْبټط ٸ اٮ٫ٹټب ټب، ٞطٰ ٞطآڂٷسټب، ٶٓط اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثٹزٴ اؾشبٶساضز 

 اٲٷڃز ٸ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ حٹظٺ زض ٲٷؿؼٱ اؾشبٶساضزټبڀ ٸ ٲ٣طضار ٸ ٢ٹاٶڃٵ ٸػٹز 

                                                           
 دٷغ ؾبٮٻ دٷؼٱ سٹؾٗٻ ٢بٶٹٴ ثطٶبٲٻ 46قطح ٲبزٺ   9

  
 40ٶ٣كٻ ضاټجطزڀ ٶٓبٰ ػبٲٕ ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر ل   
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 ٸ چٽبضٰ ؾب٬ زض 40 ؾٹٰ، ؾب٬ زض 50 زٸٰ، ب٬ؾ زض 60 اٸ٬، ؾب٬ زض 90 ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ زض ٦كٹض ضسجٻ اضس٣بڀ 

 دٷؼٱ ؾب٬ زض 35

 (ؾب٬ 5 َځ) دٷؼٱ ثطٶبٲٻ ټبڀ ؾب٬ َځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سٳبٰ نٹضر ٻث ٲطزٰ ثٻ اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ذسٲبر زضنس 70 اضائٻ 

 5 َځ) دٷؼٱ ثطٶبٲٻ ټبڀ ؾب٬ َځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سٳبٰ نٹضر ٻث ڂ٧سڂ٫ط ثٻ اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ذسٲبر زضنس100 اضائٻ 

 (ؾب٬

 َځ) ػبٲٗٻ زضنس 60 حسا٢٭ ثطاڀ اضظاٴ ٸ( طبٶڃٻ زض ٦ڃٯٹثڃز 512 حسا٢٭) قج٧ٻ ثٻ دطؾطٖز زؾشطؾځ ټبڀ دٹضر سٹؾٗٻ 

 (ؾب٬ دٷغ

 ؾب٬ 5 َځ ؾب٬ 15 ثبلاڀ اٞطاز سٳبٲځ ثٻ ٲٯځ چٷسٲٷٓٹضٺ ټٹقٳٷس ٦بضر اضائٻ 

 ؾب٬ 5 َځ دڃكرٹاٴ زٞبسط سٹؾٍ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثٻ ټب زؾش٫بٺ قسٺ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٳبٲځ اضائٻ اٲ٧بٴ 

 ټب ٴبؾبظٲ زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثٻ ٲطثٹٌ ٞطآڂٷسټبڀ ؾبظڀ ثٽڃٷٻ 

 ٰاَلاٖبر ٦بٲ٭ ؾبظڀ ڂ٧ذبضچٻ َطڂ١ اظ ټب ٪ڃطڀ سهٳڃٱ ٸ ذسٲز ټط ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٦ٷشط٬ اٖٳب٬ ٸ ثطضؾځ اضائٻ ،ؾطاٶؼب 

 12.قٹز ٲځ اٶؼبٰ اٶؿبٴ زذبٮز ثسٸٴ ٸ ذٹز٦بض نٹضر ٻث آٶٽب سحٯڃ٭ ٸ

 

                                                           
 ٲس٬ اسحبزڂٻ اضٸدب -11
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 (ٍاحذ پٌجرُ سوت بِ حرکت رٍش) :کطَر در هطلَب ٍضغ جاديا براي هوکي ّاي گسيٌِ 4-3

 .زض ٦ٷبض ضٸـ ټبڀ ٞٷځ ٲٹضز سٹػٻ ٸڂػٺ ٢طاض ٪ڃطز آٶٽبث٧بض٪ڃطڀ سٳبٲځ ضٸـ ټب لاظٰ ثٻ اؾز، سٹػٻ ثٻ ثٗس ثٽڃٷٻ ؾبظڀ ٞطآڂٷسټب ٸ ؾبظ ٸ ٦بضټب ٢ج٭ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٦طزٴ  زض ٲٹضز

گسيىٍ َاي ممکه 

يضع  ايجادبراي 

 مطلًب در کشًر

 ّبي دػتگبُ ّبي دسگبُ اص الىتشًٍيه خذهبت اسائِ ٍ خذهت دٌّذُاسائِ ّبي دػتگبُ دسگبُ ّوچٌيي ٍ وـَس الىتشًٍيىي دٍلت اكلي دسگبُ عشيك اص الىتشًٍيه خذهبت توبهي ثِ دػتشػي

 اػتفبدُ دس ؿذُ ايدبد خذيذ ٍ گزؿتِ الىتشًٍيىي خذهبت تغبثك ٍ الىتشًٍيه دٍلت ساّجشي ٍ هذيشيت هشخغ تَػظ ؿذُ اثلاؽ ّبي دػتَسالؼول ٍ اػتبًذاسدّب اػبع ثش خذهت دٌّذُ اسائِ

 ]خبهغ ًمـِ دس اػتفبدُ هَسد اكلي هذل [..(: ٍ َّيت تلذيك ػبصي، آگبُ اػتؼلام، پشداخت،) هشوضي هـتشن ّبي ػشٍيغ اص

زض٪بٺ انٯځ زٸٮز )اظ آٴ اؾشٟبزٺ ظڂبزڀ قسٺ اؾز، سٳبٲځ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زؾش٫بٺ ټبڀ زٸٮشځ اظ َطڂ١ ڂ٥ زض٪بٺ  ٦كٹضټبڀ سٹؾٗٻ ڂبٞشٻ زض حٹظٺ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥ ثؿڃبضڀ اظزض اڂٵ ضٸـ ٦ٻ زض * 

...( ټٹڂز، دطزاذز، اؾشٗلاٰ، آ٪بٺ ؾبظڀ ٸ ٲبٶٷس سهسڂ١ )، ٸ ٢ؿٳز ټبڀ ٲشساٸ٬ ٸ لاظٰ سٳبٲځ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اؾزٸ ټٳچٷڃٵ زض٪بٺ زؾش٫بٺ اضائٻ زټٷسٺ ذسٲز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٢بث٭ زؾشطؾځ ( اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٦كٹض

زض  ؾبظٲبٴ ټبزض ٲح٭ زڂشبؾٷشطټبڀ  ؾبظٲبٴ ټبٸٮځ ؾبڂط ٢ؿٳز ټب ٸ ٞطٰ ټبڀ ٲطثٹٌ ثٻ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اظ َطڂ١ دٹضسب٬ ټبڀ  .٦بض٪ڃطڀ ؾطٸڂؽ ټبڀ ٲكشط٤ ٲط٦عڀ اٶؼبٰ ٲځ قٹزٻ ٶڃع اظ َطڂ١ ث

ٸ ٲٟبټڃٱ ٸ اثعاضټبڀ ٲٗٳبضڀ ؾطٸڂؽ ٪طا  اڂٵ   اظ ٶٓط ظڂطؾبذز ټبڀ س٧ٷٹٮٹغڂ٧ځ ثب سٹػٻ ثٻ سٹؾٗٻ ٞٷبٸضڀ ټبڀ ؾطٸڂؽ ټبڀ ٸة. ټٳبټٷ٫ځ ثب اؾشبٶساضزټبڀ دٹضسب٬ انٯځ ٸ ؾطٸڂؽ ټبڀ ٲكشط٤ اٶؼبٰ ٲځ قٹز

٪ڃطٶس ٸ ثربَط ؾذبضٶس ڂب ٲساض٤  ثٻ ٦بضسهسڂ١ ټٹڂز زض ذسٲبر ٲرشٯٝ  ثطاڀز ٦ٻ ٦بضثطاٴ ٶڃبظ ٶساضٶس قٷبؾٻ ټب ٸ ٦ٯٳٻ ټبڀ ٖجٹض ٲرشٯٝ اظ ٲٽٳشطڂٵ ٲعاڂبڀ اڂٵ ضٸـ اڂٵ اؾ.  ٞطاټٱ قسٺ اؾز ثٻ آؾبٶځ اٲ٧بٴ

 اقربلٶڃبظ ٲطاػٗٻ  ،اَلاٖبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ثڃٵ زؾش٫بٺ ټبڀ ٲرشٯٝ ٲجبزٮٻؾطٸڂؽ اؾشٗلاٰ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸ ظڂطؾبذز  ٲبٶٷس٪ڃطڀ ؾطٸڂؽ ټبڂځ ثٻ ٦بضټٳچٷڃٵ اظ َطڂ١ . ٷس٦ٷٲ٧طض ثبض٪عاضڀ  ثٻ نٹضرذٹز ضا 

اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸ ذٹز٦بض زض ؾُح زؾش٫بٺ اضائٻ زټٷسٺ  ثٻ نٹضراضائٻ ڂ٥ ذسٲز  ثطاڀاؾشٗلاٲبر ٸ اضسجبَبر ٲٹضز ٶڃبظ  سٳبٲځزضڂبٞز ڂ٥ ذسٲز ٦بټف ٲځ ڂبثس ٸ  ثطاڀزؾش٫بٺ ټبڀ ٲرشٯٝ  ثٻ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ

 (ٲس٬ اؾشٟبزٺ زض ٦كٹض اٶ٫ٯؿشبٴ ٸ ؾبڂط ٦كٹضټبڀ دڃكطٸ. )ذسٲز ٸ ؾُح ؾبڂط زؾش٫بٺ ټبڀ ٲطسجٍ ثب ذسٲز زض دكز نحٷٻ اٶؼبٰ ٲځ قٹز

 

ضٸڀ  ٦كٹض زض حبيط حب٬ زض ٦ٻ ضٸقځ): دلخَاُ خذهت تَػظ دػتگبُ ّب ايدبد ٍ اسائِثِ خذهبت الىتشًٍيه اص يه دسگبُ ٍ لشاس دادى ليٌه ٍ ؿٌبػٌبهِ توبهي خذهبت سٍي آى ثب  دػتشػي

 (قٹز ٲځ اؾشٟبزٺ دٹضسب٬ ټبڀ ٲٯځ

 
٢طاضزازٺ قسٺ اؾز ٸ ٦بضثط ثطاڀ زضڂبٞز ذسٲز  اٶساظٺ اڀٸ اڂطاٴ سب  ٲطزٰقسٺ اؾز اَلاٖبر ٸ ٮڃٷ٥ ذسٲبر ٲرشٯٝ زؾش٫بٺ ټبڀ زٸٮشځ زض زٸ دٹضسب٬  اڂؼبززض اڂٵ ضٸـ ٦ٻ زض حب٬ حبيط سب حسڀ زض ٦كٹض ٲب * 

ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اضائٻ قسٺ زؾش٫بٺ ټبڀ اضائٻ زټٷسٺ ذسٲز ٸػٹز ٶساضز ٸ ٦بضثطاٴ ثطاڀ زضڂبٞز ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٲرشٯٝ ثٻ قٷبؾٻ  ٲٹضزثٻ دٹضسب٬ زؾش٫بٺ انٯځ ټساڂز ٲځ قٹز ٸ ٸحسر ضٸڂٻ ذبنځ زض 

س٧طاضڀ  ثٻ نٹضرٸ اَلاٖبر ٲرشٯٟځ ضا  ٲځ ٦ٷٷسثبض٪عاضڀ  چٷسثبضٺ ٲساض٤ ټٹڂشځ ذٹز ضا ثٻ نٹضرذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٲرشٯٝ  ٲٹضزټبڀ ٦بضثطڀ ٸ ٦ٯٳٻ ټبڀ ٖجٹض ٲرشٯٝ ػٽز سهسڂ١ ټٹڂز ٶڃبظ زاضٶس ٸ زض 

 .آٞلاڂٵ اؾز ثٻ نٹضرټٳچٷڃٵ زض اڂٵ ضٸـ ثڃٵ ثبٶ٥ ټبڀ اَلاٖبسځ زؾش٫بٺ ټبڀ ٲرشٯٝ ڂب اضسجبَځ ٸػٹز ٶساضز ڂب اضسجبَبر . آٶلاڂٵ دط ٲځ ٦ٷٷس ثٻ نٹضرحشځ ثطاڀ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٲرشٯٝ ڂ٥ زؾش٫بٺ 

 

 ]هذل فشػي هَسد اػتفبدُ دس ًمـِ خبهغ[:هذل ّبي تشويجي

 
ؾبڂط ذسٲبر ثٻ ڂ٧ځ اظ ضٸـ  ٲٹضزٸ زض  اؾزسٳبٲځ ذسٲبر اظ َطڂ١ ڂ٥ زض٪بٺ ٸاحس ٢بث٭ اضائٻ ٸ زؾشطؾځ ...( ٸ  ټبٸ اٶش٣بز ټبق٧بڂز، دطزاذز، دڃكٷٽبز)سٗسازڀ اظ اٶٹأ ذسٲبر ٲكرم  زض ٲٹضززض اڂٵ ضٸـ * 

ثٻ زضڂبٞز ٸ س٧ٳڃ٭ ٞطٰ ټبڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ، دطزاذز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ،ؾطٸڂؽ ټبڀ ق٧بڂز زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځزض حب٬ حبيط زض ٦كٹضټبڀ دڃكشبظ زض اٲط . ټبڀ ؾطٸڂؽ ٲكشط٤ ڂب ٮڃٷ٥ دڃبزٺ ؾبظڀ اٶؼبٰ ذٹاټس قس

 .قٹزؾطٸڂؽ ٲكشط٤ اضائٻ ٲځ  ثٻ نٹضرٲشٳط٦ع اضائٻ ٲځ قٹز ٸ ؾبڂط ذسٲبر  نٹضر

 

 الىتشًٍيه دٍلت خبهغ ًمـِ دس سٍؽ ايي: )افضاسي ًشم صيشػبخت يه عشيك اص هشوض دادُ يه دس ٍ( پَستبل) دسگبُ يه اص وـَس الىتشًٍيه خذهبت توبم اسائِ ٍ دػتشػي

 .(اػت ًـذُ اًتخبة ػبصهبًي ّبي همبٍهت ٍ لجلي الذاهبت ثب وبسي هَاصي ٍ تذاخل دليل ثِ ايشاى

ٲٹػٹز زض ڂ٥ ڂ٧ؿبٴ اٞعاضټبڀ  ثبٶ٥ ټبڀ اَلاٖبسځ ٸ ٶطٰڂ٥ ؾطڀ اظ ٸ اظ َطڂ١ ( ٦كٹض زض٪بٺ انٯځ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥)زض اڂٵ ٲٗٳبضڀ سٳبٲځ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سٳبٲځ زؾش٫بٺ ټبڀ زٸٮشځ اظ َطڂ١ ڂ٥ زض٪بٺ * 

زض اڂٵ ضٸڂ٧طز ثب سٹػٻ ثٻ ضٸڂ٧طز . ثبڂس ٲؼسزاً ثط اڂٵ اؾبؼ اڂؼبز قٹز ،ٲځ قٹز ٸ ذسٲبسځ ٦ٻ سب٦ٷٹٴ سٹؾٍ زؾش٫بٺ ټبڀ اػطاڂځ اڂؼبز قسٺ ڂب زض حب٬ اڂؼبز اؾز اضائٻزڂشبؾٷشط ٲكشط٤ ٸ زض ڂ٥ زض٪بٺ ٲكشط٤ 

زض ) .ٷڃٵ س٣طڂجبً زض سٳبٲځ ٦كٹضټب اظ اڂٵ ضٸـ اؾشٟبزٺ ٶكسٺ اؾزټٳچ  ..ٶكسسٹنڃٻ ٶكسٺ ٸ ٲٹضز اٶشربة ٸا٢ٕ  ٸ ټٳچٷڃٵ ٖسٰ دصڂطـ ٲٷبؾت زض ٲڃبٴ زؾش٫بٺ ټبڀ اػطاڂځ ٦كٹض ٦ع٪طاڂځ آٴزٸثبضٺ ٦بضڀ ٸ سٳط

 (اؾز٦كٹض ؾٷ٫بدٹض ٲس٬ انٯځ اٶشربة قسٺ 
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 با آى رٍي خذهات تواهي ضٌاسٌاهِ ٍ لیٌک دادى قرار ٍ درگاُ يک از الکترًٍیک خذهات بِ دسترسي 1-4-3

  :ّا دستگاُ تَسط خذهت دلخَاُ ارائِ ٍ جاديا

 ٲرشٯٝ ذسٲبر ٮڃٷ٥ ٸ اَلاٖبر ،اؾز ٪طٞشٻ ٢طاض اؾشٟبزٺ ٲٹضز ٲب ٦كٹض زض ڀا اٶساظٺ سب حبيط حب٬ زض ٦ٻ ضٸـ اڂٵ زض

 ټساڂز انٯځ زؾش٫بٺ دٹضسب٬ ثٻ ذسٲز زضڂبٞز ثطاڀ ٦بضثط ٸ اؾز قسٺ زازٺ ٢طاض اڂطاٴ ٸ ٲطزٰ دٹضسب٬ 2 زض زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ

 ٦بضثطاٴ ٸ ٶساضز ٸػٹز ذسٲز زټٷسٺ اضائٻ ټبڀ زؾش٫بٺ قسٺ اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٹضزٲ زض ذبنځ ضٸڂٻ ٸحسر ٸ قٹز ٲځ

 زض ٸ زاضٶس ٶڃبظ ټٹڂز سهسڂ١ ڀثطا ٲرشٯٝ ٖجٹض ټبڀ ٦ٯٳٻ ٸ ٦بضثطڀ ټبڀ قٷبؾٻ ثٻ ٲرشٯٝ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر زضڂبٞز ثطاڀ

 نٹضر ثٻ ضا ٲرشٯٟځ اَلاٖبر ٸ ٦ٷٷس ٲځ ثبض٪عاضڀ ضا ذٹز ټٹڂشځ ٲساض٤ ثبضٺ چٷس نٹضر ثٻ ٲرشٯٝ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٲٹضز

 ثبٶ٥ ثڃٵ ضٸـ اڂٵ زض ټٳچٷڃٵ. ٦ٷٷس ٲځ ٸاضز آٶلاڂٵ نٹضر ثٻ زؾش٫بٺ ڂ٥ ٲرشٯٝ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثطاڀ حشځ س٧طاضڀ

 .اؾز آٞلاڂٵ نٹضر ثٻ اضسجبَبر ڂب ،ٶساضز ٸػٹز اضسجبَځ ڂب ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ اَلاٖبسځ ټبڀ

 درگاُ ّوچٌیي ٍ کطَر کیالکترًٍ دٍلت اصلي درگاُ طريق از الکترًٍیک خذهات يتواه بِ دسترسي 2-4-3

 بر خذهت دٌّذُ ارائِ ّاي دستگاُ ّاي درگاُ از الکترًٍیک خذهات ارائِ ٍ خذهت دٌّذُ ارائِ ّاي دستگاُ

 ٍ کیالکترًٍ دٍلت راّبري ٍ هذيريت هرجغ تَسط ضذُ ابلاؽ ّاي دستَرالؼول ٍ استاًذاردّا اساس

 پرداخت،) هرکسي هطترک ّاي سرٍيس از استفادُ در ضذُ ايجاد جذيذ ٍ قبلي الکترًٍیکي خذهات تطابق

 ]جاهغ ًقطِ در استفادُ هَرد اصلي هذل [...(: ٍ َّيت تصذيق سازي، آگاُ استؼلام،

 ذسٲبر سٳبٲځ اؾز، قسٺ اؾشٟبزٺ آٴ اظ ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز حٹظٺ زض ڂبٞشٻ سٹؾٗٻ ٦كٹضټبڀ اظ ڀبضڃثؿ زض ٦ٻ ضٸـ اڂٵ زض

 زټٷسٺ اضائٻ زؾش٫بٺ زض٪بٺ ټٳچٷڃٵ ٸ( ٦كٹض ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز انٯځ زض٪بٺ) زض٪بٺ ڂ٥ َطڂ١ اظ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 دطزاذز، ټٹڂز، سهسڂ١ ٲبٶٷس) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٳبٲځ لاظٰ ٸ ٲشساٸ٬ ټبڀ ٢ؿٳز ٸ اؾز زؾشطؾځ ٢بث٭ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲز

 ٞطٰ ٸ ټب ٢ؿٳز ؾبڂط ٸٮځ ،قٹز ٲځ اٶؼبٰ ٲط٦عڀ ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ َطڂ١ اظ ٶڃع...(  ٸ ؾبظڀ آ٪بٺ اؾشٗلاٰ،

 ثب ټٳبټٷ٫ځ زض ټب ٴبؾبظٲ زڂشبؾٷشطټبڀ ٲح٭ زض ټب ٴبؾبظٲ ټبڀ دٹضسب٬ َطڂ١ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ

 . قٹز ٲځ اٶؼبٰ ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ٸ انٯځ دٹضسب٬ اؾشبٶساضزټبڀ

 ؾطٸڂؽ ٲٗٳبضڀ اثعاضټبڀ ٸ ٲٟبټڃٱ ٸ ٸة ټبڀ ؾطٸڂؽ ټبڀ ٞٷبٸضڀ سٹؾٗٻ ثٻ سٹػٻ ثب س٧ٷٹٮٹغڂ٧ځ ټبڀ ظڂطؾبذز ٶٓط اظ

 ٦ٯٳٻ ٸ ټب قٷبؾٻ ٶساضٶس ٶڃبظ ٦بضثطاٴ ٦ٻ اؾز اڂٵ ضٸـ اڂٵ ٲعاڂبڀ ٲٽٳشطڂٵ اظ. اؾز قسٺ ٞطاټٱ ځآؾبٶ ثٻ اٲ٧بٴ اڂٵ 13٪طا

 ٲ٧طض نٹضر ثٻ ضا ذٹز ٲساض٤ ڂب ،ؾذبضٶس ذبَط ٻث ٸ ٪ڃطٶس ٦بض ثٻ ضا ٲرشٯٝ ذسٲبر زض ټٹڂز سهسڂ١ ڀثطا ٲرشٯٝ ٖجٹض ټبڀ

 .٦ٷٷس ثبض٪عاضڀ

 ثڃٵ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اَلاٖبر سجبز٬ ظڂطؾبذز ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اؾشٗلاٰ ؾطٸڂؽ ٲبٶٷس ټبڂځ ؾطٸڂؽ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ َطڂ١ اظ ټٳچٷڃٵ

 ٸ ڂبثس ٲځ ٦بټف ذسٲز ڂ٥ زضڂبٞز ڀثطا ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٻ ځح٣ٹ٢ ٸ ځ٣ڃح٣ اقربل ٲطاػٗٻ ٶڃبظ ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ

 زټٷسٺ اضائٻ زؾش٫بٺ ؾُح زض ذٹز٦بض ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ نٹضر ثٻ ذسٲز ڂ٥ اضائٻ ڀثطا ٶڃبظ ٲٹضز اضسجبَبر ٸ ټب اؾشٗلاٰ ځسٳبٲ

 ؾبڂط ٸ اٶ٫ٯؿشبٴ ٦كٹض زض اؾشٟبزٺ ٲس٬. )قٹز ٲځ اٶؼبٰ نحٷٻ دكز زض ذسٲز ثب ٲطسجٍ ټبڀ زؾش٫بٺ ؾبڂط ؾُح ٸ ذسٲز

 (دڃكطٸ ٦كٹضټبڀ

                                                           
   Web services and SOA (Service-Oriented Architecture) 
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 ]جامع نقشه در استفاده مورد فرعي مدل[: ترکیبي ّاي هذل 3-4-3

 َطڂ١ اظ ذسٲبر سٳبٲځ....( ٸ ټباٶش٣بز ،ټبدڃكٷٽبز دطزاذز، ق٧بڂز،) ٲكرم ذسٲبر اٶٹأ اظ سٗسازڀ ٲٹضز زض ضٸـ اڂٵ زض

 اٶؼبٰ ٮڃٷ٥ ڂب ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ ټبڀ ضٸـ اظ ڂ٧ځ ثٻ ذسٲبر ؾبڂط ٲٹضز زض ٸ اؾز زؾشطؾځ ٸ اضائٻ ٢بث٭ ٸاحس زض٪بٺ ڂ٥

 زضڂبٞز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، دطزاذز ق٧بڂز، ټبڀ ؾطٸڂؽ ،٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز ٲٹضز زض دڃكشبظ ٦كٹضټبڀ زض حبيط حب٬ زض. قس ذٹاټس

 .ٹزق ٲځ اضائٻ ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ نٹضر ثٻ ذسٲبر ؾبڂط ٸ قٹز ٲځ اضائٻ ٲشٳط٦ع نٹضر ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀ ٞطٰ س٧ٳڃ٭ ٸ

 ٦طزٴ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اظ ٢ج٭ ٦بضټب ٸ ؾبظ ٸ ٞطآڂٷسټب ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ثٗس ثٻ سٹػٻ اؾز، اقبضٺ ثٻ لاظٰ ټب ضٸـ سٳبٲځ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ ٲٹضز زض

 .٪ڃطز ٢طاض ٸڂػٺ سٹػٻ ٲٹضز ٞٷځ ټبڀ ضٸـ ٦ٷبض زض آٶٽب

  (يکیف ٍ کوي ،اجرايي ٍ يفٌ ،کلاى ٍ يراّبرد) کطَر در کیالکترًٍ دٍلت تَسؼِ اّذاف 5-3

 :ثٽشط ضؾبٶځ ذسٲز

 (7*  24) ذسٲبر زؾشڃبثځ ٢بثٯڃز زض ثٽجٹز 

 ( ٸ ڀطڃ٫ڃد ٲبٶٷس) سٗبٲلار ٦ڃٟڃز زض ثٽجٹز . . . 

 ذسٲبر ثٻ زؾشڃبثځ زض ٖساٮز ٸ دؿٷسڀ ٦بضثط آؾبٶځ، اڂؼبز 

 ذسٲبر زضڂبٞز ٲرشٯٝ ټبڀ ٦بٶب٬ ٸ ټب ضٸـ ثڃٵ اظ اٶشربة اٲ٧بٴ اڂؼبز 

 :٦ٳشط ټعڂٷٻ ثب ذسٲبر اضائٻ

 ټبسطا٦ٷف ټعڂٷٻ ٦بټف 

 ؾٹزٲٷسڀ ٸ ځڂ٦بضا ثٽجٹز 

 زضؾشځ ٸ نحز زض ثٽجٹز 

 دبؾر٫ٹڂځ زض ثٽجٹز 

 طجز ٸ ٶ٫ٽساضڀ زض ثٽجٹز 

 :ځح٣ٹ٢ ٸ ځ٣ڃح٣ اقربل ټبڀٲكبض٦ز ڀاضس٣ب

 زٸٮشځ ٪ڃطٶس٪بٴسهٳڃٱ ٸ ځح٣ٹ٢ ٸ ځ٣ڃح٣ اقربل ثڃٵ اضسجبَځ ٲٹطط ټبڀ٦بٶب٬ اڂؼبز 

 ٶٓطذٹاټځ ټبڀقڃٹٺ ٸ اٶهبٜ ،ځڂ٦بضا ،ڀدؿٷس ٦بضثط آؾبٶځ، اڂؼبز 

 زڂؼڃشبٮځ ػبٲٗٻ سح١٣

 اضسجبَبر نٷٗز َطڂ١ اظ ؾطٖز دط زؾشطؾځ قج٧ٻ ثٻ زؾشڃبثځ 

 ثعض٪ؿبلاٴ ٸ ٶٹػٹاٶبٴ ثطاڀ آٸضڀ،ٞٵ سٗٯڃٱ ٸ آٲٹظـ سطٸڂغ 

 آٸضڀٞٵ اٲٹض ٸ ټبٲحط٤ َطڂ١ اظ ا٢شهبزڀ سٹؾٗٻ ٸ سطٸڂغ 
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تحمك خبهؼِ •
ديديتبلي

يي  استمب         •
ّبي هشدم هـبسوت

اسائِ خذهبت ثب •خذهت سػبًي ثْتش•
ّضيٌِ ووتش

ټب٦بټف ټعڂٷٻ سطا٦ٷف -

ځ ٸ ؾٹزٲٷسڀڂثٽجٹز ٦بضا -

ثٽجٹز زض نحز ٸ زضؾشځ -

ثٽجٹز زض دبؾر٫ٹڂځ -

ثٽجٹز زض ٶ٫ٽساضڀ ٸ طجز -

ثٽجٹز زض ٢بثٯڃز زؾشڃبثځ ذسٲبر   -
(24  *7)

ثٽجٹز زض ٦ڃٟڃز سٗبٲلار -

اڂؼبز آؾبٶځ، ٦بضثط دؿٷسڀ، ٸ  -
ٖساٮز زض زؾشڃبثځ ثٻ ذسٲبر

اڂؼبز اٲ٧بٴ اٶشربة اظ ثڃٵ ضٸـ ټب  -
ٸ ٦بٶب٬ ټبڀ ٲرشٯٝ زضڂبٞز ذسٲبر

زؾشڃبثځ ثٻ قج٧ٻ زؾشطؾځ دط   -
ؾطٖز اظ َطڂ١ نٷٗز اضسجبَبر

آٸضڀ سطٸڂغ آٲٹظـ ٸ سٗٯڃٱ ٞٵ -
ثطاڀ ٶٹػٹاٶبٴ ٸ ثعض٪ؿبلاٴ

سطٸڂغ ٸ سٹؾٗٻ ا٢شهبزڀ اظ   -
آٸضڀټب ٸ اٲٹض ٞٵَطڂ١ ٲحط٤

ټبڀ ٲٹطط اضسجبَځ  اڂؼبز ٦بٶب٬ -
٪ڃطٶس٪بٴ  ثڃٵ ٲطزٰ ٸ سهٳڃٱ

زٸٮشځ

اڂؼبز آؾبٶځ، ٦بضثط دؿٷس،   -
ټبڀ اٶهبٜ ٸ قڃٹٺ، ځڂ٦بضا

ٶٓطذٹاټځ
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 الکترًٍیک دٍلت جاهغ ًقطِ تذٍيي اّذاف 6-3

  
ن 

لا
ي و ک

ف راهبرد
اهدا

(
ي

صل
ا

)
 

اه
ي 

ي و اجراي
ف فن

دا
(

ي
فرع

)
 

 آٴ ثٷسڀ اٸٮٹڂز ټبڀ قبذم اضائٻ ٸ اڂؼبز ثطاڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثٷسڀ اٸٮٹڂز سٗڃڃٵ
 

 ټب ٦بٶب٬ ٸ ټب قڃٹٺ ٞطآڂٷسټب، ټب، ٞطٰ حٹظٺ زض ٦كٹض زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ اؾشبٶساضزؾبظڀ
 

 :ڂ٧ذبضچٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ػٽز ٲٹضزٶڃبظ( اَلاٖبسځ دبڂ٫بٺ ٶٹٔ 4 ػٳٗبً) ٲرشٯٝ اَلاٖبسځ ټبڀ دبڂ٫بٺ ؾبظڀ ڂ٧ذبضچٻ
 ]...ٲبٶٷس س٣ؿڃٳبر ٦كٹضڀ، اَلاٖبر طجز احٹا٬، اَلاٖبر اقربل ح٣ٹ٢ځ ٸ  [زازٺ ټبڀ دبڂٻ ٸ ٖٳٹٲځ ٲٹضز ٶڃبظ ټٳٻ ذسٲبر  -اٮٝ 

 ]سطا٦ٷكځ -ٲبٶٷس ثبٶ٥ ټبڀ اَلاٖبر سرههځ زؾش٫بٺ ټب ثطاڀ اضائٻ ذسٲبر اَلأ ضؾبٶځ ٸ سٗبٲٯځ[زازٺ ټبڀ ذبل ٲطثٹٌ ثٻ اضائٻ ذسٲبر ټط حٹظٺ -ة

 ]زؾش٫بٺ، اَلاٖبر ٶبٲٻ ټبڀ ٲطثٹٌ ثٻ ڂ٥ زؾش٫بٺ ٲبٶٷس اَلاٖبر زٞبسط اؾشبٶځ ڂب قٗت[ زازٺ ټبڀ زاذٯځ ٲٹػٹز زض ؾُح ڂ٥ زؾش٫بٺ ٸ ٲٹؾؿبر ٸاثؿشٻ -ع 

 ]ٲبٶٷس اَلاٖبر ا٢شهبزڀ ٲطثٹٌ ثٻ ڂ٥ ذبٶٹاض [زازٺ ټبڀ ٲٹػٹز زض ؾُح چٷس زؾش٫بٺ ٲطثٹٌ ثٻ اضائٻ ذسٲبر ثڃٵ حٹظٺ اڀ -ز

 

 ...(٦ڃٹؾ٥ ٸ  ، سٯٟٷځ، زٞبسط دڃكرٹاٴ، سٯٟٵ ټٳطاٺ،ٸثځحًٹضڀ، ) ٲطزٰحط٦ز ثٻ ؾٳز ڂ٧ذبضچٻ ؾبظڀ ٦بٶب٬ ټبڀ ٲرشٯٝ اضائٻ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ثٻ 

 ٸ دڃكطٞز دطٸغٺ ټبٳځ ٲٷبٕٞ، ٶشبڂغ ڂاضظڂبثځ ٸ ٦ٷشط٬ زا ؾبظ ٸ ٦بضسٳٽڃس 

 ٲرشٯٝ ثٯٹ٘ ؾُٹح زض ڂ٧سڂ٫ط ثٻ ټب زؾش٫بٺ قسٺ اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٗساز ٦ڃٟځ ٸ ٦ٳځ سٹؾٗٻ دڃ٫ڃطڀ
 

 ٲرشٯٝ ثٯٹ٘ ؾُٹح زض ٦كٹض زض ٲطزٰ ثٻ ټب زؾش٫بٺ قسٺ اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٗساز ٦ڃٟځ ٸ ٦ٳځ سٹؾٗٻ دڃ٫ڃطڀ
 

 ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ػٽز...(  ٸ ٞطآڂٷسڀ ؾبظٲبٶځ، ؾبذشبضڀ، اٶؿبٶځ، ٶڃطٸڀ ٞطټٷ٫ځ، ح٣ٹ٢ځ،) لاظٰ ٚڃطٞٷځ ټبڀ ظڂطؾبذز سٹؾٗٻ ٸ اڂؼبز ،دڃ٫ڃطڀ

 ٦كٹض زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر
 

 

 ٲكشط٤، ټبڀ ؾطٸڂؽ اَلاٖبسځ، ټبڀ ثبٶ٥ ټب، دٹضسب٬ زازٺ، ٲطا٦ع ټٹقٳٷس، ٦بضر دطؾطٖز، زؾشطؾځ) لاظٰ ٞٷځ ټبڀ ظڂطؾبذز سٹؾٗٻ ٸ اڂؼبز ،دڃ٫ڃطڀ

 ٦كٹض زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ػٽز...(  ٸ اؾشبٶساضزټب اٲٵ، ټبڀ قج٧ٻ

 

 

 سٹؾٗٻ دٷؼٱ ثطٶبٲٻ دبڂبٴ زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸاٮ٧شطٸٶڃ٥  زٸٮز حٹظٺ زض ٦كٹض آڂٷسٺ اظ ٲٯٳٹؼ اٶساظ چكٱ سطؾڃٱ ٸ اضائٻ

 

 ٲطزٰ ثٻ ڂ٧ذبضچٻ ٸ ثٽڃٷٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ٲٷٓٹض ثٻ ٦كٹض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټبڀ ظڂطؾبذز سٹؾٗٻ ٲطػٕ ٲٗٳبضڀ ٸ ٲس٬ اضائٻ
 

  ٖٳٯڃبسځ نٹضر ثٻ دٷؼٱ ثطٶبٲٻ ټبڀ ؾب٬ َځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټسٞٳٷس ٸ ٲٷؿؼٱ سٹؾٗٻ زض ٦كٹض ضاٺ ٶ٣كٻ اضائٻ

 ٦ٯځ ٸضڀ ثٽطٺ اٞعاڂف ٸ ازاضڀ ټبڀ ټعڂٷٻ ٦بټف ٸ زٸٮز ؾبذشٵ ٦بضا ٸ ٦ٹچ٥ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ضاؾشبڀ زض ټب زؾش٫بٺ ٞطآڂٷسټبڀ ؾبظڀ ثٽڃٷٻ

  زٸٮز
 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٹؾٗٻ ٸ اڂؼبز زض زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ټبڀ ٞٗبٮڃز ؾبظڀ ټٳبټٷ٩ 
 

 ټب زؾش٫بٺ ٸْبڂٝ ټبڀ سساذ٭ حصٜ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټبڀ ظڂطؾبذز سٹؾٗٻ ٸ اڂؼبز زض ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ ثڃٵ ٦بض س٣ؿڃٱ 
 

  ٦كٹض اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ٸ زٸٮز ؾُح زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ثحض ٦طزٴ ٶٽبزڂٷٻ
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 و سياست ها  راهبردها   :چهارم بخش
  14ايراى در کیالکترًٍ دٍلت تَسؼِ يراّبردّا 1-4

 اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ثط ٲجشٷځ ٦كٹض ازاضڀ سحٹ٬ ٲسڂطڂز 

 زٸٮشځ ڀټب ٴبؾبظٲ زض اَلاٖبر ٸ زاٶف ٖبٮځ ٲسڂطڂز ؾبظڀ ٶٽبزڂٷٻ 

 ػبٲٗٻ ٞطا٪ڃط ٪ڃطڀ ثٽطٺ ثطاڀ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٦ٷٷسٺ سؿٽڃ٭ ٸ زټٷسٺ سٹؾٗٻ ٢ٹاٶڃٵ سسٸڂٵ 

 ٦كٹض زض اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ټبڀ ؾڃؿشٱ ڂ٧ذبضچ٫ځ ٸ اؾشبٶساضزؾبظڀ 

 ٲٹطط ٸ ٦بضآٲس ٶٽبزڀ سٷٓڃٳبر ثب ٦كٹض زض اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٶٹآٸضڀ ٲٯځ ٶٓبٰ اؾش٣طاض 

 ٦كٹض اَلاٖبر سجبز٬ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ًٞبڀ اٲٷڃز ٶٓبٰ اؾش٣طاض 

 ػبٲٗٻ اٞطاز اضظاٴ زؾشطؾځ ثطاڀ ٲُٳئٵ ٸ اٲٵ اضسجبَځ ظڂطؾبذز ٲبزض ټبڀ قج٧ٻ اڂؼبز 

  

                                                           
 41ٶ٣كٻ ضاټجطزڀ ٶٓبٰ ػبٲٕ ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر ل  14
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  الکترًٍیک دٍلت جاهغ ًقطِ تذٍيي در( ّا سیاست) ضذُ لحاظ اصَل 2-4

  

 

ن
لا

ي و ک
صول راهبرد

 ا

 

ي
صول فن

 ا

 
 (دٷؼٱ ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ ٦كٹضڀ، ذسٲبر ٲسڂطڂز ٢بٶٹٴ ازاضڀ، ٶٓبٰ ٦ٯځ ټبڀ ؾڃبؾز ؾبٮٻ، ثڃؿز اٶساظ چكٱ)٦لاٴ ثبلازؾشځ اؾٷبز چبضچٹة زض ٶ٣كٻ سسٸڂٵ 

 
اٮ٧شطٸٶڃ٧ځزض اڂؼبز ٸ سٹؾٗٻ ذسٲبر اضثبة ضػٹٔ ٲربَت ٲحٹضڀ ٸ س٧طڂٱ ٲحٹضڂز ضٸڂ٧طز   

...(  ،ٲطزٰ ضيبڂشٳٷسڀ ٲڃعاٴ اٞعاڂف ،ٲطزٰ ثطاڀ ذسٲز ڂ٥ ضؾڃسٴ ٶشڃؼٻ ثٻ ظٲبٴ ٦بټف ټب، ټعڂٷٻ حشٳځ ٦بټف ٲبٶٷس) ٶشبڂغ  ٸ ٲٷبٕٞ سح١٣ ضٸڂ٧طز ٲحٹضڂز 

 (قسٺ سٗڃڃٵ ٲٷبٕٞ ٸ ٶشڃؼٻ ثٻ دطٸغٺ ټط ٢ُٗځ زؾشڃبثځ اٮعاٰ) ټب دطٸغٺ زض ٲٹضز

 
 (ذهٹنځ ثرف ٲرهٹنبً) ٦كٹض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ دطٸغٺ ټب ظڂطؾبذز اڂؼبز زض ٦كٹض زاذٯځ سٹاٴ اظ اؾشٟبزٺ حسا٦ظط ثٻ سٹػٻ

 

 ضٸـ ټبڀ ؾطڂٕ، ٲُٳئٵ ٸ اؾشبٶساضز زض اڂؼبز ٸ سٹؾٗٻ ظڂطؾبذز ټب ٸ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٽطٺ ٲٷسڀ اظثسٹػٻ ثٻ 

 

 ٸ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سٹػٻ ثٻ زاٶف ٸ سؼطثڃبر ٦بضټبڀ ٶٓطڀ ٸ ٖٳٯځ اٶؼبٰ قسٺ زض ٪صقشٻ زض حٹظٺ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥

 ٶ٣بٌ ٢ٹر ٸ يٗٝ ٞٗبٮڃز اٶؼبٰ قسٺ زض ٪صقشٻ زض حٹظٺ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸ آؾڃت قٷبؾځ آٶٽب سٹػٻ ثٻ 

 ...(ٸ  آٲطڂ٧ب، ؾٷ٫بدٹض، ٦بٶبزا، ٶڃٹظٮٷس، ٦طٺ ػٷٹثځ)سٹػٻ ثٻ سؼطثڃبر ٦كٹضټبڀ دڃكشبظ ػٽبٴ زض حٹظٺ اڂؼبز ٸ سٹؾٗٻ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ  

 ...( ٸ ٖطثؿشبٴ، ٢ُط، ٦ٹڂز، سط٦ڃٻ، اضزٴ، دب٦ؿشبٴ)سٹػٻ ثٻ سؼطثڃبر ٦كٹضټبڀ ٲٷ٣ُٻ زض اڂؼبز ٸ سٹؾٗٻ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ   

 

 سٹػٻ ثٻ حسا٦ظط اؾشٟبزٺ اظ ٞٗبٮڃز ټب ٸ ٶٽبزټب ٸ اثعاضټبڀ ٲٹػٹز ٸ س٣ٹڂز آٶٽب ثٻ ػبڀ ٲٹاظڀ ٦بضڀ ٸ زٸثبضٺ ٦بضڀ

 
 (SOE)٪طا  ڀ ؾطٸڂؽؾبظٲبٴ ټباظ ثڃطٸٴ ثٻ زضٸٴ ثب ضٸڂ٧طز  ؾبظٲبٴ ټبٲٗٳبضڀ ٲؼسز 

 
 سٹػٻ ثٻ انلاح ٸ ثٽڃٷٻ ؾبظڀ ٞطآڂٷسټب، ضٸـ ټب، ؾبذشبضټب ٸ ٲ٣طضار زض ٦ٷبض اثٗبز ٞٷځ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

...( حڃح، دبؾر٫ٹڂځ ٸ، اضائٻ اَلاٖبر نٲطزٰ، حّٟ حطڂٱ قرهځ اضثبة ضػٹٔس٧طڂٱ ) سٹػٻ ثٻ ٲجبحض اذلا٢ځ سٹؾٗٻ ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر ٸ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥   

 
زاذٯځ زض اڂؼبز ٸ سٹؾٗٻ  ټبڀ قط٦ز سٹاٶٳٷسڀ اظ اؾشٟبزٺ اٸٮٹڂز ثب ٸ ٚڃطٖبٲ٭ دساٞٷس ٲلاحٓبر ضٖبڂز يٳٵسٹػٻ ثٻ اؾشٟبزٺ اظ ٞٷبٸضڀ ټبڀ ضٸظ زٶڃب  -

، ٲحبٞٓز اظ ٶكشځ (UC)، ثڃٹٲشطڂ٥، اضسجبَبر ڂ٧ذبضچٻ ٸ ټٳ٫طا(BPMS) ، ؾڃؿشٱ ټبڀ ٲسڂطڂز ٞطآڂٷس2سٯٟٵ ټٳطاٺ، ٸة )ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ 

، دطزاظـ ٞٹ٠  ، ٸة ٲٗٷبڂځ، دطزاظـ ٲٹاظڀ(KM)  ٶف، ٲسڂطڂز زا(ESB) ، ٪صض٪بٺ ؾطٸڂؽ ټبڀ ؾبظٲبٶځ(DW) ، اٶجبض زازٺ(BI) ، ټٹـ سؼبضڀ(DLP)اَلاٖبر

 ...( ٸ ، سكرڃم نسا، زض٤ ٲشٵ، ٦بضر ټٹقٳٷس، ٲؼبظڀ ؾبظڀ زض ؾُٹح ٲرشٯٝ(IPTV)ٸ قج٧ٻ اڀ  (DTV)، سٯٹڂعڂٹٴ زڂؼڃشب٬(HPC)ؾطڂٕ

 

ضٸڂ٧طز ٲجشٷځ ثط ٲٗٳبضڀ ؾطٸڂؽ ٪طا زض اڂؼبز، سٹؾٗٻ ٸ ڂ٧ذبضچٻ ؾبظڀ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸ اَلاٖبر   

 ضٸڂ٧طز اؾشٟبزٺ اظ اؾشبٶساضزټبڀ ثبظ زض سٹؾٗٻ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸ ڂ٧ذبضچ٫ځ اَلاٖبر ٸ ٶطٰ اٞعاضټب

 

 ٸ ٖٳٯځ ٸ ٖٳٯڃبسځ ثٹزٴ ثب زض ٶٓط ٪طٞشٵ ؾُح ثٯٹ٘ ٦ٷٹٶځ  ؾبظٲبٴ ټبټب ٸ سٹاٶبڂځ ټب ٸ قطاڂٍ ثبٮٟٗ٭  ْعٞڃزسٹػٻ ثٻ  

 

 آٶٽب قرهځ اَلاٖبر ٸ ٲطزٰ قرهځ حطڂٱ حّٟ ثٻ ٸڂػٺ سٹػٻ 

 

 آٶٽبسٹػٻ ٸڂػٺ ثٻ ضٖبڂز انٹ٬ دساٞٷس ٚڃطٖبٲ٭، حّٟ اٲٷڃز ٦كٹض ٸ اٲٷڃز ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸ اَلاٖبر  
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 راهبري و مديريت نهاد  :پنجم بخش
 هذيريت ٍ يراّبر ًْاد سازهاًي ساختار 1-5

 ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز سٹؾٍ آٴ برڃػعئ ٸ اؾز طڂظ قطح ثٻ ځؾبظٲبٶ ؾبذشبض ڂځثبلا ثرف

 .قٹز ځٲ ٵڂسسٸ

 

 

 هذيريت ٍ يراّبر ًْاد يبرا ًیاز هَرد ياًساً يًیرٍ 2-5

       كٷٽبزڃد ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز سٹؾٍ ٶٽبز ٵڂا بظڃٶ ٲٹضز ځاٶؿبٶ ڀطٸڃٶ ٸ ځلاسڃسك٧ ؾبذشبض

 .قٹز ځٲ

 هذيريت ٍ يراّبر ًْاد يبرا  ًیاز هَرد بَدجِ 3-5

 .ضؾس ځٲ ٞبٸا زڂطڂٲس ٦بض٪طٸٺ تڂسهٹ ثٻ ڀضاټجط ٶٽبز كٷٽبزڃد ثب ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز سٹؾٗٻ ؾبلاٶٻ ثٹزػٻ

 هذيريت ٍ يراّبر ًْاد اختیارات ٍ ٍظايف ضرح 4-5

 ػٯٹ٪ڃطڀ ٸ ټب ؾڃبؾز ٢بٮت زض زؾش٫بټځ چٷس ټبڀ دطٸغٺ اػطاڀ ٲٹضز زض ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ ثڃٵ ټٳبټٷ٫ځ اڂؼبز ٸ ٶٓبضر 

 ټب ٦بضڀ ٲٹاظڀ اظ

  ؾطٸڂؽ ٸ ٲحٹض ذطٸػځ نٹضر ثٻ ټب ؾڃبؾز ٢بٮت زض ح٧ٹٲشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ ټبڀ ثطٶبٲٻ سسٸڂٵ 

 ٲحٹض

  ٦طز ټعڂٷٻ ٸ سرهڃم ثط ٶٓبضر ٸ حب٦ٳڃشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ اٖشجبضار سرهڃم ٸ سهٹڂت دڃ٫ڃطڀ 

سيبػت ًْبد 
ساّجشي

دفتش پشٍطُ ّبي  
هـتشن

اهَس فشآيٌذي ٍ  
ًَػبصي

ّوبٌّگي        
دػتگبُ ّب

تؼييي ٍ هؼشفي 
اػتبًذاسدّبي فٌي

هذيشيت ولاى  
پشٍطُ ّب
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  ٻث ٸ ٲرشٯٝ ټبڀ حٹظٺ زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ زض اٲشڃبظڀ ٸ حسا٢٭ ؾُح 2 زض لاظٰ اؾشبٶساضزټبڀ اضائٻ ٸ سسٸڂٵ 

 آٴ ٶٻؾبلا ضٸظضؾبٶځ

 ٲسڂطاٴ، آٲبضټب، سح٣ڃ٣بر، ٲحهٹلار، ټب، قط٦ز ٴ،بٲشرهه ٢طاضزازټب، ټب، دطٸغٺ ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ سك٧ڃ٭ 

 ؾرز اؾشٟبزٺ، ٲٹضز اٞعاضټبڀ ٶطٰ ټب، زاٶك٫بٺ ٲٹ١ٞ، ټبڀ سؼطثٻ سرٯٟبر، ټب، ٲعاڂسٺ ٸ ټب ٲٷب٢هٻ ٲُجٹٖبر، ټب، آٲٹظق٫بٺ

  آٶٽب ثٷسڀ ضسجٻ ٸ آٶٽب ضٸظضؾبٶځ ٻث ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ زض اؾشٟبزٺ ٲٹضز اٞعاضټبڀ

 ٲحبؾجٻ ٸ ثطسط ټبڀ زؾش٫بٺ ٸ ٢ٹر ٸ يٗٝ ٶ٣بٌ ٦طزٴ ٲكرم ٸ ٦كٹض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ ٶٻؾبلا ٪عاضـ سٽڃٻ 

 ػٹاڂع اضائٻ ٸ ټب قبذم

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ ټبڀ دطٸغٺ ٦بض اضػبٔ ٶٓبٰ سسٸڂٵ 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ زض زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ضاټٷٳبڂځ ٸ ټساڂز  

 ٦كٹض سٹؾٗٻ ټبڀ ثطٶبٲٻ بضچٹةچ زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ټبڀ ثطٶبٲٻ سٷٓڃٱ 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز دڃكطٞز ٲٹضز زض زٸٮز ثٻ ؾبلاٶٻ ټبڀ ٪عاضـ اضائٻ 

 زؾش٫بټځ ٸ ٲٯځ ټبڀ دطٸغٺ ٦ٷشط٬ ٸ ٶٓبضر ؾبٲبٶٻ ٦لاٴ ٲسڂطڂز 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز زض ټب ٴبؾبظٲ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲسڂطاٴ ټٳبټٷ٫ځ ٸ ؾبظڀ سٹاٶٳٷس ٸ آٲٹظـ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ 

 زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اَلاٖبر سجبز٬ ثطاڀ لاظٰ ټبڀ زازٺ اؾشبٶساضزټبڀ اثلا٘ ٸ  سٽڃٻ 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اظ اؾشٟبزٺ ٖٳٹٲځ ٞطټٷ٩ س٣ٹڂز ٲؿڃط زض ضڂعڀ ثطٶبٲٻ 

 آٶٽب ٪صاضڀ اقشطا٤ ثٻ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټبڀ دطٸغٺ ثٻ سؼطثڃبر اٶش٣ب٬ ٸ سؼٳڃٕ ثطاڀ ٲٷبؾت ظٲڃٷٻ اڂؼبز 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اڀ سٹؾٗٻ ٸ ح٣ٹ٢ځ اٲٹض حٹظٺ زض ٶڃبظ ٲٹضز ٲرشٯٝ ٮٹاڂح سسٸڂٵ 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ زض اٮٳٯٯځ ثڃٵ ٶٽبزټبڀ ثب ٞٗب٬ سٗبٲ٭ 

  ضاټجطڀ ٶٽبز زض ټب دطٸغٺ ضڂؿ٥ ٲسڂطڂز ٦ٳڃشٻ سك٧ڃ٭ 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټبڀ دطٸغٺ ٲسڂطڂز ٖٯٳځ ضٸـ ٲٗطٞځ 

  



 19 كفحِ                                                                                               نقشو جامع دولت الکترونيک

 (پروژه هاي مشترک) کيدولت الکترون زيرساخت ها  و  ارکان اصلي تىسعو   :ششم بخش
  کیالکترًٍ دٍلت تَسؼِ حَزُ در هطرح فٌي هرجغ هذل ٍ هؼواري 1-6

 

 اؾبؼ ثط قس، ذٹاټس دطزاذشٻ آٴ ثٻ ثٗس ټبڀ ثرف زض ٦ٻ اڂطاٴ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ ٖٳٯڃبسځ ثطٶبٲٻ انٯځ ټبڀ ثرف

  :اؾز قسٺ سسٸڂٵ ظڂط قطح ثٻ ٞٹ٠، ٲطػٕ ٲس٬

 ثرف ٪طا، ؾطٸڂؽ ٲٗٳبضڀ اؾبؼ ثط ٸ ٞٹ٠ ق٧٭ اظ ثعض٨ چڃٵ ذٍ حبقڃٻ ثب قسٺ ٲكرم ا٣ٞځ ٲؿشُڃٯځ ٢ؿٳز ٲٗبز٬ -1 

 . اؾز قسٺ سٗطڂٝ ٶ٣كٻ اڂٵ ٲكشط٤ ټأڀ ؾطٸڂؽ ٞٷځ ټبڀ دطٸغٺ

 ټبڀ دطٸغٺ ثرف ٞٹ٠، ق٧٭ اظ ثعض٨ چڃٵ ذٍ ٸ ٶ٣ُٻ سط٦ڃجځ حبقڃٻ ثب قسٺ ٲكرم ٖٳٹزڀ ٲؿشُڃٯځ ٢ؿٳز ٲٗبز٬ -2

 . اؾز ٲكشط٤ ظڂطؾبذشځ ټبڀ ؾطٸڂؽ ٚڃطٞٷځ

 ثبٶ٥ ٦طزٴ ثطذٍ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ دطٸغٺ ٞٹ٠، ق٧٭ اظ ٲطثٗځ چڃٵ ٶ٣ُٻ حبقڃٻ ثب قسٺ ٲكرم ا٣ٞځ ٲؿشُڃٯځ ٢ؿٳز ٲٗبز٬ -3

 .اؾز قسٺ سٗطڂٝ ٶ٣كٻ اڂٵ زض ټب زؾش٫بٺ اَلاٖبسځ ټبڀ

 سطا٦ٷكځ ٸ سٗبٲٯځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ٞٹ٠، ق٧٭ اظ ٪طز چڃٵ ٶ٣ُٻ حبقڃٻ ثب قسٺ ٲكرم ا٣ٞځ ٲؿشُڃٯځ ٢ؿٳز ٲٗبز٬ -4

 . اؾز قسٺ سٗطڂٝ ٶ٣كٻ اڂٵ زض ځح٣ٹ٢ ٸ ځ٣ڃح٣ اقربل ثٻ

 

  

4

5 

  3 
2 



 20 كفحِ                                                                                               نقشو جامع دولت الکترونيک

 کیالکترًٍ دٍلت بلَؽ هراحل هذل 2-6

 ٶٓط اظ ٦ٻ اٶس ٶٳٹزٺ اٖلاٰ ٲطحٯٻ 6 سب 4 ثڃٵ ضا 15اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ثٯٹ٘ ټبڀ ٲس٬ سح٣ڃ٣بسځ ٸ اٮٳٯٯځ ثڃٵ ٲٗشجط ٲطاػٕ

 اٶشربة ظڂط قطح ثٻ ٲٯ٭ ؾبظٲبٴ اڀ ٲطحٯٻ 5 ٲس٬ ،ټب ٲس٬ ثڃٵ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ زض. ٷسٲكبثٽ ٲٟٽٹٲځ

 ٪صقشٻ ټبڀ ؾب٬ َځ ٦كٹض زض قسٺ ٸيٕ ٲ٣طضار ٸ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ ٞٗبٮڃز ثٻ سٹػٻ ثب ٦ٻ اؾز اڂٵ ثط ٞطو ٸ اؾز قسٺ

 ٢طاض  ظڂط قطح ثٻ ڂبٞشٻ س٧بٲ٭ ٲطحٯٻ زض ٸ ٦طزٺ ٖجٹض اثشساڂځ ٲطحٯٻ اظ ٦كٹضٲبٴ ټب، ؾبڂز ٸة اٸٮڃٻ اٶساظڀ ضاٺ حٹظٺ زض

 :زاضز

 ٦ٻ قٹزٲځ اڂؼبز زٸٮشځ ټبڀزؾش٫بٺ سٹؾٍ ټٱ اظ ٲؿش٣٭ ٸ ؾبزٺ ؾبڂزٸة سٗسازڀ ٲطحٯٻ، اڂٵ َځ – اثتذايي هشحلِ

 .قٹزٲځ ٪صاقشٻ اڀدبڂٻ ٸ ٲحسٸز اَلاٖبر آٶٽب ضٸڀ ثط

     ٸ سطٚٷځ ٲطحٯٻ اڂٵ زض اَلاٖبر. قٹزٲځ اٞعٸزٺ زٸٮشځ ټبڀؾبڂز سٗساز ثط ٲطحٯٻ، اڂٵ زض – يبفتِتىبهل هشحلِ

 .زقٹٲځ اٖٳب٬ ټبؾبڂز زض ثڃكشطڀ ؾطٖز ثب سٛڃڃطار ٸ ٶسسطدٹڂب

 زؾشطؾځ ټبڀ قج٧ٻ َطڂ١ اظ ٸ ٦ٷٷسٲځ اؾشٟبزٺ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀٞطٰ اظ ٦بضثطاٴ ٲطحٯٻ اڂٵ زض – تؼبهلي هشحلِ

 نٹضر ثٻ ضا ذٹز ټبڀٲلا٢بر ٢طاض ٸ ټبزضذٹاؾز ٸ ثط٢طاض سٳبؼ ذٹز ٦بضټبڀ اٶؼبٰ ثطاڀ زٸٮشځ ٲ٣بٲبر ثب اٲٵ دطؾطٖز

 .٦ٷٷسٲځ سٷٓڃٱ ثطذٍ

        َطڂ١ اظ ضا ٲبٮځ سجبزلار اٶؼبٰ ڂب ٸ ذسٲبر ټعڂٷٻ دطزاذز سٹاٶٷسٲځ ٦بضثطاٴ ٲطحٯٻ اڂٵ زض – تشاوٌؾ هشحلِ

 .زټٷس اٶؼبٰ اٲٵ نٹضر ثٻ ٸ اٲٵ دطؾطٖز زؾشطؾځ ټبڀ قج٧ٻ

 دطؾطٖز زؾشطؾځ ټبڀ قج٧ٻ ضٸڀ ثط ڂ٧ذبضچٻ نٹضر ثٻ زٸٮشځ ټبڀٞٗبٮڃز سٳبٰ ٲطحٯٻ اڂٵ زض – يىپبسچگي هشحلِ

 زٸٮز ٸ آڂس ٲځ ٸػٹز ٻث زٸٮز ازاضڀ ٸ ؾبظٲبٶځ ؾبذشبضټبڀ زض اڀ ٖٳسٺ سحٹ٬ ٲطحٯٻ اڂٵ زض .قس ذٹاټٷس اضائٻ اٲٵ

 .زٹق ٲځ ثبظآٞطڂٷځ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 Deloitte، ٲٹؾؿٻ Accentureٲس٬ ټبڀ ؾبظٲبٴ ٲٯ٭، ٲٹؾؿٻ ٪بضسٷط، ٲٹؾؿٻ  15
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 سسٸڂٵ اڀ ٪ٹٶٻ ثٻ ا٢ساٲبر ٶٹٔ ٸ ظٲبٶځ سٹاٮځ ٶٓط اظ اڂطاٴ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ دٷؼٱ سب اٸ٬ ټبڀ ؾب٬ اػطاڂځ ټبڀ ثطٶبٲٻ

 ټسٜ ثب ٶ٣كٻ اػطاڀ اٸ٬ ؾب٬ ثطاڀ ټب دطٸغٺ اڂٵ ٲظب٬ ثطاڀ .ثبقس زاقشٻ ؾبظ٪بضڀ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ثٯٹ٘ ٲس٬ ثب ٦ٻ اؾز قسٺ

 .اٶس قسٺ سسٸڂٵ ضؾبٶځ اَلأ ثٗس زض ټب زؾش٫بٺ ټبڀ ؾبڂز ٸة ٢بثٯڃز ثبلاثطزٴ ٸ اَلاٖبر ٲٯځ قج٧ٻ ٲحڃٍ زض حًٹض ٞبظ س٧ٳڃ٭
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 و برنامه نهاد،)  کشىر در کيالکترون  دولت مطلىب معماري  تحقق يبرا  لازم مشترک هاي پروژه فهرست :هفتم بخش

 (زيرساخت بىدجه،
 ّا پرٍشُ فْرست 1-7

 ٲڃبٴ ،(زٸٰ ٸ اٸ٬ ؾب٬) ٲسر ٦ٹسبٺ ٲطحٯٻ 3 زض ٲكشط٤ ټبڀ دطٸغٺ اظ ڂ٥ ټط ظڂط قسٺ اقبضٺ ټبڀ ٢بثٯڃز ٸ ټب ٞٗبٮڃز ټب، ظڂطدطٸغٺ

 سٗطڂٝ ٶ٣كٻ زض قسٺ ش٦ط اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ٲس٬ ٞبظټبڀ ثٻ سٹػٻ ثب ٸ( دٷؼٱ ؾب٬) ٲسر ثٯٷس ٸ( چٽبضٰ ٸ ؾٹٰ ؾب٬) ٲسر

 .اٶس قسٺ

 اللام ظُيٍ ثِ) يدػتشػ ػغح يييتؼ ٍ آًْب وذيٌگ ٍ اعلاػبتي اللام ياػتبًذادّب ييتذٍ ٍ تؼشيف  .1

 (GIF)( ػوَهي ٍ هـتشن اعلاػبتي

 ؿشح وذ

 اظ ڂ٥ ټط ٞڃٯسټبڀ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ زض ٶڃبظ ٲٹضز ٲكشط٤ اَلاٖبر ا٢لاٰ اٶٹأ اؾشبٶساضزټبڀ سسٸڂٵ ٸ سٗطڂٝ 1-1

 اَلاٖبسځ ٢ٯٱ ٦كٹضڀ، س٣ؿڃٳبر اَلاٖبسځ ا٢لاٰ اؾز، لاظٰ ذسٲبر اظ ثؿڃبضڀ زض ٞطز٦ٻ اَلاٖبسځ ٢ٯٱ ٲبٶٷس) آٶٽب

 ...( ٸ اؾز لاظٰ ټبڀ قط٦ز ثٻ ٲطثٹٌ ذسٲبر زض ٦ٻ قط٦ز

 ؾٹاث١ ٲحطٲبٶ٫ځ ٲبٶٷس) اَلاٖبسځ ٞڃٯسټبڀ سط٦ڃت ٸ آٶٽب ٞڃٯسټبڀ اَلاٖبسځ، ا٢لاٰ اٲٷڃشځ ثٷسڀ َج٣ٻ ؾُح سٗطڂٝ 1-2

 ... ٸ ثڃٳبضڀ

 اٞطاز، ثطاڀ ٲٯځ ٦س ٲبٶٷس) اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ زض ٲٹضزٶڃبظ اَلاٖبسځ ا٢لاٰ اظ ڂ٥ ټط ثٻ ٲطثٹٌ ٦سڂٷ٩ ٶٓبٰ سٗطڂٝ 1-3

 ...( ٸ ٦بلاټب ثطاڀ ٦س اڂطاٴ ح٣ٹ٢ځ، اقربل ثطاڀ ٲٯځ قٷبؾٻ

 ٲجشٷځ شذڃطٺ ثطاڀ 1-1 ثٷس اَلاٖبر ا٢لاٰ اظ ڂ٥ ټط ٞڃٯسټبڀ سطسڃت ٸ ٞطٲز ٸ ؾبذشبض ثٻ ٲطثٹٌ اؾشبٶساضزټبڀ سٗطڂٝ 1-4

 ...( ٸ ټب ٶبٲٻ ثطاڀ ECE ٲبٶٷس) xml ثط

 ٞطاذٹاٶځ ٲبٶٷس) آٶٽب اٲٷڃز حّٟ يٳٵ اَلاٖبر ا٢لاٰ اظ ڂ٥ ټط سجبز٬ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ دطٸس٧٭ ٸ ټب ٦بض ٸ ؾبظ سٗطڂٝ 1-5

 ...( ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ دؿز اضؾب٬ ٞبڂ٭، اٶش٣ب٬ ؾطٸڂؽ، ٸة

 (زڂشب٪طاٰ) اَلاٖبسځ ا٢لاٰ اظ ڂ٥ ټط ٲٷبثٕ زض سٛڃڃطار اٖٳب٬ ثطاڀ لاظٰ ټبڀ دڃبٰ اٶٹأ ٞطٲز سٗطڂٝ 1-6

 ثطٸظضؾبٶځ  آذطڂٵ سبضڂد اڂؼبز، ظٲبٴ ٲبٶٷس) اَلاٖبر ا٢لاٰ اظ ڂ٥ ټط ٲٹضز زض اذشڃبضڀ ٸ اػجبضڀ ٲشبزڂشبټبڀ سٗطڂٝ  1-7

)... 

 اَلاٖبر ثطاڀ احٹا٬ طجز ٲظلاً) حب٦ٳڃشځ ٸ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ٲڃبٴ اظ اَلاٖبسځ ا٢لاٰ اظ ڂ٥ ټط سٹٮڃس ٲشٹٮڃبٴ سٗطڂٝ 1-8
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 ...( ٸ اٞطاز

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اظ ڂ٥ ټط اضائٻ ثطاڀ آٶٽب ٞڃٯسټبڀ ٸ اَلاٖبر ا٢لاٰ ٶڃبظٲٷس حب٦ٳڃشځ ٸ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ سٗطڂٝ 1-9

 اظ ػٯٹ٪ڃطڀ ايبٞځ، اَلاٖبر اٞكبڀ اظ ػٯٹ٪ڃطڀ ثٳٷٓٹض اٲٷڃشځ ټبڀ ٦ٷشط٬ اٖٳب٬ ثطاڀ لاظٰ ټبڀ٦بض ٸ ؾبظ سٗطڂٝ 1-10

 ٶٓبٰ زؾشطؾځ، ٦ٷشط٬ ٶٓبٰ ٦ٯڃس، ٲسڂطڂز ٶٓبٰ) اَلاٖبر اظ اؾشٟبزٺ ؾٹء اظ ػٯٹ٪ڃطڀ اٞطاز، قرهځ حطڂٱ ٶ٣ى

 (ضٲع٪كبڂځ -ضٲعٶ٫بضڀ

 ؾٵ ٲڃلازڀ، ثٻ قٳؿځ سبضڂد ٲظلا) ڂ٧سڂ٫ط ثٻ ٲرشٯٝ ٞڃٯسټبڀ ٸ ا٢لاٰ transform ثطاڀ لاظٰ ټبڀ٦بض ٸ ؾبظ سٗطڂٝ 1-11

 ...( ٸ اؾشبٴ ثٻ قٽطؾشبٴ ؾٷځ، ٪طٸٺ ثٻ

 ٸ ٲ٧بٴ ٸ قسٺ ثٷسڀ ٶؿرٻ نٹضر ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ زض ٲٹػٹز اَلاٖبر ا٢لاٰ اٶٹأ اظ اَلاٖبسځ ثبٶ٥ اڂؼبز 1-12

 ټب زڂشب٪طاٰ ؾبذشبض ٸ ڂ٧سڂ٫ط ثٻ آٶٽب سجسڂ٭ ټبڀ ضٸـ ٸ( زضذشٹاضٺ ٸ زاڂط٦شٹضڀ) آٶٽب ثٻ زؾشطؾځ ضٸـ

 زٸٮز اؾشبٶساضزټبڀ دٹضسب٬ ضٸڀ اٖلاٰ ٸ ٲرشٯٝ ظٲبٶځ ټبڀ ثبظٺ َځ ٲٹاضز اڂٵ ٲؿشٷس ثبظثڃٷځ ٸ ضٸظضؾبٶځ ٻث 1-13

 اٮ٧شطٸٶڃ٥
 

  آٶٽب ػبصي ثْيٌِ ًحَُ ٍ فشآيٌذّب ٍ خذهبت خضئيبت تؼشيف .2

 وذ
 ؿشح

2-1 
 ټب ٴآ ٲرشهط قطح ٸ( G2B, G2C) ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثٻ ټب زؾش٫بٺ سٹؾٍ اضائٻ ٢بث٭ ذسٲبر سٳبٰ سٗطڂٝ

2-2 
 ټب آٴ ٲرشهط قطح ٸ( G2G) ټب زؾش٫بٺ ثٻ ټب زؾش٫بٺ سٹؾٍ اضائٻ ٢بث٭ ذسٲبر سٳبٰ سٗطڂٝ 

2-3 
 ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثٻ ټب زؾش٫بٺ سٹؾٍ اضائٻ ٢بث٭ ذسٲبر اظ ڂ٥ ټط ٲكرهبر سٗطڂٝ

o ٲطحٯٻ ڂ٥ ثب ٶبٰ طجز دطزاذز، ثب ؾبزٺ ٶبٰ طجز ٦سدڃ٫ڃطڀ، ثب ؾبزٺ ٶبٰ طجز ؾبزٺ، ٶبٰ طجز) ذسٲز سڃخ 

 ...( ٸ اؾشٗلاٰ چٷس ڂب ڂ٥ ثب ٶبٰ طجز سبڂڃس، ٲطحٯٻ چٷس ثب ٶبٰ طجز سبڂڃس،

o ذسٲز ټط ٲٹضز زض اضائٻ ٢بث٭ ټبڀ ٦بٶب٬ 

o ذسٲز ثٹزٴ زؾش٫بټځ چٷس ڂب زؾش٫بټځ س٥ 

o ذسٲز ټط ٦ٷشطٮځ ٸ ٪ڃطڀ اٶساظڀ ټبڀ قبذم 

o ٚڃط اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ٶڃٳٻ ٦بٲ٭، اضائٻ حب٬ زض) ثٯٹ٘ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ نٹضر ثٻ اضائٻ ٶٓط اظ ذسٲز ٞٗٯځ ٸيٗڃز 

 ...( ٸ قسٴ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ حب٬ زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ،

2-4 
 ټبڀ قبذم ٶٓط اظ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثٻ ټب زؾش٫بٺ سٹؾٍ اضائٻ ٢بث٭ ذسٲبر ٸ ٞطآڂٷسټب اظ ڂ٥ ټط ثٷسڀ ضسجٻ

  ذسٲبر ثٷسڀ ڂزٹاٸٮ



 24 كفحِ                                                                                               نقشو جامع دولت الکترونيک

o (آٲبز٪ځ ؾبظڀ، دڃبزٺ ؾطٖز ؾبظڀ، دڃبزٺ ؾبز٪ځ اؾشٟبزٺ، سٷبٸة زٸضٺ ثٹزٴ ٦ٹسبٺ ٲربَت، سٗساز ثٹزٴ ظڂبز 

 ...( ٸ زؾش٫بٺ

2-5 
 {QPR ڂب ARIS اؾشبٶساضز}  ذسٲز ټط ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبسځ ٸ ؾبظٲبٶځ ٞطآڂٷسڀ، ػعئڃبر

o ٝ( ٸ ؾبظٲبٶځ ټبڀ ٶ٣ف ظٲبٴ، ٲسر ټب، ٦بضسبث٭ ټب، ٶ٣ف ٲطاح٭، ٞطآڂٷس،) ذسٲبر اظ ڂ٥ ټط ٦بضڀ ٞطآڂٷس سٗطڂ... 

o ٝاٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸ ٦بٚصڀ ټبڀ ٞطٰ سٗطڂ 

o ٝدطٸغٺ ٶشبڂغ اؾبؼ ثط آٶٽب ٲشٷبْط اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ٸ( ذطٸػځ ٸ ٸضٸزڀ) ٲٹضزٶڃبظ اَلاٖبسځ ا٢لاٰ ٸ اٶٹأ سٗطڂ 

 1 قٳبضٺ

o ٝسٗبٲ٭ ٲٹضز اَلاٖبسځ ټبڀ ؾڃؿشٱ سٗطڂ 

o ٝٲطاح٭ ٦س٪صاضڀ ٸ ٞطآڂٷسټب اظ ڂ٥ ټط ظڂطٞطآڂٷسټبڀ سٗطڂ 

o ٝقٹز ٲځ اٶؼبٰ اَلاٖبر ضٸڀ ٦ٻ ټبڂځ دطزاظـ سٗطڂ. 

o ٝاٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز دبڂٻ ٸ ٲكشط٤ ڀټب ٴباٮٳ ٸ ټب ؾطٸڂؽ اظ اؾشٟبزٺ اؾبؼ ثط ذسٲز سٗطڂ 

o (،ٸ ٦ٯڃسٖٳٹٲځ ظڂطؾبذز ٶبٲٻ، سٹٮڃس اؾشٗلاٰ، اَلاٖبر، سجبز٬ ټٹڂز، سهسڂ١ ؾبظڀ، آ٪بٺ دطزاذز )... 

o ٝآٶٽب اظ ڂ٥ ټط ٸْبڂٝ ٸ ٞطآڂٷس ټط زض زض٪ڃط ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ ټبڀ ٶ٣ف سٗطڂ 

2-6 
 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ نٹضر ثٻ آٶٽب اضائٻ اظ دكشڃجبٶځ ٲٷٓٹض ثٻ آٶٽب ؾبظٲبٶځ اٮعاٲبر ٸ ٞطآڂٷس ټط ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ٶحٹٺ سٗڃڃٵ

 

  پشداخت الىتشًٍيىي ػيؼتن ايدبد .3

 ؿشح وذ

 PC-POS ٸ POS َطڂ١ اظ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ 3-1

 ATM َطڂ١ اظ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ  3-2

 {زڂ٫ط قرم سٹؾٍ ٸاضڂع} ٸػٻ ٸاضڂع َطڂ١ اظ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ 3-3

 {زڂ٫ط قرم حؿبة اظ  اٶش٣ب٬}ٸػٻ اٶش٣ب٬ َطڂ١ اظ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ 3-4

 ٦بضر ڂب زڂ٫طاٴ ٦بضر اظ اؾشٟبزٺ} اَلاٖبر ٲٯځ قج٧ٻ َطڂ١ اظ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ 3-5

 {ټسڂٻ
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 voucher ټبڀ ٦بضر َطڂ١ اظ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ 3-6

 ٦بضثطاٴ اٖشجبض َطڂ١ اظ اٖشجبضڀ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ 3-7

 ...( ٸ ؾبٮڃبٶٻ ٲبټڃبٶٻ،) ٦بضثط َطٜ اظ قسٺ ثٷسڀ ظٲبٴ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ 3-8

 سٯٟٵ ٢جى ٸ ٦بضر اؾبؼ ثط ټٳطاٺ سٯٟٵ َطڂ١ اظ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ 3-9

 سٯٟٵ ٢جى ٸ ٦بضر اؾبؼ ثط طبثز سٯٟٵ َطڂ١ اظ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ 3-10

 چ٥ سهٹڂط ټٳطاٺ ثٻ چ٥ َطڂ١ اظ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ دطزاذز دطزاظـ ٸ دصڂطـ اٲ٧بٴ 3-11

 زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٻ ٲرشٯٝ ټبڀ ٪عاضـ اضائٻ 3-12

 زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثب حؿبة سؿٹڂٻ ؾطٸڂؽ اضائٻ 3-13

 ٶبٲٹ١ٞ ڂب ٲٹ١ٞ دطزاذز ثط ٲجٷځ ٦بضثط ثٻ اَلأ ٲٷٓٹض ثٻ ؾبظڀ آ٪بٺ ؾطٸڂؽ اظ اؾشٟبزٺ 3-14

 ٦بٶب٬ ٸ ٶٟٕ شڀ حؿبة ٶٟٕ، شڀ ٶبٰ ٲ٣بزڂط، ،ټب ٴبٲ٧ ،ټب بٴظٲ زٞٗبر، اٖلاٰ ٲٷٓٹض ثٻ ٦بضثط دطٸٞبڂ٭ ؾطٸڂؽ اظ اؾشٟبزٺ 3-15

 ٶبٲٹ١ٞ ڂب ٲٹ١ٞ دطزاذز ټبڀ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ضؾڃس اضؾب٬ ٸ طجز ٸ نسٸض ٸ دطزاذز اَلاٖبر طجز ٸ سطا٦ٷف ټط ثٻ ٲطثٹٌ ٞطز ثٻ ٲٷحهط دڃ٫ڃطڀ ٦س اضائٻ 3-16

 دطٸٞبڂ٭ ؾطٸڂؽ زض ٶ٫ٽساضڀ ٸ اڂٳڃ٭ نٹضر ثٻ

 ټب دطزاذز ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ق٧بڂز ثطضؾځ سٯٟٷځ ٸ  ٸة سحز سٳبؼ ٲط٦ع 3-17

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دطزاذز ؾطٸڂؽ ثب ټب ٴبؾبظٲ ٸ ټب زؾش٫بٺ اٞعاضټبڀ ٶطٰ سٗبٲ٭ ثطاڀ ٲرشٯٝ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز 3-18

 ٲرشٯٝ ټبڀ دٯشٟطٰ ثطاڀ
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 ٍ ّب دٍلتي ،حمَلي ٍ حميمي ؿخبفا)  وبسثشاى َّيت تلذيك يىپبسچِ هذيشيت الىتشًٍيىي ػيؼتن ايدبد .4

 (پيـخَاى دفبتش

 ؿشح وذ

4-1 
 دٷؼٱ ثطٶبٲٻ قطٸٔ زض ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثٻ آٴ اضائٻ ٸ) Password ٸ ٦بضثطڀ ٶبٰ ټٳطاٺ ثٻ ټٹڂز سهسڂ١

 (سٹؾٗٻ

 ؾٷؼځ ظڂؿز ثط ٲجشٷځ ټٹڂز سهسڂ١ 4-2

 ٲٯځ چٷسٲٷٓٹضٺ ټٹقٳٷس ٦بضر ثط ٲجشٷځ ټٹڂز سهسڂ١ 4-3

 ټٳطاٺ سٯٟٵ َطڂ١ اظ OTP ثط ٲجشٷځ ټٹڂز سهسڂ١ 4-4

 اڂٳڃ٭ َطڂ١ اظ OTP ثط ٲجشٷځ ټٹڂز سهسڂ١ 4-5

 IVR َطڂ١ اظ OTP ثط ٲجشٷځ ټٹڂز سهسڂ١ 4-6

 ٶٳبثط َطڂ١ اظ OTP ثط ٲجشٷځ ټٹڂز سهسڂ١ 4-7

 ثبٶ٧ځ ټبڀ ٦بضر ثط ٲجشٷځ ټٹڂز سهسڂ١ 4-8

 ؾٹذز ټٹقٳٷس ٦بضر ثط ٲجشٷځ ټٹڂز سهسڂ١ 4-9

 اَلاٖبسځ ٸ ټٹڂشځ ٲرشٯٝ ا٢لاٰ ثط ٲجشٷځ ټٹڂز سهسڂ١ 4-10

 سط٦ڃجځ ټٹڂز سهسڂ١ 4-11

 ...( ٸ سٗسازڀ ،MAC اڂٷشطٞڃؽ، زڂؼڃشب٬، ٪ٹاټځ ،IP ظٲبٶځ،) ټٹڂز سهسڂ١ اٞعٸٶٻ ټبڀ ٦ٷشط٬ اٖٳب٬ 4-12

 ټب ؾطٸڂؽ ؾبڂط ثٻ WebSSO ؾطٸڂؽ اضائٻ 4-13
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 (اڂٳڃٯځ ټبڀ زضذٹاؾز ٸ سٯٟٷځ ٲٹثبڂ٭،) ټب ٦بٶب٬ ؾبڂط ثٻ ټٹڂز سهسڂ١ ؾطٸڂؽ اضائٻ 4-14

 ٶبٲٹ١ٞ ڂب ټٹڂز سهسڂ١ ثط ٲجٷځ ٦بضثط ثٻ اَلأ ٲٷٓٹض ثٻ ؾبظڀ آ٪بٺ ؾطٸڂؽ اظ اؾشٟبزٺ 4-15

 ټٹڂز سهسڂ١ ڀټب ٴبٲ٧ ٸ ټب ٴبظٲ زٞٗبر، اٖلاٰ ٲٷٓٹض ثٻ ٦بضثط دطٸٞبڂ٭ ؾطٸڂؽ اظ اؾشٟبزٺ 4-16

 ټب ؾطٸڂؽ ؾبڂط ثٻ DSML ٸ( اٲٵ نٹضر ثٻ) LDAP ؾطٸڂؽ اضائٻ 4-17

  ټٹڂز سهسڂ١ ٖٳٯڃبر اظ ڂ٥ ټط ثطاڀ ٞطز ٻث ٲٷحهط دڃ٫ڃطڀ ٦س اضائٻ 4-18

 ټب ټٹڂز سهسڂ١ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ق٧بڂز ثطضؾځ سٯٟٷځ ٸ ٸة سحز اڂٷشطٶشځ سٳبؼ ٲط٦ع 4-19

 ...( ٸ ټب ثبٶ٥ ؾٹذز، ٦بضر) ټٹڂز سهسڂ١ اَلاٖبر ٲٷبثٕ ؾبڂط ثب ټٹڂز سهسڂ١ اَلاٖبر ؾبظڀ ټٳ٫بٰ 4-20

 چٷس) ټٹڂز سهسڂ١ ؾطٸڂؽ ثب ټب ٴبؾبظٲ ٸ ټب زؾش٫بٺ اٞعاضټبڀ ٶطٰ سٗبٲ٭ ثطاڀ ٲرشٯٝ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز 4-21

 (دٯشٟطٰ

  

   وبسثشاى پشٍفبيل يىپبسچِ هذيشيت الىتشًٍيىي ػيؼتن ايدبد .5

 ؿشح وذ

5-1 
 ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اٞطاز اؾشٟبزٺ ٲٹضز ذسٲبر ؾبث٣ٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶ٫ٽساضڀ

 ٞطز ټط سٹؾٍ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ دطزاذز ؾبث٣ٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶ٫ٽساضڀ 5-2

 ٞطز ټط سٹؾٍ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ ټٹڂز سهسڂ١ ؾبث٣ٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶ٫ٽساضڀ 5-3

 ذٹز٦بض نٹضر ثٻ ٲرشٯٝ ٶٽبزټبڀ سٹؾٍ ٞطز ټط ٲٹضز زض قسٺ اؾشٗلاٰ اَلاٖبر ؾٹاث١ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶ٫ٽساضڀ 5-4

 ٞطز ټط ثطاڀ ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ ؾٳز اظ قٽطٸٶس ټط ثطاڀ قسٺ اضؾب٬ ټبڀ دڃبٰ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶ٫ٽساضڀ 5-5
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 ٞطز ټط ثٻ ٲطثٹٌ قسٺ زضڂبٞز ٸ اضؾب٬ ټبڀ ق٧بڂز ٸيٗڃز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶ٫ٽساضڀ 5-6

 ٦بضثط ټط ٖلا٢ٻ ٲٹضز ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶ٫ٽساضڀ اٲ٧بٴ  5-7

 ٞطز ټط ټٹڂز سهسڂ١ اَلاٖبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سٛڃڃط اٲ٧بٴ 5-8

 ٲرشٯٝ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اظ اؾشٟبزٺ ثطاڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸضٸز اٲ٧بٴ 5-9

 ٦بضثط قٷبؾبڂځ ٶڃبظٲٷس ٲرشٯٝ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ زض ػؿشؼٹ اٲ٧بٴ 5-10

 ذٹز زضذٹاؾشځ ذسٲبر اظ ڂ٥ ټط ٪طزـ ؾبث٣ٻ ٸ ٸيٗڃز آذطڂٵ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دڃ٫ڃطڀ اٲ٧بٴ 5-11

 ؾٹاث١ سحهڃٯځ، ٲساض٤ ،ټب ٶكبٶځ ،اڀ قٷبؾٷبٲٻ) ذٹز ثٻ ٲطثٹٌ ټٹڂشځ اَلاٖبر اٶٹأ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٲكبټسٺ اٲ٧بٴ 5-12

 ...( ٸ ٦بضڀ

 ٞطز ټط اٮ٧شطٸٶڃ٥ دؿز نٷسٸ٠ ثٻ زؾشطؾځ اٲ٧بٴ 5-13

 ٦بضثط زٮرٹاٺ ثٻ ْبټطڀ سٷٓڃٳبر اٖٳب٬ اٲ٧بٴ 5-14

 ٦بضة ؾبظڀ آ٪بٺ ؾطٸڂؽ سٷٓڃٳبر ٦طزٴ ٲكرم اٲ٧بٴ 5-15

 ذسٲبر زټٷسٺ اضائٻ ټبڀ زؾش٫بٺ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثٻ ٲطثٹٌ ٲطاح٭ اظ ڂ٥ ټط ؾٹاث١ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زضڂبٞز اٲ٧بٴ 5-16

 اَلاٖبر ٲطاح٭؛ سٗساز) ٲرشٯٝ ػعئڃبر ثب قسٺ اؾشٟبزٺ ذسٲبر ؾٹاث١ ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اضائٻ اٲ٧بٴ 5-17

 (ٲطاح٭

 ٦بضثط دطٸٞبڂ٭ ؾطٸڂؽ ثب ټب ٴبؾبظٲ ٸ ټب زؾش٫بٺ اٞعاضټبڀ ٶطٰ سٗبٲ٭ ثطاڀ ٲرشٯٝ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز 5-18
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 وبسثشاى ػبصي آگبُ يىپبسچِ هذيشيت الىتشًٍيىي ػيؼتن ايدبد .6

 ؿشح وذ

6-1 
 ٦ٹسبٺ دڃبٰ َطڂ١ اظ ٦بضثط ثٻ ضٸڂساز ڂ٥ ضؾبٶځ اَلأ

 اڂٳڃ٭ َطڂ١ اظ ٦بضثط ثٻ ضٸڂساز ڂ٥ ضؾبٶځ اَلأ 6-2

 ټٳطاٺ ڂب طبثز سٯٟٵ ضٸڀ نسا درف َطڂ١ اظ ٦بضثط ثٻ ضٸڂساز ڂ٥ ضؾبٶځ اَلأ 6-3

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲؿٷؼط اٞعاض ٶطٰ َطڂ١ اظ ٦بضثط ثٻ ضٸڂساز ڂ٥ ضؾبٶځ اَلأ 6-4

 ٶٳبثط َطڂ١ اظ ٦بضثط ثٻ ضٸڂساز ڂ٥ ضؾبٶځ اَلأ 6-5

 آٴ اضؾب٬ ٸ ٶبٲٻ سٹٮڃس َطڂ١ اظ زٸٮز ڂب ٦بضثط ثٻ ضٸڂساز ڂ٥ ضؾبٶځ اَلأ 6-6

 ڂب ٸة سحز اڂٷشطٶشځ آزضؼ ڂب ؾطٸڂؽ ٸة ٞطاذٹاٶځ َطڂ١ اظ ٦بضثط ؾٳز اٞعاضټبڀ ٶطٰ ثٻ ضٸڂساز ڂ٥ ضؾبٶځ اَلأ 6-7

 Https ٸ Http دطٸس٧٭ سحز GET ڂب POST نٹضر ثٻ اَلاٖبر اضؾب٬

 ٲرشٯٝ ٶٽبزڀ ٸ ټب ٴبؾبظٲ اٞعاضټبڀ ٶطٰ اظ ضٸڂساز ڂ٥ ضؾبٶځ اَلأ ٲرشٯٝ ټبڀ زضذٹاؾز زضڂبٞز 6-8

 ٲرشٯٝ ٶٽبزڀ ٸ ټب ٴبؾبظٲ اٞطاز اظ ضٸڂساز ڂ٥ ضؾبٶځ اَلأ ٲرشٯٝ ټبڀ زضذٹاؾز زضڂبٞز 6-9

 ...(ٸ دطٸٞبڂ٭ ټٹڂز، سهسڂ١ دطزاذز،) ظڂطؾبذشځ ٸ ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ؾبڂط ثب ؾبظڀ ڂ٧ذبضچٻ اٲ٧بٴ 6-10

 ٸ٢بڂٕ طجز زڂشبثڃؽ ٸ ٦بضثط دطٸٞبڂ٭ زض ٦بضثط ثٻ قسٺ ضؾبٶځ اَلأ ضٸڂسازټبڀ سٳبٲځ طجز 6-11

 ٦بضثط ڂ٥ ثٻ زٮرٹاٺ ظٲبٴ زض ڂب زٮرٹاٺ ظٲبٶځ ټبڀ ثبظٺ زض ضٸڂساز ڂ٥ ضؾبٶځ اَلأ سٗطڂٝ اٲ٧بٴ 6-12

 ؾبظڀ آ٪بٺ ؾطٸڂؽ ثب ټب ٴبؾبظٲ ٸ ټب زؾش٫بٺ اٞعاضټبڀ ٶطٰ سٗبٲ٭ ثطاڀ ٲرشٯٝ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز 6-13



 30 كفحِ                                                                                               نقشو جامع دولت الکترونيک

 

 ّبي دػتگبُ افضاسّبي ًشم ثيي اػتؼلاهي ٍ اعلاػبتي تجبدلات يىپبسچِ هذيشيت الىتشًٍيىي ػيؼتن ايدبد .7

 (GSB)  دٍلتي

 قطح وذ

7-1 

 

 زؾش٫بٺ اَلاٖبسځ ټبڀ ؾڃؿشٱ اظ/ثٻ آٶٽب ٞڃٯسټبڀ ٸ اَلاٖبر ا٢لاٰ اؾشٗلاٰ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ دڃبٰ اضؾب٬ ٸ زضڂبٞز اٲ٧بٴ

 ٦س ثب ٞطزڀ آڂب اڂٷ٧ٻ ٲبٶٷس) 1-1 ثٷس ٲٹيٹٔ ټبڀ ٞطٲز اؾبؼ ثط اَلاٖبر ٲش٣بيځ ڂب اَلاٖبر زاضٶسٺ زٸٮشځ ټبڀ

 (اؾز؟ ضٞشٻ ؾطثبظڀ ثٻ اٮٝ ٲٯځ

 ټبڀ ؾڃؿشٱ اظ/ثٻ اَلاٖبر ثبظڂبثځ ٸ شذڃطٺ ٲؼبظ ٖٳٯڃبر اٶٹأ اٶؼبٰ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ دڃبٰ اضؾب٬ ٸ زضڂبٞز اٲ٧بٴ 7-2

 اَلاٖبسځ ټبڀ دبڂ٫بٺ ٦كٹض اظ ٞطز ڂ٥ ذطٸع ظٲبٴ زض اڂٷ٧ٻ ٲبٶٷس) اَلاٖبر زاضٶسٺ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اَلاٖبسځ

 (ڂبثٷس سٛڃڃط ٞطز ٞٗٯځ ٲ٧بٴ ثٻ ٲطثٹٌ

 ...( ٸ ٲطسجٍ ٲٟبټڃٱ ٦سټب، سبضڂد، سجسڂ٭) زضڂبٞشځ ٸ اضؾبٮځ ټبڀ دڃبٰ ضٸڀ لاظٰ ټبڀ سجسڂ٭ اٶؼبٰ اٲ٧بٴ 7-3

 ثٻ زؾشطؾځ ثٻ ٶؿجز ټبڂځ زؾش٫بٺ چٻ ٲبٶٷس) زضڂبٞشځ ٸ اضؾبٮځ ټبڀ دڃبٰ ٲٹضز زض زؾشطؾځ ؾُح ٦ٷشط٬ اٲ٧بٴ 7-4

 (؟ٲؼبظٶس ٞطز ٶكبٶځ

 دڃبٰ ٦ٷبض زض اَلاٖبر ثٻ زؾشطؾځ ٲٹضز زض زؾش٫بٺ ڂ٥ ټٹڂز احطاظ ٸ ټٹڂز سهسڂ١ ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبر اضؾب٬ اٲ٧بٴ 7-5

 ټب

 زضڂبٞشځ ٸ اضؾبٮځ ټبڀ دڃبٰ ضٲع٪كبڂځ-ضٲعٶ٫بضڀ اٲ٧بٴ 7-6

 ٖٳٹٲځ ٦ٯڃس ظڂطؾبذز ثب ڂ٧ذبضچ٫ځ زض زضڂبٞشځ ٸ اضؾبٮځ ټبڀ دڃبٰ ٲ٣هس ٸ ٲجسا ٶ٣بٌ ټٹڂز سهسڂ١ اٲ٧بٴ 7-7

 ٪ڃطڀ ٪عاضـ ٸ زضڂبٞشځ ٸ اضؾبٮځ ټبڀ دڃبٰ سٳبٰ طجز اٲ٧بٴ 7-8

 ٦ٳ٥ ثب ڂب ٦ٷشطٮځ ٦سټبڀ ٦ٳ٥ ثب دڃبٰ integrity ٮحبِ اظ اضؾبٮځ ٸ زضڂبٞشځ ټبڀ دڃبٰ زضؾشځ سًٳڃٵ اٲ٧بٴ 7-9

 زڂؼڃشبٮځ اٲًبڀ ثطضؾځ
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 ثبٶ٥ ٸ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ؾڃؿشٱ ثب اضسجبٌ ٲٷٓٹض ثٻ ٲرشٯٝ ټبڀ دٯشٟطٰ اؾبؼ ثط ٲرشٯٝ اٞعاضڀ ٶطٰ آزادشٹضټبڀ اڂؼبز 7-10

 ٲٹٮٟٻ، ٞطاذٹاٶځ آزادشٹض ٞبڂ٭، اٶش٣ب٬ آزادشٹض اٮ٧شطٸٶڃ٥، دؿز آزادشٹض ؾطٸڂؽ، ٸة آزادشٹض) ټب زؾش٫بٺ اَلاٖبسځ ټبڀ

 ...( ٸ زازٺ دبڂ٫بٺ ثٻ اسهب٬ آزادشٹض

 آٴ ٲرشٯٝ ٲطاح٭ طجز ٸ ٸ٦ٷشط٬ سٗطڂٝ ٸ اڀ ٲطحٯٻ چٷس ٸ دڃچڃسٺ ټبڀ سطا٦ٷف اٶؼبٰ اٲ٧بٴ 7-11

 ٞبڂ٭ ٲبٶٷس) ڂبٞشٻ ؾبذز ٶڃٳٻ ،(اَلاٖبر ثبٶ٥ ض٦ٹضزټبڀ ٲبٶٷس) ڂبٞشٻ ؾبذز اَلاٖبر زضڂبٞز ٸ اضؾب٬ اٲ٧بٴ 7-12

 (ٞطز سهٹڂط ٲبٶٷس) ڂبٞشٻ ٚڃطؾبذز ،(زضذٹاؾز

 سطا٦ٷكځ ڂب اؾشٗلاٲځ ٖٳٯڃبر اظ ڂ٥ ټط ثطاڀ ٞطز ثٻ ٲٷحهط سطا٦ٷف ٦س سٹٮڃس اٲ٧بٴ 7-13

 سجبز٬ ٸ اؾشٗلاٰ ؾطٸڂؽ ثب ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ اٞعاضټبڀ ٶطٰ سٗبٲ٭ ثطاڀ ٲرشٯٝ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز 7-14

 اَلاٖبر

 15 دطٸغٺ ٲٹيٹٔ قج٧ٻ ٸ 14 دطٸغٺ ٲٹيٹٔ قسٺ ؾبذشٻ اٞعاضټبڀ ؾرز ظڂطؾبذز اظ اؾشٟبزٺ اٲ٧بٴ 7-15

 ټب دڃبٰ ٲؼسز اضؾب٬ اظ ػٯٹ٪ڃطڀ ٸ ټب دڃبٰ زضڂبٞز سبڂڃسڂٻ اضائٻ ټب، دڃبٰ سٹاٮځ حّٟ اٲ٧بٴ 7-16

 ٲبٶٷس) دبڂٻ انٯځ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ٲشٹٮځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثب ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ ثڃٵ اَلاٖبر سجبز٬ ٦طزٴ ٞطاټٱ 7-17

 ٸْڃٟٻ، ٶٓبٰ ٸيٗڃز ثڃٳٻ، ؾٹاث١ آٲٹظقځ، ٸ سحهڃٯځ ؾٹاث١ ټب، سٗبٸٶځ ٸ ټب قط٦ز ٢ًبڂځ، ٦بزاؾشط، اٞطازح٣ڃ٣ځ،

 زٸٮز، ٦بض٦ٷبٴ دؿشځ، ٦س ثطزاضڀ، ٶ٣كٻ ٲبٮڃبسځ، اَلاٖبر ثبٶ٧ځ، ټبڀ حؿبة اَلاٖبر ٸ قٳبضٺ ٪صضٶبٲٻ، ٸ ٪ٹاټڃٷبٲٻ

 ...( ٸ ذٹزضٸ اَلاٖبر ټب، قط٦ز ا٢شهبزڀ ٦س ؾلاٲز، انٷبٜ،

 اَلاٖبر ٲبٮڃبسځ، اَلاٖبر دؿشځ، ٦س اَلاٖبر ټب، قط٦ز اَلاٖبر اڂطاٶڃبٴ، احٹا٬ طجز اَلاٖبر اظ زازٺ اٶجبض اڂؼبز 7-18

 (٦كٹضڀ ذسٲبر ٲسڂطڂز ٢بٶٹٴ 40 ٲبزٺ ٶبٲٻ آڂڃٵ ٲٹيٹٔ) ٸْڃٟٻ ٶٓبٰ ؾٹاث١ ٸ ثڃٳٻ ٸ ٦بضڀ ؾٹاث١ سحهڃٯځ، ؾٹاث١ ؾلاٲز،
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  ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز جبدلاته ٍ خذهبت ڀثطا ػوَهي وليذ صيشػبخت ايدبد .8
 

 ؿشح   وذ
8-1 

 (اٲٵ اڂٳڃ٭ ٸ اٲًبء ضٲع، اٞعاضټب، ٶطٰ ثٻ ٸضٸز) زٸٮشځ ٲسڂطاٴ ٸ ٦بضٲٷساٴ ثٻ زڂؼڃشبٮځ ٪ٹاټځ نسٸض

 زٸٮشځ ٲسڂطاٴ ٸ ٦بضٲٷساٴ ثطاڀ نٟبر ثط ٲجشٷځ زڂؼڃشبٮځ ٪ٹاټځ نسٸض 8-2

 زٸٮشځ اٞعاضټبڀ ٶطٰ ثطاڀ نٟبر ثط ٲجشٷځ زڂؼڃشبٮځ ٪ٹاټځ نسٸض 8-3

 VPN ثط٢طاضڀ ثطاڀ ضٸسطټب ثطاڀ زڂؼڃشبٮځ ٪ٹاټځ نسٸض 8-4

 (SSL)  ؾطٸضټب ثطاڀ زڂؼڃشبٮځ ٪ٹاټځ نسٸض 8-5

 (encryption, sign)  زازٺ ټبڀ دبڂ٫بٺ ثطاڀ زڂؼڃشبٮځ ٪ٹاټځ نسٸض 8-6

 ٸ ضٲع ثطاڀ ػسا ټبڀ ٪ٹاټځ) دڃكرٹاٴ زٞبسط ػٳٯٻ اظ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل دطٸٞبڂ٭ ثطاڀ زڂؼڃشبٮځ ٪ٹاټځ نسٸض 8-7

 (اٲًب

 ټٹقٳٷس ټبڀ ٦بضر ثطاڀ زڂؼڃشبٮځ ٪ٹاټځ نسٸض 8-8

 (اٲًبء ٪ٹاټځ) Timestamp ؾطٸڂؽ اضائٻ 8-9

 Validation Authority ؾطٸڂؽ اضائٻ 8-10

 ټب XML اَلاٖبر ضٲعٶ٫بضڀ ثطاڀ XKMS ؾطٸڂؽ اضائٻ 8-11

 ٸضٸز ثطاڀ ټٹڂز سهسڂ١ ؾطٸڂؽ ثب سٗبٲ٭ اٲ٧بٴ 8-12

 اٲًب ٸ ضٲع ثطاڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دؿز ؾطٸڂؽ ثب سٗبٲ٭ اٲ٧بٴ 8-13
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 نلاحڃز احطاظ ثطاڀ ټب اؾشٗلاٰ ؾطٸڂؽ ثب سٗبٲ٭ اٲ٧بٴ 8-14

 نلاحڃز احطاظ ثطاڀ ٲؿشٷسار ٲسڂطڂز ؾطٸڂؽ ثب سٗبٲ٭ اٲ٧بٴ 8-15

 ٦ٯڃس ظڂطؾبذز ٦بضر اؾبؼ ثط اٲًب ٸ ضٲع ټٹڂز، سهسڂ١ ٖٳٯڃبر اٶؼبٰ ثطاڀ ٲرشٯٝ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز 8-16

 ٖٳٹٲځ

 

 هذيشيت ٍ حمَلي ٍ حميمي اؿخبف هذاسن تلبٍيش هَسد دس  هؼتٌذات هذيشيت يىپبسچِ ػيؼتن ايدبد .9

 ((DMS,DRM  هؼتٌذات ديديتبل حمَق

 قطح وذ

9-1 
 ...( ٸ ٞٗبٮڃز ػٹاظ سهٹڂط سحهڃٯځ، ٲسض٤ سهٹڂط قٷبؾٷبٲٻ، سهٹڂط) اقربل ٢بٶٹٶځ ٲساض٤ ٲؿشٷسار ثٷسڀ زؾشٻ اٲ٧بٴ

 (٦بٲذڃٹسط ٦بضقٷبؾځ ٲسض٤ سهٹڂط ثطاڀ ٦بٲذڃٹسط ٸ ٦بضقٷبؾځ ٲبٶٷس) ٦ٯڃسڀ ٦ٯٳبر ثٻ ٲؿشٷسار سهٹڂط اٶشؿبة اٲ٧بٴ 9-2

 (اظزٸاع اظ ثٗس قٷبؾٷبٲٻ ٦ذځ ٸ اظزٸاع اظ ٢ج٭ قٷبؾٷبٲٻ ٦ذځ ٲبٶٷس) ٲؿشٷسار اظ ڂ٥ ټط ٲرشٯٝ ټبڀ ٶؿرٻ ٶ٫ٽساضڀ اٲ٧بٴ 9-3

 سطا٦ٷف ٦س ڂ٥ ثٻ ٲؿشٷس ڂ٥ اٶشؿبة اٲ٧بٴ 9-4

 ټٹڂز سهسڂ١ ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ اؾبؼ ثط ټٹڂز سهسڂ١ ٖٳٯڃبر اٶؼبٰ اٲ٧بٴ 9-5

 قسٺ سٗڃڃٵ قطاڂٍ اؾبؼ ثط ٲؿشٷسار ثٻ زؾشطؾځ ټبڀ ٦ٷشط٬ اٶٹأ اٖٳب٬ اٲ٧بٴ 9-6

 ٲؿشٷسار اٲٷڃز حّٟ ثطاڀ لاظٰ ضٲعٶ٫بضڀ ٖٳٯڃبر اٶؼبٰ اٲ٧بٴ 9-7

 ذٹز ٪ڃطٶس٪بٴ ذسٲز ٲٹضز زض ٲؼبظ ٸ لاظٰ ٲؿشٷسار ثٻ ٲؼبظ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ زؾشڃجبثځ اٲ٧بٴ ٦طزٴ ٞطاټٱ 9-8

 ...( ٸ سحهڃٯځ ٲسض٤ سهٹڂط قٷبؾٷبٲٻ، سهٹڂط)
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 ATC آٶٽب ٲشٵ زض٤ اٲ٧بٶبر ٸ ٲؿشٷسار OCR اٲ٧بٴ 9-9

 (word, pdf) ٲرشٯٝ ٲؿشٷسار اٶٹأ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٦ٷشط٬ اٶٹأ سٗطڂٝ اٲ٧بٴ 9-10

o چبح اظ ػٯٹ٪ڃطڀ 

o ٶٹقشٵ اظ ػٯٹ٪ڃطڀ 

o ذبل اٞطاز سٹؾٍ ذٹاٶسٴ اظ ػٯٹ٪ڃطڀ 

o -ذبل اٞطاز سٹؾٍ ٦ذځ اظ ػٯٹ٪ڃطڀ 

 ڂب ٶڃبظ ٖسٰ نٹضر زض ٲبزض ٶبٰ حصٜ ٲظلاً)يطٸضڀ ٚڃط ٲٹاضز زض ٲؿشٷسار اظ يطٸضڀ ٚڃط ټبڀ ثرف ٦طزٴ ٲحٹ اٲ٧بٴ 9-11

 (قٷبؾٷبٲٻ ؾطڂب٬ حصٜ

 ح٣ٹ٠ ٲسڂطڂز ٸ ٲؿشٷسار ٲسڂطڂز ؾطٸڂؽ ثب اٞعاضټب ٶطٰ ؾبڂط سٗبٲ٭ ثطاڀ ٶڃبظ ٲٹضز اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز 9-12

 زڂؼڃشب٬

 

  وبسثشاى ثِ يىپبسچِ الىتشًٍيىي خذهبت اسائِ توبع هشوض هذيشيت .10

 ؿشح وذ

10-1 
 ذسٲز ټط ٲكرهبر ٸ اَلاٖبر ثٻ دبؾر٫ٹڂځ ؾطٸڂؽ اضائٻ

 ذسٲز ټط ثٻ ٲطثٹٌ ٲشساٸ٬ ټبڀ دطؾف ثٻ دبؾر٫ٹڂځ 10-2

 ...( ٸ اٞطاز سٯٟٵ، آزضؼ،) زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اَلاٖبر ثٻ زؾشطؾځ ؾطٸڂؽ اضائٻ 10-3

 ذسٲز ڂ٥ دڃ٫ڃطڀ ٸيٗڃز آذطڂٵ ٲٹضز زض ضؾبٶځ اَلأ ؾطٸڂؽ اضائٻ 10-4

 ذسٲبر اظ ڂ٥ ټط ٲٹضز زض ٶٓط ڂب دڃكٷٽبز ڂب ق٧بڂز اٖلاٰ 10-5

 ذسٲبر اظ ڂ٥ ټط اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ زض ٲك٧٭ ضذساز اٖلاٰ 10-6
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 (Query) ذٹز٦بض نٹضر ثٻ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ اظ اَلاٖبر زضڂبٞز ذسٲبر اٶؼبٰ اٲ٧بٴ 10-7

 (حؿبة ٢جى، اٖشجبض، ٦بضر،)  سٳبؼ ٲط٦ع َطڂ١ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دطزاذز ذسٲبر اٶؼبٰ اٲ٧بٴ 10-8

 اٲٵ زؾشطؾځ ثب سٯٟٵ َطڂ١ اظ اضائٻ ٢بث٭ سطا٦ٷكځ ذسٲبر اٶؼبٰ اٲ٧بٴ 10-9

 (IVR) ٪ٹڂٷسٺ ټبڀ نحجز زض٤ اٲ٧بٴ 10-10

 آٶٽب سٳبؼ اَلاٖبر ٸ ٲربَجبٴ ټبڀ نحجز يجٍ اٲ٧بٴ 10-11

 (سرههځ سٳبؼ ٲطا٦ع ثٻ انٯځ سٳبؼ ٲط٦ع اظ اضػبٔ) سرههځ ټبڀ دطؾف ثطاڀ ټب Call Center اظ اڀ قج٧ٻ اڂؼبز 10-12

 (سهٹڂطڀ نٹسځ، ٲشٷځ،) چز َطڂ١ اظ دطؾف اٲ٧بٴ 10-13

 زؾش٫بٺ ڂ٥ ثطاڀ نٹسځ دڃبٰ ٪صاقشٵ اٲ٧بٴ 10-14

 سطا٦ٷكځ ٸ ضؾبٶځ اَلأ ذسٲبر اٶؼبٰ ثطاڀ دڃبٲ٥ َطڂ١ اظ اَلاٖبر زضڂبٞز اٲ٧بٴ 10-15

 ٶٓط ٲٹضز حٹظٺ ثٻ اضػبٔ ٸ دڃبٲ٥ َطڂ١ اظ ٶٓط اضائٻ اٲ٧بٴ 10-16

 دطٸٞبڂ٭ ؾطٸڂؽ زض شذڃطٺ ٸ ذسٲز ڂ٥ ٲؿشٷسار ثٻ آٴ سجسڂ٭ ٸ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل اظ ٧ٞؽ زضڂبٞز اٲ٧بٴ 10-17

 دطٸٞبڂ٭ ؾطٸڂؽ زض شذڃطٺ ٸ ذسٲز ڂ٥ ٲؿشٷسار ثٻ آٴ سجسڂ٭ ٸ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل اظ نٹر زضڂبٞز اٲ٧بٴ 10-18

 اٲًبڀ ٦ٷشط٬ اٲ٧بٴ ثب) سطا٦ٷكځ ذسٲز اضائٻ ثطاڀ آٴ دطزاظـ ٸ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل اظ اڂٳڃ٭ زضڂبٞز اٲ٧بٴ 10-19

 (اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 ٲش٣بيځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٻ ؾطٸڂؽ اضائٻ ظڂطؾبذز نٹضر ثٻ ؾطٸڂؽ اضائٻ اٲ٧بٴ 10-20

 سٳبؼ ٲط٦ع ؾطٸڂؽ ثب سٗبٲ٭ ثطاڀ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز 10-21
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  الىتشًٍيه دٍلت حَصُ الىتشًٍيىي پؼت ػشٍيغ اًذاصي ساُ  .11

 ؿشح وذ

11-1 
 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٲشهسڀ زٸٮز ٦بض٦ٷبٴ ثطاڀ اڂٳڃ٭ سٗطڂٝ اٲ٧بٴ

11-2 
  اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٲش٣بيځ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثطاڀ اڂٳڃ٭ سٗطڂٝ اٲ٧بٴ

11-3 
 دڃكرٹاٴ زٞبسط ثطاڀ اڂٳڃ٭ سٗطڂٝ اٲ٧بٴ

11-4 
 ٸة سحز ٦بضثطڀ ٸاؾٍ َطڂ١ اظ اڂٳڃ٭ ثٻ زؾشطؾځ اٲ٧بٴ

11-5 
 ؾطٸڂؽ ٸة َطڂ١ اظ اڂٳڃ٭ ثٻ زؾشطؾځ اٲ٧بٴ

11-6 
 (زٸ ټط ڂب قسٺ اٲًب ڂب ضٲعقسٺ(( S/mime) اٲٵ ټبڀ اڂٳڃ٭ زضڂبٞز ٸ اضؾب٬ اٲ٧بٴ

11-7 
 ؾطٸڂؽ ٸة ٸ smtp دطٸس٧٭ ټبڀ ٦بٶب٬ اظ اڂٳڃ٭ زضڂبٞز ٸ اضؾب٬ اٲ٧بٴ

11-8 
 اڂٳڃ٭ ٶٳبڂف ٲٷٓٹض ثٻ دطٸٞبڂ٭ ؾطٸڂؽ ثب اَلاٖبر سجبز٬ اٲ٧بٴ

11-9 
 ټٹڂز سهسڂ١ ٲٷٓٹض ثٻ ټٹڂز سبڂڃس ؾطٸڂؽ ثب اَلاٖبر سجبز٬ اٲ٧بٴ

11-10 
 ټب ٪ٹاټځ اٖشجبضؾٷؼځ ٲٷٓٹض ثٻ ٖٳٹٲځ ٦ٯڃس ظڂطؾبذز ؾطٸڂؽ ثب اَلاٖبر سجبز٬ اٲ٧بٴ

11-11 
 ٦بضثط ٪ٹاټځ اذص ٲٷٓٹض ثٻ دطٸٞبڂ٭ ؾطٸڂؽ ثب اَلاٖبر سجبز٬ اٲ٧بٴ

 ػسڂس اڂٳڃ٭ زضڂبٞز ثط ٲجٷځ ٦بضثط ثٻ اَلأ ثطاڀ ٦بضثطاٴ ؾبظڀ آ٪بٺ ټبڀ ؾطٸڂؽ ثب اڂٳڃ٭ ؾبظڀ ڂ٧ذبضچٻ اٲ٧بٴ 11-12

 سحٹڂ٭ ضؾڃس َطڂ١ اظ قسٺ اضؾب٬ اڂٳڃ٭ ڂ٥ زضڂبٞز ڂب

11-13 
 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دؿز ؾطٸڂؽ ثب سٗبٲ٭ ثطاڀ ٲرشٯٝ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز
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  هلي هٌظَسُ چٌذ َّؿوٌذ وبست فشاگيشػبصي ٍ ايدبد .12

 ؿشح وذ

12-1 
 ٞڃعڂ٧ځ ٲٯځ قٷبؾبڂځ ٦بضر ٖٷٹاٴ ثٻ اؾشٟبزٺ

 ټٹڂز سبڂڃس دٹضسب٬ ثٻ ٸضٸز ٦بضر ٖٷٹاٴ ثٻ اؾشٟبزٺ 12-2

 اڂٳڃ٭ اٲًبڀ ٸ اڂٳڃ٭ ضٲعٶ٫بضڀ اٞعاض ؾرز ٖٷٹاٴ ثٻ اؾشٟبزٺ 12-3

 ټب ٞطٰ اٲًبڀ ٸ ضٲعٶ٫بضڀ اٞعاض ؾرز ٖٷٹاٴ ثٻ اؾشٟبزٺ 12-4

 ٖٳٹٲځ ٦ٯڃس ظڂطؾبذز ؾطٸڂؽ ثط ٲجشٷځ 12-5

 ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ټٹڂز سبڂڃس ثطاڀ دڃكرٹاٴ زٞبسط زض اؾشٟبزٺ ٢بثٯڃز 12-6

 ټٹقٳٷس ٦بضر اؾبؼ ثط اٲًب ٸ ضٲع ټٹڂز، سبڂڃس ٖٳٯڃبر اٶؼبٰ ثطاڀ ٲرشٯٝ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ 12-7

 

 هحَس هىبى اعلاػبت هلي صيشػبخت ػشٍيغ ايدبد .13

 ؿشح وذ
13-1 

 آٴ ضٸظضؾبٶځ ثٻ ثطاڀ لاظٰ ٦بض ٸ ؾبظ سٳٽڃس ٸ ټعاضٰ دٷغ ٸ ثڃؿز ڂ٥ ٲ٣ڃبؼ زض ٦كٹض دبڂٻ ټبڀ ٶ٣كٻ ؾبظڀ ٶٽبڂځ

 اَلاٖبر سٹٮڃس ٸ سجبز٬ ؾبظڀ، شذڃطٺ اؾشبٶساضزټبڀ ؾبظڀ ٶٽبڂځ 13-2

 آٶٽب سٹٮڃس ٸ لاظٰ ٲشبزڂشبټبڀ اؾشبٶساضزټبڀ ؾبظڀ ٶٽبڂځ 13-3

 آٴ ٶڃبظٲٷس ڀټب ٴبؾبظٲ ټٳٻ ثطاڀ ٦كٹض دبڂٻ ټبڀ ٶ٣كٻ ټبڀ زازٺ ٪صاضڀ اقشطا٤ ثٻ 13-4
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 سٳٽڃس ٸ آٶٽب ثطاڀ لاظٰ ٲشبزڂشبڀ سٹٮڃس ٸ ٲرشٯٝ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ٲٹضز زض لاظٰ اَلاٖبسځ ټبڀ لاڂٻ اؾشرطاع 13-5

 شڂطثٍ اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ زض ضٸظضؾبٶځ ٻث ٸ سٹٮڃس ثطاڀ لاظٰ ٦بض ٸ ؾبظ

 اؾبؼ ثط آٴ َځ ٦ٻ ٦بٲذڃٹسطټب ضٸڀ اػطاڂځ اٞعاضټبڀ ٶطٰ ٸ ٸة سحز اٞعاضټبڀ ٶطٰ ثٻ اؾشبٶساضز ٶ٣كٻ ؾطٸڂؽ اضائٻ 13-6

 .٪ڃطز ٢طاض طبٮض اٞعاض ٶطٰ اذشڃبض زض ٶڃبظ ٲٹضز ٶ٣كٻ ٚڃط ٸ ٲ٣ڃبؼ ظٸٰ، ٲڃعاٴ ٲٹ٢ٗڃز، چٹٴ دبضاٲشطټبڂځ

 ٲحٹض ٲ٧بٴ ټبڀ زازٺ ظڂطؾبذز ؾطٸڂؽ ثب سٗبٲ٭ ثطاڀ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز 13-7

 

  ًيبص هَسد خبف اهٌيتي ٍ يافضاس ًشم ٍ افضاسي ػخت تدْيضات ييتبه .14

 ؿشح وذ
14-1 

 ڂب اَلاٖبر ٲٯځ قج٧ٻ ثٻ ؾطڂب٬ دٹضر ثط ٲجشٷځ زٸٮز قج٧ٻ ٦بٲذڃٹسطڀ ټبڀ ؾڃؿشٱ ٦ٷٷسٺ ٲشه٭ زؾش٫بٺ ؾبذز

 ٸ ٖبٲ٭ ؾڃؿشٱ ثسٸٴ ٸ اٲٷڃشځ ټبڀ ٦ٷشط٬ ټٳطاٺ ثٻ ٞبڂٯځ زضڂبٞز ٸ اضؾب٬ ٦بض ٸ ؾبظ اؾبؼ ثط اڂٷشطٶز قج٧ٻ

 (ذٹاٴ ؾبٖز ٦بضر س٧ٷٹٮٹغڀ اؾبؼ ثط) دطزاظٶسٺ ٸ ټبضز ٲبٶٷس ٦بٲذڃٹسط ٖٳٹٲځ سؼٽڃعار

 ثسٸٴ ٞڃعڂ٧ځ لاڂٻ ٖٷٹاٴ ثٻ ؾطڂب٬ دٹضر ثط ٲجشٷځ زٸٮز قج٧ٻ ٦بٲذڃٹسطڀ ټبڀ ؾڃؿشٱ ٦ٷٷسٺ ٲشه٭ ضٸسط ؾبذز 14-2

 ٖٷٹاٴ ثٻ dial-up ٲؿڃط اظ دكشڃجبٶځ ٸ دطزاظٶسٺ ٸ ټبضز ٲبٶٷس ٦بٲذڃٹسط ٖٳٹٲځ سؼٽڃعار ٸ ٖبٲ٭ ؾڃؿشٱ اظ اؾشٟبزٺ

 ضٲعٶ٫بضڀ اٲ٧بٴ ټٳطاٺ ثٻ ػبڂ٫عڂٵ ٮڃٷ٥

 ٸ ٖبٲ٭ ؾڃؿشٱ ثسٸٴ ثٹٲځ ضٲعٶ٫بضڀ ټبڀ اٮ٫ٹضڂشٱ ثط ٲجشٷځ ؾبڂز ثٻ ؾبڂز VPN ثط٢طاضڀ زؾش٫بٺ ؾبذز 14-3

 ڂ٧ذبضچٻ ٲسڂطڂز اٞعاض ٶطٰ ٸ سٹ٦ٵ اظ دكشڃجبٶځ اٲ٧بٴ ثب دطزاظٶسٺ ٸ ټبضز ٲبٶٷس ٦بٲذڃٹسط ٖٳٹٲځ سؼٽڃعار

 اٲٵ حبٞٓٻ ټٳطاٺ ثٻ سٹ٦ٵ ضٸڀ ثط ٶبٲش٣بضٴ ٸ ٲش٣بضٴ ضٲعٶ٫بضڀ ټبڀ اٮ٫ٹضڂشٱ اظ دكشڃجبٶځ ثب ټٹقٳٷس ٦بضر ؾبذز 14-4

 اؾشبٶساضز ټبڀ چڃخ اظ اؾشٟبزٺ ثسٸٴ سهبزٞځ اٖساز سٹٮڃس ٸ

 ٸ ٖبٲ٭ ؾڃؿشٱ اظ اؾشٟبزٺ ثسٸٴ SSL اضسجبٌ ثط٢طاضڀ اٲ٧بٴ ثب ټٹقٳٷس ټبڀ ٦بضر ثطاڀ ذٹاٴ ٦بضر زؾش٫بٺ ؾبذز 14-5

 دطزاظٶسٺ ٸ ټبضز ٲبٶٷس ٦بٲذڃٹسطټب ٖٳٹٲځ سؼٽڃعار

 اٶ٫كز اطط قٷبؾبڂځ ٸ سكرڃم ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ زؾش٫بٺ ؾبذز 14-6



 39 كفحِ                                                                                               نقشو جامع دولت الکترونيک

 ذسٲبر اضسجبٌ ثط٢طاضڀ ثطاڀ( زازٺ دبڂ٫بٺ ٸ ٞبڂ٭) ٲرشٯٝ اڀ زازٺ ٲٷبثٕ اٶٹأ ثڃٵ اَلاٖبر آٶلاڂٵ سجبز٬ اٞعاض ٶطٰ 14-7

 ٢بثٯڃز ثب زاذٯځ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ٸ اٞعاضټب ٶطٰ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

o ٸضٸزڀ ٖٷٹاٴ ثٻ زازٺ دبڂ٫بٺ ٸ ٞبڂ٭ ټبڀ ٞطٲز اٶٹأ دصڂطـ 

o ذطٸػځ ٖٷٹاٴ ثٻ زازٺ دبڂ٫بٺ ٸ ٞبڂ٭ ټبڀ ٞطٰ اٶٹأ دصڂطـ 

o ٲكشط٤ دبضاٲشطټبڀ اؾبؼ ثط اَلاٖبسځ ٲرشٯٝ ٲٷبثٕ اظ اَلاٖبسځ ٲرشٯٝ ا٢لاٰ ٦طزٴ ٲطسجٍ اٲ٧بٴ 

(join) 

o ػٹ ٸ دطؼ سٗطڂٝ اٲ٧بٴ (query )اَلاٖبسځ ٲرشٯٝ ٲٷبثٕ ثڃٵ زٮرٹاٺ ټبڀ 

o ٰاَلاٖبر ټبڀ ٦سڂٷ٩ ٸ ټب ٦سدڃغ ثڃٵ ٲرشٯٝ ټبڀ سجسڂ٭ اٶؼب 

 قسٺ سبڂڃس ټبڀ اٮ٫ٹضڂشٱ ثب زٸٮز ؾُح ضٲعٶ٫بضڀ ٖٳٯڃبر اٶؼبٰ ثطاڀ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ 14-8

 

  لاصم هيضثبًي ٍ استجبعي ّبي صيشػبخت تَػؼِ ٍ ايدبد .15

 قطح وذ

15-1 
 اڂٷشطاٶز ٸ زٸٮز قج٧ٻ ثٻ اٲٵ اسهب٬ ټٳطاٺ ثٻ ٲكشط٤ ذسٲبر اضائٻ ټبڀ ظڂطؾبذز ٲڃعثبٶځ ثطاڀ زازٺ ٲط٦ع

 ح٣ڃ٣ځ اقربل ثطاڀ ضاٺ ٲڃبٴ زض سطاٞڃ٥ ٲكبټسٺ اظ ػٯٹ٪ڃطڀ ثطاڀ ڂ٧ذبچٻ VPN اٲٵ اضسجبَبر ثط٢طاضڀ سؼٽڃعار 15-2

 زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ٸ دڃكرٹاٴ زٞبسط ػٳٯٻ اظ ح٣ٹ٢ځ ٸ

 ح٣ڃ٣ځ اقربل ثطاڀ( VDI) ذبل اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثٻ زؾشطؾځ ثطاڀ اٲٵ ذبل ٲؼبظڀ ټبڀ ٲبقڃٵ ظڂطؾبذز 15-3

 دڃكرٹاٴ زٞبسط ػٳٯٻ اظ ح٣ٹ٢ځ ٸ

 دڃٳبٶ٧بضټبڀ ٸ لاظٰ اٞعاضټبڀ ٶطٰ ټٳطاٺ ثٻ آٴ ثٻ ٶڃبظٲٷس ټبڀ زؾش٫بٺ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٲڃعثبٶځ ثطاڀ زازٺ ٲط٦ع 15-4

 آٴ

 (Reverse سطػڃحب) زٸٮز قج٧ٻ ثٻ ػبڂ٫عڂٵ Dial-up اضسجبَبر ثط٢طاضڀ ظڂطؾبذز 15-5

 اٞعٸٶ٫ځ اٞعاڂف ٸ ثبٶس دٽٷبڀ اٞعاڂف ٲشه٭، ټبڀ زؾش٫بٺ ٸ ٶ٣بٌ سٗساز ٶٓط اظ زٸٮز قج٧ٻ سٹؾٗٻ 15-6
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 (NOC) قج٧ٻ ٖٳٯڃبر ٲط٦ع اڂؼبز 15-7

 (SOC( )IDP, IDS, DLP, Event Correlation) زٸٮز قج٧ٻ اٲٷڃز ٖٳٯڃبر ٲط٦ع اڂؼبز 15-8

 آٴ اؾشبٶځ ٸ ٸاثؿشٻ ڀټب ٴبؾبظٲ ٸ زؾش٫بٺ ڂ٥ ثڃٵ قج٧ٻ سٹؾٗٻ 15-9

 ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثطاڀ اضظاٴ ٸ دطؾطٖز زؾشطؾځ قج٧ٻ سٹؾٗٻ 15-10

 زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثطاڀ اَلاٖبر ٲٯځ قج٧ٻ ثط ٲجشٷځ اٲٵ VPN ثط٢طاضڀ اٲ٧بٴ 15-11

 

 (هلي پَستبل)  خذهبت هلي دسگبُ ايدبد .16

 ؿشح وذ
16-1 

 ذسٲز قٷبؾٷبٲٻ ٲٗطٞځ

 (ٲشٷځ ٸ ٶٳٹزاضڀ نٹضر ثٻ) آٴ ټبڀ ٪بٰ ٸ ذسٲز ڂ٥ زضڂبٞز ٲطاح٭ 16-2

 ذسٲز زضڂبٞز ٲٹضز زض ٖٳ٭ ٲٹضز ټبڀ ٞطٰ 16-3

 ذسٲز ثٻ ٶبْط ٲ٣طضار ٸ ٢ٹاٶڃٵ 16-4

 ذسٲز دطزاذز ٸ ټب ټعڂٷٻ ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبر 16-5

 ذسٲز اظ اؾشٟبزٺ قطاڂٍ ٸ ذسٲز اظ اؾشٟبزٺ زلاڂ٭ 16-6

 ذسٲز ڂ٥ زضڂبٞز ثٻ ٲطثٹٌ ؾطضؾڃسټبڀ ٸ ټب ثٷسڀ ظٲبٴ 16-7
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 ...( ٸ دڃبٲ٧ځ ٸة، سحز سٯٟٷځ، حًٹضڀ،) ذسٲز اظ اؾشٟبزٺ ٲرشٯٝ ټبڀ ٦بٶب٬ آزضؼ 16-8

 ذسٲز ڂ٥ ثٻ ٲطسجٍ ذسٲبر ٸ اَلاٖبر 16-9

 ذسٲز ټط ثٻ ٲطثٹٌ ٲشساٸ٬ ټبڀ دطؾف ٲكبټسٺ ٸ ذسٲز ټط ٲٹضز زض دطؾف َطح اٲ٧بٴ 16-10

 ذسٲز ټط ٲٹضز زض ق٧بڂز َطح اٲ٧بٴ 16-11

 ذسٲز ټط ٲٹضز زض ٦بضثطاٴ ؾبڂط ٶٓطار طجز ٸ ٲكبټسٺ اٲ٧بٴ 16-12

 ٲرشٯٝ ټبڀ ثٷسڀ َج٣ٻ اؾبؼ ثط ذسٲبر ثٷسڀ زؾشٻ 16-13

 ذسٲز ټط ثب ٲطسجٍ ذهٹنځ ثرف ٶٽبزټبڀ ٸ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ؾبڂز ٸة ثٻ ٮڃٷ٥ 16-14

 آٶٽب اَلاٖبر ٸ ذسٲبر زض دڃكطٞشٻ ٸ ؾبزٺ ػؿشؼٹڀ ٲٹسٹض 16-15

 (اؾز قسٺ اٲًب ٶبٲٻ سٟبټٱ اڂٷ٧ٻ ثٻ سٹػٻ ثب) ٲطزٰ دٹضسب٬ ٸ اڂطاٴ دٹضسب٬ ازٚبٰ 16-16

 (اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دؿز ٸ ٞطٰ سٯٟٵ،) ذسٲز ټط اٲساز ٲڃع ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبر اضائٻ 16-17

 ...( ٸ اٮٟجبڂځ ٲٹيٹٖځ، زؾش٫بټځ،) ټب دطزاذز اٶٹأ اٶؼبٰ اٲ٧بٴ قسٴ ٞطاټٱ ثطاڀ ټب دطزاذز ظڂطدٹضسب٬ اڂؼبز 16-18

 ...( ٸ اٮٟجبڂځ ٲٹيٹٖځ، زؾش٫بټځ،) ټب ٞطٰ اٶٹأ ثٻ ڂ٧ذبضچٻ زؾشطؾځ ثطاڀ ټب ٞطٰ ظڂطدٹضسب٬ اڂؼبز 16-19

 ٲٹسٹض) زٸٮشځ ټبڀ دٹضسب٬ ٸ ټب ٸث٫بٺ سٳبٰ اَلاٖبر سٳبٰ زض ڂ٧ذبضچٻ ػؿشؼٹڀ اٲ٧بٴ ثب ػؿشؼٹ ظڂطدٹسب٬ اڂؼبز 16-20

 (زٸٮز ػؿشؼٹڀ

 ٲرشٯٝ ټبڀ دٯشٟطٰ ثطاڀ ٲٯځ دٹضسب٬ ؾطٸڂؽ ثب سٗبٲ٭ ثطاڀ لاظٰ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ٦شبثربٶٻ اڂؼبز 16-21
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  آًْب هؼتوش سٍصسػبًي ِث ٍ ًيبص هَسد اػتبًذاسدّبي ٍ ضَاثظ ّب، دػتَسالؼول ّب، ػيبػت تذٍيي .17

 قطح وذ

17-1 
 ټب ؾبڂز ٸة ٸ ټب دٹضسب٬ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ سسٸڂٵ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اڂؼبز ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ سسٸڂٵ 17-2

 ٲرشٯٝ ټبڀ ٦بٶب٬ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ سسٸڂٵ 17-3

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اٲٷڃز ثٻ ٶبْط ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ سسٸڂٵ 17-4

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ؾبظٲبٶځ سٛڃڃطار ثٻ ٶبْط ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ سسٸڂٵ 17-5

 ټٹقٳٷس ټبڀ ٦بضر ثٻ ٶبْط ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ 17-6

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر زض ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ ثٻ ٲطثٹٌ ٞٷځ ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ ٸ يٹاثٍ سسٸڂٵ 17-7

 ٞطآڂٷسټب ٸ ذسٲبر ٲؿشٷسؾبظڀ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ سسٸڂٵ 17-8

 ٞطآڂٷسټب ثبظٲٽٷسؾځ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ سسٸڂٵ 17-9

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ زض زذڃ٭ اٞعاضټبڀ ٶطٰ ثٻ ٲطثٹٌ يٹاثٍ سسٸڂٵ 17-10

 زاٲٷٻ ټبڀ ٶكبٶځ ثٻ ٲطثٹٌ يٹاثٍ سسٸڂٵ 17-11

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اَلاٖبر ٸ ٲشبزڂشبټب ؾبذشبضټبڀ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ ٸ يٹاثٍ سسٸڂٵ 17-12

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز دٹضسب٬ ضٸڀ ثط آٴ زازٴ ٢طاض ٸ ٲرشٯٝ ظٲبٶځ ټبڀ زٸضٺ َځ ٲؿشٳط ثبظثڃٷځ 17-13
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  الىتشًٍيه دٍلت ًيبص هَسد حمَلي ّبي صيشػبخت تذٍيي .18

 ؿشح وذ
18-1 

 ٲؼبظڀ ًٞبڀ ح٣ٹ٠ ٸ قرهځ حطڂٱ حّٟ ٢بٶٹٴ سهٹڂت ٸ سسٸڂٵ

 (حٟبْز ٸ ٶ٫ٽساضڀ سٹٮڃس،) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ض٦ٹضزټبڀ ٢بٶٹٴ سهٹڂت ٸ سسٸڂٵ 18-2

 زٸٮشځ ٞطآڂٷسټبڀ اظ ٦بٚص حصٜ ٢بٶٹٴ سهٹڂت ٸ سسٸڂٵ 18-3

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اٲًبڀ ٢بٶٹٴ سهٹڂت ٸ سسٸڂٵ 18-4

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اؾٷبز اؾشٷبزدصڂطڀ ٢بٶٹٴ سهٹڂت ٸ سسٸڂٵ 18-5

 ټب ٲٛبڂطر ضٕٞ ٸ ټب ذلاء ٦طزٴ ثطَطٜ ثطاڀ حٹظٺ اڂٵ ثٻ ٲطثٹٌ ٲٹاضز ٦طزٴ ٮحبِ ٸ ػبضڀ ٢ٹاٶڃٵ ټٳٻ انلاح 18-6

 (اڀ ضاڂبٶٻ ػطاڂٱ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سؼبضر)

 .قٹز ٸڂػٺ سٹػٻ ٢ٹاٶڃٵ ٵاڂ قسٴ اػطاڂځ ثطاڀ ٲ٣ٷٷٻ ٸ ڃٻڂ٢ًب  ٢ٹاڀ ٞٗب٬ ٲكبض٦ز ثٻ ثبڂس ٲٹضز اڂٵ زض* 

 حمَلي ٍ حميمي اؿخبف ٍ دٍلت ػغح دس آهَصؽ ٍ ػبصي فشٌّگ سػبًي، اعلاع دس ّوبٌّگي ايدبد .19

 ؿشح وذ
19-1 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲٹضز زض ټب ؾبظٲبٴ اضقس ٲسڂطاٴ ثطاڀ آٲٹظقځ ټبڀ زٸضٺ ثطٶبٲٻ سسٸڂٵ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲٹضز زض ټب ؾبظٲبٴ ٲڃبٶځ ٲسڂطاٴ ثطاڀ آٲٹظقځ ټبڀ زٸضٺ ثطٶبٲٻ سسٸڂٵ 19-2

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲٹضز زض  ټب ؾبظٲبٴ ٦بض٦ٷبٴ ثطاڀ آٲٹظقځ ټبڀ زٸضٺ ثطٶبٲٻ سسٸڂٵ 19-3

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ زض ٲرشٯٝ ؾٳڃٷبضټبڀ ٸ ټب ټٳبڂف ثط٪عاضڀ 19-4

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٶكطڂٻ اٶشكبض 19-5
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 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سؼطثڃبر ٸ اذجبض آذطڂٵ ثٻ ٲطثٹٌ ضؾبٶځ اَلأ دبڂ٫بٺ اڂؼبز 19-6

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲٹضز زض ضازڂٹڂځ ٸ سٯٹڂعڂٹٶځ ضؾبٶځ اَلأ ټبڀ ثطٶبٲٻ سٹٮڃس 19-7

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲٹضز زض ضازڂٹڂځ ٸ سٯٹڂعڂٹٶځ آٲٹظقځ ټبڀ ثطٶبٲٻ درف ٸ سٹٮڃس 19-8

 زٸٮز حٹظٺ زض ٞٗب٬ ټبڀ قط٦ز ثطاڀ ٦كٹض ؾُح زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ سرههځ ټبڀ ٶٳبڂك٫بٺ ثط٪عاضڀ 19-9

 اٮ٧شطٸٶڃ٥

 زٸٮز حٹظٺ زض ټب ؾبظٲبٴ ٲسڂطاٴ ثطاڀ ٦كٹض ؾُح زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ سرههځ ټبڀ ٶٳبڂك٫بٺ ثط٪عاضڀ 19-10

 اٮ٧شطٸٶڃ٥

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ثٻ ٲطثٹٌ ٲرشٯٝ ټبڀ ٦شبة اٶشكبض ٸ سٹٮڃس 19-11

 

 ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز هشوض هذيشيت ٍ ساّجشي ًْبد تَػؼِ .20

 ؿشح وذ
20-1 

 اظ ػٯٹ٪ڃطڀ ٸ ټب ؾڃبؾز ٢بٮت زض زؾش٫بټځ چٷس ټبڀ دطٸغٺ اػطاڀ ٲٹضز زض ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ ثڃٵ ټٳبټٷ٫ځ

 ټب ٦بضڀ ٲٹاظڀ

 نٹضر ثٻ ،ټب ؾڃبؾز ٢بٮت زض ح٧ٹٲشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ ټبڀ ثطٶبٲٻ سسٸڂٵ زض ٲكبض٦ز 20-2

 ٲحٹض ؾطٸڂؽ ٸ ٲحٹض ذطٸػځ

 ٸ سرهڃم ثط ٶٓبضر ٸ حب٦ٳڃشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ اٖشجبضار سرهڃم ٸ سهٹڂت زض ٲكبض٦ز 20-3

 ټعڂٷٻ دطزاذز

 ٲرشٯٝ ټبڀ حٹظٺ زض آٶٽب ضٸظضؾبٶځ ٻث ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ ٲطػٕ ټبڀ ٲس٬ اضائٻ ٸ سسٸڂٵ 20-4
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 حٹظٺ زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ زض اٲشڃبظڀ ٸ حسا٢٭ ؾُح 2 زض لاظٰ اؾشبٶساضزټبڀ اضائٻ ٸ سسٸڂٵ زض ٲكبض٦ز 20-5

 آٴ ؾبٮڃبٶٻ ضٸظضؾبٶځ ٻث ٸ ٲرشٯٝ ټبڀ

 آٲبضټب، سح٣ڃ٣بر، ٲحهٹلار، ټب، قط٦ز ٴ،بٲشرهه ٢طاضزازټب، ټب، دطٸغٺ ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ سك٧ڃ٭ 20-6

 ٲٹضز اٞعاضټبڀ ٶطٰ ټب، زاٶك٫بٺ ٲٹ١ٞ، ټبڀ سؼطثٻ سرٯٟبر، ټب، ٲعاڂسٺ ٸ ټب ٲٷب٢هٻ ٲُجٹٖبر، ټب، آٲٹظق٫بٺ ٲسڂطاٴ،

 آٶٽب ثٷسڀ ضسجٻ ٸ آٶٽب ضٸظضؾبٶځ ٻث ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ زض اؾشٟبزٺ ٲٹضز اٞعاضټبڀ ؾرز اؾشٟبزٺ،

 اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲسڂطاٴ ٸ ٲحهٹلار ټب، قط٦ز ٲٹضز زض ثٷسڀ ضسجٻ ٶٓبٰ اڂؼبز 20-7

 ٸ ثطسط ټبڀ زؾش٫بٺ ٸ ٢ٹر ٸ يٗٝ ٶ٣بٌ ٦طزٴ ٲكرم ٸ ٦كٹض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ ؾبٮڃبٶٻ ٪عاضـ سٽڃٻ 20-8

 ػٹاڂع اضائٻ ٸ ټب قبذم ٲحبؾجٻ

 ذهٹنځ ٸ حب٦ٳڃشځ ثرف ح٣ٹ٠ حّٟ ٲٷٓٹض ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ ټبڀ دطٸغٺ ٦بض اضػبٔ ٶٓبٰ سسٸڂٵ 20-9

 ٚڃطٖبٲ٭ دساٞٷس ٸ اٲٷڃز حّٟ يٳٵ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ زض زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٻ اڀ ٲكبٸضٺ ذسٲبر اضائٻ 20-10

 آٴ ضٸظضؾبٶځ ٻث ٸ ٦كٹض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ سٹؾٗٻ ؾبٮٻ 5 ٸ ؾبٮٻ 2 ٸ ٶٻؾبلا ټبڀ ثطٶبٲٻ سٷٓڃٱ 20-11

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ دڃكطٞز ٲٹضز زض زٸٮز ثٻ ٲبټٻ 3 ټبڀ ٪عاضـ اضائٻ 20-12

 ٸ ٦ٷشطٮځ ؾبٲبٶٻ اڂؼبز ٸ ټب زؾش٫بٺ ثٻ قسٺ ٸا٪صاض زؾش٫بټځ ٸ ٲٯځ ټبڀ دطٸغٺ ٲٹضز زض ٶٓبضر ٸ دطٸغٺ ٦ٷشط٬ 20-13

 آٴ ٶٓبضسځ

 ټب ؾبظٲبٴ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲسڂطاٴ ټٳبټٷ٫ځ ٸ سٹاٶٳٷسؾبظڀ ٸ آٲٹظـ 20-14

 زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اَلاٖبر سجبز٬ ثطاڀ لاظٰ ټبڀ زازٺ ؾبذشبضټبڀ سٽڃٻ 20-15

 ؾبظڀ ٞطټٷ٩ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ زض لاظٰ ټبڀ ٶٳبڂك٫بٺ ٸ ؾٳڃٷبضټب ٸ ټب ټٳبڂف ثط٪عاضڀ 20-16

 آٶٽب ٪صاضڀ اقشطا٤ ثٻ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ ټبڀ دطٸغٺ ثٻ ٲطثٹٌ سؼطثڃبر ٸ ٲؿشٷسار آٸضڀ ػٳٕ 20-17
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 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر حٹظٺ اڀ سٹؾٗٻ ٸ ح٣ٹ٢ځ اٲٹض حٹظٺ زض ٶڃبظ ٲٹضز ٲرشٯٝ ٮٹاڂح سسٸڂٵ 20-18

 ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل ٲڃبٴ زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اظ اؾشٟبزٺ ٸ ټب زؾش٫بٺ ٲڃبٴ زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ٞطټٷ٫ؿبظڀ 20-19

 ح٣ٹ٢ځ

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ زض اٮٳٯٯځ ثڃٵ ٶٽبزټبڀ ثب ٞٗب٬ سٗبٲ٭ 20-20
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 کیالکترًٍ دٍلت جاهغ ًقطِ در ًظر هَرد هطترک سرٍيس زيرساختي ّاي پرٍشُ اًَاع 7 -2

 کطَر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کیالکترًٍ دٍلت جاهغ ًقطِ در ًظر هَرد الکترًٍیکي خذهات اًَاع 3-7

ػٷؽ 

 ا٢ساٲبر

ٞطټٷ٫ؿبظڀ، قٷبؾبڂځ   ٲبٶٷس ٶٽبز ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ، ٢ٹاٶڃٵ ٸ ٲ٣طضار، آٲٹظـ ٸ

 . . . ٞطآڂٷسټب ٸ 

 ... ٸ ڂ٧ذبضچٻ ټٹڂز سهسڂ١ ؾبظڀ، آ٪بٺ دٹضسب٬، زٸٮز، ؾطٸڂؽ ٲبٶٷس ٪صض٪بٺ

 ٚڃط ٞٷځ

 

 ٞٷځ

 

 ضٸڂ٧طز اػطا
 ٲطثٹٌ -قٹٶس دڃ٫ڃطڀ

   ټب حٹظٺ ؾبڂط ثٻ

   قٹٶس ټٳبټٷ٩

اثشسا اظ اڂؼبز  

قٹٶس س٣ٹڂز  

 ...ٸ  دبڂٻ ټبڀ ثبٶ٥ ثٻ زؾشطؾځ اؾشبٶساضزټب، زٸٮز، ؾطٸڂؽ ٲبٶٷس ٪صض٪بٺ

 ... ٸ ، دٹضسب٬ ذسٲبرٲبٶٷس ٶٽبز ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥

ټب، ظڂطؾبذز ٲٯځ اَلاٖبر ٲبٶٷس ٦بضر ټٹقٳٷس ٲٯځ ثطاڀ سهسڂ١ ټٹڂز ؾطٸڂؽ 

 ... ٸ ٲ٧بٴ ٲحٹض

 ٲبٶٷس ظڂطؾبذز اضسجبَځ ثطاڀ زؾشطؾځ ثٻ ؾطٸڂؽ ټب

 2ؾب٬ 

 

 

 

 

 

 

سٗبٲٯځ ٞبظ  

 اضائٻ قطٸٔ

 ذسٲبر

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 1ؾب٬ 

 

 

 

 

 

 

 ضؾبٶځ اَلأ ٞبظ

 اٸٮڃٻ

 ضؾبٶځ اَلأ ٞبظ

 ڂبٞشٻ س٧بٲ٭

 ٲٗطٞځ

 قطح زؾش٫بٺ،

... ٸ ٸْبڂٝ  

 ټبڀ ثبٶ٥

 اَلاٖبر

 سرههځ

 4ٸ  3ؾب٬ 

 

 

 

 

 

 

 

سطا٦ٷكځ ٞبظ ڂ٧ذبضچ٫ځ ٞبظ   

 اضائٻ آٚبظ

 ذسٲبر

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 ثڃٵ

 زؾش٫بټځ

 ذسٲبر

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 ٸ قسٺ ثٽڃٷٻ

 ڂ٧ذبضچٻ

ا٢ساٲبر 

 اؾبؾځ

 ٞبظ ټبڀ اػطا

 ظٲبٴ ثٷسڀ 
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 کیالکترًٍ دٍلت هطترک سرٍيس ّاي پرٍشُ جذٍل 4-7

ف
دي

ر
 

 ايل سال َمکاران متًلی دستگاٌ پريشٌ وام
 سًم سال  ديم سال

1 
 اَلاٖبسځ ا٢لاٰ اؾشبٶساضزټبڀ سسٸڂٵ ٸ سٗطڂٝ

 زؾشطؾځ ؾُح سٗڃڃٵ ٸ آٶٽب ٦سڂٷ٩ ٸ

(GIF)  

 ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز

 اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ

 ٸ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ ٲٗبٸٶز

 ضڂڃؽ ضاټجطزڀ ٶٓبضر

 اڂطاٴ، آٲبض ٲط٦ع) ػٳٽٹض

 اؾلاٲځ اڂطاٶځ اٮ٫ٹڀ زٞشط

 (سٹؾٗٻ

*   

2 
 ٶحٹٺ ٸ ٞطآڂٷسټب ٸ ذسٲبر ڃبرڂػع سٗطڂٝ

 آٶٽب ؾبظڀ ثٽڃٷٻ

 ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز

 اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ
 *   

 دطزاذز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ؾڃؿشٱ اڂؼبز 3
 ٸ ا٢شهبز ٸظاضر ٸ ٲط٦عڀ ثبٶ٥

 زاضاڂځ
 * * * ٦كٹض ثبٶ٧ځ ٶٓبٰ

4 
 ڂ٧ذبضچٻ ٲسڂطڂز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ؾڃؿشٱ اڂؼبز

 ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل)  ٦بضثطاٴ ټٹڂز سهسڂ١

 (دڃكرٹاٴ زٞبسط ٸ ټب زٸٮشځ ، ح٣ٹ٢ځ

 ٸ ٦كٹض احٹا٬ طجز ؾبظٲبٴ

 ٦كٹض اؾٷبز طجز ؾبظٲبٴ
 * * * 

5 
 ڂ٧ذبضچٻ ٲسڂطڂز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ؾڃؿشٱ اڂؼبز

 ٦بضثطاٴ دطٸٞبڂ٭

 ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر

 اَلاٖبر
  * * ضاټجطڀ ٶٽبز

6 
 ڂ٧ذبضچٻ ٲسڂطڂز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ؾڃؿشٱ اڂؼبز

 ٦بضثطاٴ ؾبظڀ آ٪بٺ

 ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر

 اَلاٖبر
 * *  

7 
 ڂ٧ذبضچٻ ٲسڂطڂز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ؾڃؿشٱ اڂؼبز

 ٶطٰ ثڃٵ اؾشٗلاٲځ ٸ اَلاٖبسځ جبزلارٲ

 (GSB)  زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اٞعاضټبڀ

 ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲط٦ع

 ضڂبؾز ٶٽبز اضسجبَبر،

 ػٳٽٹضڀ

 ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز

 ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ

 ػٳٽٹض

* * * 

8 
 جبزلارٲ ثطاڀ ٖٳٹٲځ ٦ٯڃس ظڂطؾبذز اڂؼبز

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 سؼبضر ٸ ٲٗسٴ نٷٗز، ٸظاضر

 ٦كٹض احٹا٬ طجز ؾبظٲبٴ ٸ

 * *  

9 
 ٸ ٲؿشٷسار ٲسڂطڂز ڂ٧ذبضچٻ ؾڃؿشٱ اڂؼبز

 ٶڃبظ ٲٹضز ٲؿشٷسار زڂؼڃشب٬ ح٣ٹ٠ ٲسڂطڂز

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ

  * *  احٹا٬ طجز ؾبظٲبٴ

10 
 ذسٲبر اضائٻ سٳبؼ ٲطا٦ع ٲسڂطڂز

 ٦بضثطاٴ ثٻ ڂ٧ذبضچٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر

 اَلاٖبر
 * *  
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11 
 حٹظٺ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دؿز ؾطٸڂؽ اٶساظڀ ضاٺ

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر

 اَلاٖبر
 * *  

12 
 چٷس ټٹقٳٷس ٦بضر ٞطا٪ڃطؾبظڀ ٸ اڂؼبز

 ٲٯځ ٲٷٓٹضٺ
 * * *  احٹا٬ طجز ؾبظٲبٴ

13 
 ٲ٧بٴ اَلاٖبر ٲٯځ ظڂطؾبذز ؾطٸڂؽ اڂؼبز

 ٲحٹض
 ٸ ػٛطاٞڃبڂځ ؾبظٲبٴ ٦كٹض ثطزاضڀ ٶ٣كٻ ؾبظٲبٴ

 اؾٷبز طجز ؾبظٲبٴ
* *  

14 
 ٸ اٞعاضڀ ٶطٰ ٸ اٞعاضڀ ؾرز سؼٽڃعار سبٲڃٵ

 ٶڃبظ ٲٹضز ذبل اٲٷڃشځ

 ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر

 اَلاٖبر

 ٸ ٲٗسٴ ٗز،نٷ ٸظاضر

 سؼبضر
* *  

 لاظٰ ٲڃعثبٶځ ٸ اضسجبَځ ټبڀ ظڂطؾبذز اڂؼبز 15
 ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر

 اَلاٖبر
 * * * 

 (ٲٯځ دٹضسب٬)  ذسٲبر ٲٯځ زض٪بٺ اڂؼبز 16
 ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز

 اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ

 ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر

 اَلاٖبر
* *  

17 
 ٸ يٹاثٍ ټب، زؾشٹضاٮٗٳ٭ ټب، ؾڃبؾز سسٸڂٵ

 ٲٹضزٶڃبظ اؾشبٶساضزټبڀ

 ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز

 اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ
 * * * 

18 
 ٶڃبظ ٲٹضز ح٣ٹ٢ځ ټبڀ ظڂطؾبذز سسٸڂٵ

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز

 اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ
 * *  

19 
 ٞطټٷ٩ ضؾبٶځ، اَلأ زض ټٳبټٷ٫ځ اڂؼبز

 اقربل زٸٮز، ؾُح زض آٲٹظـ ٸ ؾبظڀ

 ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ

 ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز

 اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ
 * * * 

20 
 زٸٮز ٲط٦ع ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز سٹؾٗٻ

 اٮ٧شطٸٶڃ٥

 ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز

 اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ
 *   
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 هطترک يّا پرٍشُ ياجرا تیاّو 5-7

 ٶٽبز ضاټجطڀاڂؼبز 

ٸ سسٸڂٵ  سٗطڂٝ

 ا٢لاٰ اؾشبٶساضزټبڀ 

ٸ  آٶٽب ٦سڂٷ٩ ٸ اَلاٖبسځ

 سٗڃڃٵ ؾُح زؾشطؾځ

 ٸ ذسٲبر ػعئڃبر سٗطڂٝ

 ثٽڃٷٻ ٶحٹٺ ٸ ٞطآڂٷسټب

 آٶٽب ؾبظڀ

 ټب، ؾڃبؾز سسٸڂٵ

 يٹاثٍ ټب، زؾشٹضاٮٗٳ٭

 ٶڃبظ ٲٹضز

 ټبڀ ظڂطؾبذز اڂؼبز

 لاظٰ ٲڃعثبٶځ ٸ اضسجبَځ

 

 ؾڃؿشٱ اڂؼبز

 ٲسڂطڂزاٮ٧شطٸٶڃ٧ځ 

 سهسڂ١ ڂ٧ذبضچٻ

  ٦بضثطاٴ ټٹڂز

 ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل)

 ٸ ټب زٸٮشځ ،ح٣ٹ٢ځ

 (دڃكرٹاٴ زٞبسط

 ؾڃؿشٱ اڂؼبز

 ٲسڂطڂز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 دطٸٞبڂ٭ ڂ٧ذبضچٻ

 ٦بضثطاٴ

 ؾڃؿشٱ اڂؼبز

 ٲسڂطڂز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 جبزلارٲ ڂ٧ذبضچٻ

 اؾشٗلاٲځ ٸ اَلاٖبسځ

 اٞعاضټبڀ ٶطٰ ثڃٵ

  زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ

(eGIF) 

 ؾڃؿشٱ اڂؼبز

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دطزاذز

 

اڂؼبز زض٪بٺ ٲٯځ 

 دٹضسب٬)  ذسٲبر

 (ٲٯځ

 اڂؼبز

 سؼٽڃعار

 ؾرز

ٸ ٶطٰ  اٞعاضڀ

 ٸاٞعاضڀ 

 اٲٷڃشځ

 ٲٹضز ذبل

 ٶڃبظ

ٲسڂطڂز 

 سٳبؼ ٦عاٲط

 ذسٲبر اضائٻ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 ثٻ ڂ٧ذبضچٻ

 ٦بضثطاٴ

 اڂؼبز

 ؾڃؿشٱ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 ٲسڂطڂز

 ڂ٧ذبضچٻ

 ؾبظڀ آ٪بٺ

 ٦بضثطاٴ

 اڂؼبز

 زض ټٳبټٷ٫ځ

 اَلأ

 ضؾبٶځ،

 ٞطټٷ٩

 ٸ ؾبظڀ

 زض آٲٹظـ

 زٸٮز، ؾُح

 اقربل

 ٸ ح٣ڃ٣ځ

  ح٣ٹ٢ځ

 اڂؼبز

 ظڂطؾبذز

 ٖٳٹٲځ ٦ٯڃس

 ثطاڀ

 جبزلارٲ

 زٸٮز

 اٮ٧شطٸٶڃ٥

 

 اٶساظڀ ضاٺ

 ؾطٸڂؽ

 دؿز

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 زٸٮز حٹظٺ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 سسٸڂٵ

 ظڂطؾبذز

 ح٣ٹ٢ځ ټبڀ

 ٶڃبظ ٲٹضز

 زٸٮز

 اٮ٧شطٸٶڃ٥

 

 ٲؿشٷسار ٲسڂطڂز ڂ٧ذبضچٻ ؾڃؿشٱ اڂؼبز

 ٲٹضز ٲؿشٷسار زڂؼڃشب٬ ح٣ٹ٠ ٲسڂطڂز ٸ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ٶڃبظ

 اَلاٖبر ٲٯځ ظڂطؾبذز ؾطٸڂؽ اڂؼبز

 ٲحٹض ٲ٧بٴ

 

 چٷس ټٹقٳٷس ٦بضر ٞطا٪ڃطؾبظڀ ٸ اڂؼبز

 ٲٯځ ٲٷٓٹضٺ
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ردها :هشتم بخش  ها دستىرالعمل و استاندا
 ثسڂٽځ ،اؾز ٺقس اضائٻ قف قٳبضٺ دڃٹؾز زض اٸٮڃٻ اؾشبٶساضزټبڀ ٞٽطؾز ،ټب دطٸغٺ آٚبظ ثطاڀ ټب زؾشٹضاٮٗٳ٭ ثٻ ٶڃبظ ٖٯز ثٻ

 .قٹٶس ٲځ سٗطڂٝ ټب ٶڃبظ اؾبؼ ثط ٶ٣كٻ اػطاڀ َٹ٬ زض ذبل ټبڀ ٶبٲٻ آڂڃٵ ٸ ټب زؾشٹضاٮٗٳ٭ اؾز

گاهي :نهم بخش  پروژه هاي دست
 زاض اٸٮٹڂز ذسٲبر نٹضر ثٻ ذسٲبر اظ زضنس 25 ؾب٬ ټط ذسٲز اٶشربة ټبڀ قبذم دبڂٻ ثط اٲشڃبظ ثبلاسطڂٵ زضڂبٞز اؾبؼ ثط

 .سٶ٪ڃط ٲځ ٢طاض دڃ٫ڃطڀ ٲٹضز اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ضاټجطڀ ٶٽبز سٹؾٍ ٸڂػٺ نٹضر ثٻ ٸ قٹٶس ٲځ اٶشربة

 سَم سال تا اٍل سال در ّا دستگاُ در کیالکترًٍ دٍلت تَسؼِ يبرا لازم اقذاهات فْرست 1-9

 ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٢ؿٳز 25/8/1387 ٲٹضخ78558/1900 ثركٷبٲٻ اؾبؼ ثط 1389 ؾب٬ دبڂبٴ سب ټب زؾش٫بٺ سٳبٲځ -1

 ثٷسټبڀ ثٻ ٲطثٹٌ قسٺ اٶؼبٰ ټبڀ ٞٗبٮڃز ٢بٮت زض ضا آٴ ٲ٧شٹة ٪عاضـ ٸ ٦ٷٷس ٞٗب٬ ضا ذٹز زض٪بٺ ٸ ٸث٫بٺ ،ضؾبٶځ اَلأ

 ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز ثٻ( ٶشڃؼٻ سهٹڂط-قسٺ اٶؼبٰ ٞٗبٮڃز-ثركٷبٲٻ ثٷس) ػسٸ٬ ڂ٥ ٢بٮت زض ثركٷبٲٻ اڂٵ ٲرشٯٝ

 .٦ٷٷس اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 ظٲبٶځ ټبڀ ثبظٺ زض ضا آٴ ٸ ا٢ساٰ ٲطزٰ دٹضسب٬ زض ذٹز ٞطآڂٷسټبڀ قٷبؾٷبٲٻ س٧ٳڃ٭ ثٻ ٶؿجز ټب زؾش٫بٺ سٳبٲځ -2 

 .٦ٷٷس اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز ثٻ ضا آٴ ٲ٧شٹة ٪عاضـ ٸ ضؾبٶځ ضٸظ ٻث ٲبټٻ 3 حسا٦ظط

 اقربل ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ثٻ ٲطثٹٌ ٞطآڂٷسټبڀ ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ټبڀ ضٸـ ثطضؾځ ثٻ ٶؿجز ټب زؾش٫بٺ سٳبٲځ -3

 ٲربَت ضٸڂ٧طز ثب ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ چبضچٹة زض ټب زؾش٫بٺ ؾبڂط ٸ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ

 ا٢ساٰ ٸة ٸ دڃكرٹاٴ زٞبسط َطڂ١ اظ اضائٻ ٸ حًٹضڀ ٲطاػٗٻ ضؾبٶسٴ حسا٢٭ ثٻ ٸ ٲطاح٭ ٦بټف ٸ ؾبظڀ ؾبزٺ  ٸ ٲحٹضڀ

 .٦ٷٷس

 ٦كٹض، ٦٭ ثبظضؾځ ؾبظٲبٴ ٸ ػٳٽٹضڀ ضڂبؾز ٶٽبز اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲط٦ع ټٳبټٷ٫ځ ثب ټب زؾش٫بٺ سٳبٲځ -4

 ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز ثٻ ضا آٴ ٲ٧شٹة ٪عاضـ ٸ ا٢ساٰ ذٹز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ق٧بڂبر ثٻ ضؾڃس٪ځ ؾبٲبٶٻ ؾبظڀ ٞٗب٬ ثٻ ٶؿجز

 .ٶٳبڂٷس اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز

 اڂؼبز دڃ٫ڃطڀ ٦س اضائٻ ثب ضا ټب دطؾف ڂب اٶش٣بز ،دڃكٷٽبز زضڂبٞز ؾڃؿشٱ ذٹز زض٪بٺ ڂب ٸث٫بٺ ضٸڀ ثط ټب زؾش٫بٺ سٳبٲځ -5

 ٪عاضـ ٸ اضائٻ ؾٹا٬ ڂب اٶش٣بز ڂب دڃكٷٽبز ٦ٷٷسٺ َطح ثٻ ضا نحڃح دبؾد دبؾد، اٖلاٰ ظٲبٴ حسا٦ظط ٦طزٴ ٲكرم يٳٵ ٸ

 .٦ٷٷس اضؾب٬ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز ثٻ ضا آٴ ٲبټڃبٶٻ ٖٳٯ٧طز ٲ٧شٹة
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 ثٻ ڂٷسآٶٽب ٶڃبظٲٷس ٴبٲطاػٗ ٦ٻ ذٹز سرههځ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ 1389 ؾب٬ دبڂبٴ سب زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ سٳبٲځ -6

 ٸ ټب ٸث٫بٺ ،قج٧ٻ ضٸڀ ثط ذسٲز اضائٻ زض٪ڃط ڀټب ٴباٮٳ ټٳٻ ؾبظڀ اٲٵ ثب ٸ اٲٷڃشځ سساثڃط ضٖبڂز يٳٵ ٸ اٲٵ نٹضر

 . زټٷس ٢طاض ذٹز ټبڀ زض٪بٺ

 اَلاٖبر ٶٳبڂف ظٲبٴ زض ثبڂس ټب زض٪بٺ ٸ ټب ٸث٫بٺ ضٸڀ قسٺ زازٺ ٢طاض اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ قرهځ حطڂٱ حّٟ ٲٷٓٹض ثٻ

 ٸ ٦ٷس حصٜ ذطٸػځ زض ضا ټب ٞٗبٮڃز ٸ اٞطاز قرهځ اَلاٖبر ثٻ ٲطثٹٌ قٷبؾبڂځ ٦سټبڀ ټط٪ٹٶٻ اَلاٖبر، ػؿشؼٹڀ ڂب

 ٶٓط اظ ،زاز اٶؼبٰ ػؿشؼٹ سٹاٴ ٲځ آٶٽب ضٸڀ ٦ٻ ٞڃٯسټبڂځ ٶٓط اظ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ زض ػؿشؼٹ ٶحٹٺ ثبڂس ټٳچٷڃٵ

 اٮ٫ٹڀ زٞشط آٲبضڀ ا٢لاٰ سٟهڃٯځ اَلاٖبر دبڂ٫بٺ اؾبؼ ثط اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥. ٪ڃطز ٢طاض سٹػٻ ٲٹضز قرهځ حطڂٱ حّٟ

. ټؿشٷس اڂطاٴ آٲبض ٲط٦ع آٲبضڀ ؾبٮٷبٲٻ آٲبضڀ ا٢لاٰ ٸ ػٳٽٹض ضڂڃؽ ضاټجطزڀ ٶٓبضر ٸ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ ٲٗبٸٶز اڂطاٶځ اؾلاٲځ

 ٶ٣كٻ 4-4 ثرف اظ 6-3 ثٷس زض ضٺاقب ٲٹضز ٲشبزڂشبڀ زاضاڀ ثبڂس اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ زض ٲٷسضع اَلاٖبسځ ض٦ٹضزټبڀ ټٳٻ

 ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز ثٻ ضا ذٹز ا٢ساٲبر ٲ٧شٹة ٪عاضـ ٲٹْٟٷس ټب زؾش٫بٺ ،ثٷس اڂٵ ٲٹضز اڂٵ زض. ثبقٷس ضٸظ ٻث ټٳٹاضٺ ٸ

 .٦ٷٷس اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز

 اظ ڂ٥ ټط ٶڃبظټبڀ ٸ زض٪بٺ ڂب ٸث٫بٺ ٲربَجبٴ اٶٹأ قٷبؾبڂځ ثٻ ٶؿجز ،ذٹز ٸث٫بٺ ٸ زض٪بٺ ٲٹضز زض ټب زؾش٫بٺ سٳبٲځ -7

 زٸٮز ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز ثٻ ضا آٴ ٲ٧شٹة ٪عاضـ ٸ ا٢ساٰ ٶڃبظټب ثٻ دبؾر٫ٹڂځ قڃٹٺ ٸ آٶٽب زض٪بٺ ڂب ٸث٫بٺ ٲربَجبٴ

 .٦ٷٷس اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥

 ټبڀ ؾطٸڂؽ ثٻ سٹػٻ يٳٵ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ زض قسٺ اضائٻ اٮ٫ٹڀ اؾبؼ ثط زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ سٳبٲځ -7

 قسٴ اػطاڂځ اٮعاٲبر ٸ ٦ٷٷس ا٢ساٰ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ثطاڀ لاظٰ ٞطآڂٷسټبڀ ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ٲُبٮٗبر ثٻ ٶؿجز ٲكشط٤

 ٸ ټب ٶبٲٻ آڂڃٵ سٛڃڃطار ټب، آٲٹظـ ٲكبٚ٭، قطح سٛڃڃطار سؼٽڃعار، سٛڃڃطار ؾبظٲبٶځ، ؾبذشبضټبڀ سٛڃڃطار) آٶٽب

 ؾب٬اض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز ثٻ ضا آٴ ٲ٧شٹة ٪عاضـ ٸ ٸ ٞطاټٱ ضا( ټب ٞطٰ سٛڃڃطار ټب، زؾشٹضاٮٗٳ٭

 .٦ٷٷس

 ثطاڀ ٶڃبظ ٲٹضز ذٹز ؾُح زض اذشهبنځ اَلاٖبسځ ټبڀ دبڂ٫بٺ ؾبظڀ ڂ٧ذبضچٻ ثٻ ٶؿجز زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ سٳبٲځ -9

 زؾش٫بٺ ڂ٥ ٲرشٯٝ ٸاحسټبڀ آٴ ٲٹػت ثٻ سب ٦ٷٷس ا٢ساٰ زؾش٫بٺ ٲرشٯٝ ٸاحسټبڀ ؾُح زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ

 ٸاحسټبڀ ؾبڂط اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٚڃط نٹضر ثٻ اَلاٖبر زضڂبٞز ڂب ٪ڃطٶس٪بٴ ذسٲز اظ س٧طاضڀ اَلاٖبر زضڂبٞز ثٻ ٶڃبظڀ

 ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز ثٻ ضا ذٹز ا٢ساٲبر ٲ٧شٹة ٪عاضـ ٲٹْٟٷس ټب زؾش٫بٺ ٲٹضز اڂٵ زض. ثبقٷس ٶساقشٻ ضثٍ شڀ زؾش٫بٺ

 .٦ٷٷس ؾب٬اض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبسځ ا٢لاٰ ٸ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ قٷبؾبڂځ يٳٵ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ سٳبٲځ -10

 ثب ضا لاظٰ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اضسجبَبر ثط٢طاضڀ ټبڀ ظٲڃٷٻ ،ؾزټب زؾش٫بٺ ؾبڂط ثٻ ٲطثٹٌ آٴ اڀ زازٺ ټبڀ دبڂ٫بٺ ٦ٻ ذٹز

 ٶٽبز ثٻ ضا ذٹز ا٢ساٲبر ٲ٧شٹة ٪عاضـ ٲٹْٟٷس ټب زؾش٫بٺ ٲٹضز اڂٵ زض ،٦ٷٷس ٞطاټٱ ٲص٦ٹض حٹظٺ ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ

 .٦ٷٷس اضؾب٬ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ

 ثطاڀ اضسجبَځ ٸ اٞعاضڀ ؾرز اٞعاضڀ، ٶطٰ ټبڀ ظڂطؾبذز سبٲڃٵ يٳٵ ٦كٹض ټبڀ زټڃبضڀ ٸ ټب قٽطزاضڀ ؾبظٲبٴ -11

 ثطزاضڀ ثٽطٺ ٢بث٭ آڂٷسٺ ؾب٬ اظ ٦ٻ ٶحٹڀ ثٻ( قٽطټب ٦لاٴ ػع ثٻ) ٦كٹض ټبڀ قٽطزاضڀ ثٻ ٲطثٹٌ اٮ٧شطٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ

 .٦ٷٷس اضؾب٬ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز ثٻ ضا آٴ ٲ٧شٹة ٪عاضـ ثبقٷس،
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o 137 ؾبٲبٶٻ 

o ٖٹاضو دطزاذز 

o ټبدڃكٷٽبز ٸ ق٧بڂبر ثٻ ضؾڃس٪ځ 

o ټب دطٸاٶٻ نسٸض ثٻ ٲطثٹٌ ذسٲبر اٶٹأ اضائٻ 

 ٸ ٸ اڂؼبز ذٹز ٲؼٳٹٖٻ ظڂط ټبڀ ثبٶ٥ زض ظڂط اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اڂؼبز ٲٷٓٹض ثٻ ضا لاظٰ سٳٽڃسار ٲط٦عڀ ثبٶ٥ -12

 .٦ٷس اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز ٸ ضاټجطڀ ٶٽبز ثٻ ضا آٴ ٲ٧شٹة ٪عاضـ

o ٢جٹو دطزاذز 

o نٹضسحؿبة ٲكبټسٺ 

o ٸػٹٺ اٶش٣ب٬ 

  ٶ٣كٻ زض قسٺ اقبضٺ ؾبذشبض اؾبؼ ثط اػطاڂځ زؾش٫بٺ ٲ٣بٰ ثبلاسطڂٵ ظڂطٶٓط اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸاحس اڂؼبز -13

 ٸ اٲٵ سٹظڂٕ ظٲڃٷٻ ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز ټٳبټٷ٫ځ ثب ٦كٹض احٹا٬ طجز ؾبظٲبٴ -14

 .٦ٷس ٞطاټٱ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثطاڀ ضا اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ ٸاحس ٖجٹض ٦ٯٳٻ ٸ ٦بضثطڀ ٶبٰ ٞطا٪ڃط

 ٦ٯٳٻ نسٸض ثٻ ٶؿجز ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز ټٳبټٷ٫ځ ثب ٦كٹض احٹا٬ طجز ؾبظٲبٴ -15

 .٦ٷس ا٢ساٰ اٲٵ نٹضر ثٻ ح٣ڃ٣ځ اقربل ثٻ آٴ سحٹڂ٭ ٸ ٲطزٰ آحبز ٦ٯڃٻ ثطاڀ ٖجٹض

 زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ اؾبؼ ثط ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ اٸ٬ ٞبظ اڂؼبز ثٻ ٶؿجز ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ٲشٹٮځ ټبڀ زؾش٫بٺ -16

 .٦ٷٷس ا٢ساٰ اٮ٧شطٸٶڃ٥

 ٢بثٯڃز ٸ ٲشبزڂشب ثب ټٳطاٺ ٸ اٲٵ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ نٹضر ثٻ ثبڂس ٦ٻ ټب زؾش٫بٺ سرههځ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ٽطؾزٞ -17

 ٶ٣كٻ ټٟشٱ قٳبضٺ دڃٹؾز زض قٹٶس زازٺ ٢طاض زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ټبڀ ؾبڂز ٸة ٸ ټب دٹضسب٬ ضٸڀ ثط اٲٵ ػؿشؼٹڀ

  .اؾز قسٺ ش٦ط اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ

 ٍ هطترک سرٍيس هذل اساس بر قبلي الکترًٍیکي خذهات اصلاح)  سَم ٍ دٍم اٍل، سال 2-9

 (هطترک سرٍيس هذل اساس بر جذيذ الکترًٍیکي خذهات ايجاد ٍ فرآيٌذّا سازي بْیٌِ

 ٶ٣كٻ زض ؾطاٶؼبٰ ٦ٻ زاضز ٸػٹز ظڂط قطح ثٻ ٲرشٯٟځ ضٸڂ٧طزټبڀ ،اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثٷسڀ زؾشٻ ٲٹضز زض ٦ٯځ ثُٹض :همذهِ

 :قس اٶشربة( ٺ ثٷس) ٲربَجبٴ ثٷسڀ ثرف ضٸڂ٧طز اڂطاٴ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ

 ٪عاضـ ٲكبثٻ) قٹٶس اؾشرطاع ټب زؾش٫بٺ ټبڀ ٞٗبٮڃز ٸ ٸْبڂٝ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر :دػتگبّي سٍيىشد -الف

 (اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر



 54 كفحِ                                                                                               نقشو جامع دولت الکترونيک

...(  ٸ آٲٹظقځ ذبٶٹاز٪ځ، ح٣ٹ٢ځ، اٶشٓبٲځ، اٲٹض) ٦كٹض ٲرشٯٝ ٲٹيٹٖبر اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر :هَضَػي سٍيىشد -ة

 (اؾلاٲځ قٹضاڀ ٲؼٯؽ ټبڀ دػٸټف ٲط٦ع ٪عاضـ ٲكبثٻ. )قٹٶس اؾشرطاع

 ذسٲبر(: ټب زٸٮشځ ٸ ټب ذبضػځ ،ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل) حمَلي ٍ حميمي اؿخبف حيبت چشخِ سٍيىشد -ج

 (ػٽبٴ ٲرشٯٝ ٦كٹضټبڀ دٹضسب٬ ٲكبثٻ) قٹٶس اؾشرطاع ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل حڃبر چطذٻ اؾبؼ ثط اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 ٸظاضر اظ ضآ اڀ.زار.اڂطاٴ دٹضسب٬ قسٺ اضائٻ ٪عاضـ ٲكبثٻ) سطا٦ٷكځ ٸ سٗبٲٯځ ضؾبٶځ، اَلأ :خذهت ًَع سٍيىشد -د

 (اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر

 ٶڃبظټبڀ اؾبؼ ثط اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ قٹٶس قٷبؾبڂځ ػبٲٗٻ ٲرشٯٝ ټبڀ لاڂٻ :هخبعجبى ثٌذي ثخؾ سٍيىشد -ُ

 .قٹز سجڃڃٵ ٸ اؾشرطاع آٶٽب

 ٸ ٦ڃٟڃز حّٟ يٳٵ اٶس، ٦طزٺ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اٶساظڀ ضاٺ ثٻ ا٢ساٰ زٸٰ ؾب٬ اثشساڀ اظ ٢ج٭ سب ٦ٻ ټبڂځ زؾش٫بٺ سٳبٲځ -1

 ثٻ سٹػٻ ثب ٸ زٸٰ ؾب٬ زض ثبڂس ،(ٶ٣كٻ اٸ٬ ؾب٬ ټبڀ دطٸغٺ ٲٹيٹٔ) ذٹز اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ٸ ضؾبٶځ اَلأ ټبڀ دبڂ٫بٺ ٦ٳڃز

 ذسٲبر ټبڀ ظڂطؾبذز اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٲٷٓٹض ثٻ ذٹز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲز انلاح ثٻ ٶؿجز ٲكشط٤، ټبڀ ؾطٸڂؽ اٸ٬ ٞبظ اڂؼبز

 . ٦ٷٷس انلاح ٸ اػطا اؾبؼ اڂٵ ثط ضا ذٹز ذسٲبر ٸ ا٢ساٰ ٲكشط٤

 اػطاڀ ٸ َطاحځ ثبڂس ٦ٷٷس، ٲځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ؾبظڀ دڃبزٺ ٸ َطاحځ ثٻ ا٢ساٰ زٸٰ ؾب٬ اثشساڀ اظ ٦ٻ ټبڂځ زؾش٫بٺ سٳبٲځ -2

 ثٻ سٹػٻ دڃكرٹاٴ، زٞبسط ثٻ سٹػٻ) ٶ٣كٻ زض قسٺ اٖلاٰ يٹاثٍ ٸ ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ چبضچٹة زض ضا ذٹز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر

 .زټٷس اٶؼبٰ...(  ٸ اٲٷڃز

 اظ ايبٞځ اَلاٖبر زضڂبٞز ثٻ ٶڃبظ ٖسٰ ،اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ زض ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ اظ اؾشٟبزٺ ثٻ ٲطثٹٌ ٶ٧بر سطڂٵ ٲٽٱ اظ* 

 سٳبٲځ ثٻ GSB اؾبؼ ثط ٲٯځ ٦س اؾبؼ ثط سٹاٴ ٲځ ټٹڂز، سبڂڃس ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ اؾبؼ ثط ټٹڂز ڂڃسسب اظ دؽ ظڂطا ،اؾز ٦بضثطاٴ

 ثبڂس ٦ٻ اَلاٖبسځ سٷٽب ٸ ڂبٞز زؾز...  ٸ ٸْڃٟٻ ٶٓبٰ ٸيٗڃز ،ٶكبٶځ ذبٶٹاز٪ځ، ٶبٰ ٶبٰ، ػٳٯٻ اظ ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اقربل اَلاٖبر

 .اؾز ٦بضثط ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲز آٴ اضائٻ ثٻ ٲطثٹٌ ذبل اَلاٖبر ،قٹز زضڂبٞز ٦بضثط اظ

 زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ اػطاڀ دٷؼٱ ٸ چٽبضٰ ٸ ؾٹٰ زٸٰ، ؾب٬ زض س٧ٳڃ٭ ٸ اػطا ثطاڀ آٶٽب ثٷسڀ زؾشٻ ٸ زاض اٸٮٹڂز ذسٲبر ٞٽطؾز -3

 .قٹز ٲځ اٶشربة (ټكشٱ دڃٹؾز(  زٰٲط دطسب٬ ذسٲبر طؾزٞٽ اظ اٸٮٹڂز اؾبؼ ثط  اٮ٧شطٸٶڃ٥

 ضبکِ يرٍ بر ّا دستگاُ هجاز يالکترًٍیک خذهات ارائِ ٍ جاديا 3-9

 اػطاڂځ ڀټب زؾش٫بٺ ٸ ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز ثڃٵ 16ازاضڀ سحٹ٬ ثطٶبٲٻ ټبڀ ٶبٲٻ سٟبټٱ اؾبؼ ثط

        اٶشربة ذسٲز 200 حسٸز ؾب٬ ټط ثطاڀ 17ٲطزٰ دطسب٬ ذسٲبر ٞٽطؾز اظ ؾبٮٻ 5 نٹضر ثٻ ذسٲز ټط اټٳڃز ٲجٷبڀ ثط ٸ

 .قٹز ٲځ

                                                           
 .ٞطآڂٷس ٦ٻ ٶشڃؼٻ اڂٵ سٟبټٱ ٶبٲٻ ٲځ ثبقس زض دڃٹؾز آٲسٺ اؾز 500ٞٽطؾز   16
 .زض ٞٽطؾز ٲځ ثبقس ٲطزٰذسٲز دطسب٬  1442  17
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 کيدولت الکترون شاخص هاي ارزيابي تىسعو  :دهم بخش
 يبَه يّا ضاخص  1-1

 قسٺ طجز ڀټب زاٲٷٻ سٗساز 

 1381/ 09/ 27 ٲٹضخ 1903/ 177146 قٳبضٺ ثركٷبٲٻ ٲكرهبر ثب ځٷشطٶشڂا ٫بٺڂػب ڀزاضا ڀټب زؾش٫ب سٗساز 

 ټب زؾش٫بٺ ځٷشطٶشڂا ٫بٺڂػب ڀضٸ ثط ٲٹػٹز ځسرهه ځاَلاٖبس ڀټب ثبٶ٥ سٗساز 

 ځزؾش٫بټ ٵڃث ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ اؾشٗلاٰ ؿشٱڃؾ اظ ٦ٷٷسٺ اؾشٟبزٺ ڀټب زؾش٫بٺ سٗساز 

 ټب زؾش٫بٺ سٹؾٍ قسٺ اٶؼبٰ ځاؾشٗلاٲ ڀټب سطا٦ٷف سٗساز 

 ځٞٷ ٲكشط٤ ڀټب ؽڂؾطٸ ثب ٧ذبضچٻڂ ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ ذسٲبر سٗساز 

 دٷؼٱ ٸ چٽبضٰ ؾُح زض ټب زؾش٫بٺ سٹؾٍ قسٺ ؼبزڂا ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ ذسٲبر سٗساز  

 ټٟشٱ ٸ قكٱ ؾُح زض ټب زؾش٫بٺ سٹؾٍ قسٺ ؼبزڂا ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ ذسٲبر سٗساز 

 ټكشٱ ؾُح زض ټب زؾش٫بٺ سٹؾٍ قسٺ ؼبزڂا ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ ذسٲبر سٗساز  

 ذسٲز ٦ٷٷس٪بٴ بٞزڂزض سٗساز٦٭ ثٻ ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ نٹضر ثٻ زؾش٫بٺ ځانٯ ٲزذس 5 ٦ٷٷس٪بٴ بٞزڂزض سٗساز ٶؿجز 

 ټب زؾش٫بٺ ذسٲبر اضائٻ قسٺ سٳبٰ ڀثٽب ٦بټف عاٴڃٲ 

 ټب زؾش٫بٺ ذسٲبر حٹظٺ زض ټب زؾش٫بٺ اظ زٰٲط زڂق٧ب ٦بټف عاٴڃٲ 

 ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ ذسٲبر اضائٻ زض قسٺ ٪عاضـ ځشڃاٲٷ ڀضذسازټب سٗساز 

 ٕٲٹضخ 78558/1900 ركٷبٲٻث َج١ ثط ټب زؾش٫بٺ ځٷشطٶشڂا ٫بٺڂػب ځبثڂاضظ ثٻ ٲطثٹٌ ڀټب قبذم ٖسز ٦٭ ػٳ 

25/08/1387 

 

 یالملل بيه يَا شاخص 2-01

 (الىتشًٍيه دٍلت هٌظش اص وـَسّب ثٌذي ستجِ گضاسؽ دس)  هلل ػبصهبى ّبي ؿبخق -

 ٸة زض حًٹض 

 اظ ثطذٹضزاض اٞطاز زضنس ػٳٗڃز، ثط س٣ؿڃٱ اَلاٖبر ٲٯځ قج٧ٻ ٲڃعثبٶبٴ سٗساز) اضسجبَځ ټبڀ ظڂطؾبذز  

 (سٯٹڂعڂٹٴ ٸ ټٳطاٺ سٯٟٵ ذُٹٌ طبثز، سٯٟٵ ذُٹٌ قرهځ، ټبڀ ضاڂبٶٻ ثطذٍ، زؾشطؾځ

 ٕاٶؿبٶځ ٲٷبث 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٲكبض٦ز 

 

 



 56 كفحِ                                                                                               نقشو جامع دولت الکترونيک

 

 و عىامل کليدي مىفقيت   ها تي محدود ،مىانع  ،ها  ريسک: ازدهمي بخش
 (ضَد يه يرٍزرساً بِ ًقطِ، يرساً رٍز بِ يّا دٍرُ در بخص ييا) ّا سکير 1-11        

 احتيبعي الذام/ يؼهوبّؾ س اثش احتوبل يؼهس

 ثبلا ثبلا دٍلت دس IT داًؾ
 اػجبضڀ زٸٮز ٦بض٦ٷبٴ ڀ ټٳٻ ثطاڀ ثبڂس اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ دبڂٻ آٲٹظـ

 .ثبقس

 يبسثؼ يهدٍلت الىتشًٍ يٌِّض

 ثبلاػت
 ثبلا ثبلا

ثط حبٮز س٣بيب ٸ  ځسٹاٶٷس ثٗساً ٲجشٷ ځ٦ٻ ٲ ڂٯٹردب ڀسٹؾٗٻ دطٸغٺ ټب

 .قٹٶس ڀثٷس ڃبؼ٦ؿت ٸ ٦بض ٲ٣

ػصاة  ڀاثش٧بض ځٸ سؼبضس ڃٛبسځسجٯ ڀ٦بضثطز َطح ټب ڂ١ٸ سكٹ ڃتسطٚ

 ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶزض  ڀ٪صاض ڂٻؾطٲب ڀثطا ځثرف ذهٹن ڀثطا

 ڀثطا ځاٮٳٯٯ ڃٵثب ٞطٸقٷس٪بٴ ٲشرهم ث ڂ٥اؾشطاسػ ڀقط٦ز ټب ڃتسطٚ

 ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶزض  ڀ٪صاض ڂٻؾطٲب

 ّبي دػتگبُ يبىدس ه ًبّوبٌّگي

 دٍلتي
 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ڀٶٽبز ضاټجط اڂؼبز ثبلا ثبلا

 ثبلا ثبلا هٌبثغ

 ڂ٫طز ڀيطٸض ڀٸ ٲٽبضر ټب ITآٲٹظـ  ڀثطا ځزٸٮش ڀاظ ٶٽبزټب ڂزحٳب

 ٲطثٹٌ ٸ ٲٷبؾت ڀٸ ٦بزض ثب ٲٽبضر ټب ٦بض٦ٷبٴاؾشرساٰ 

 ځسرهه ڀزض سٹؾٗٻ  ڀ٪صاض ڂٻؾطٲب ڀثطا ځزٸٮش ڀٶٽبزټب ڀثطا سكٹڂ١

ICT زض زاذ٭ 

  ڀؾذبض ثطٸٴ

  ڂبٴآٲٹظـ زاٶكؼٹ ڀثطازاٶك٫بٺ ټب  ثب اضسجبٌ ڂؼبزا

 ٲكشط٤ نٹضر ثٻ ټب زؾش٫بٺ ټٳٻ ٲشرهم ٶڃطٸټبڀ اظ اؾشٟبزٺ

 ٶٟٗبٴ ڀش ڃبٴزض ٲ ځآ٪بټ ڂفاٞعا ثبلا ثبلا ييشت دس ثشاثش تغههمبٍ
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 ڂځدبؾر٫ٹ ڂفاٞعا

 ثبلا ثبلا يبػيػ ييشاتػشػت تغ
 ڀټب ڂزٸ اٸٮٹ ڃڃطارثب سٛ ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶ ڀٲؼسز اؾشطاسػ ڃٱسٷٓ

 ڃبؾځؾ

 زؾش٫بٺ ټب ڃبٴزض ٲ ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶ ڀاظ اؾشطاسػ ځآ٪بټ ڂفاٞعا ثبلا ثبلا ثبلا تَلؼبت

 ٦كٹض قطاڂٍ ٲُبث١ زازٺ دؽ آظٲٹٴ ٲٹ١ٞ ٲطػٕ ټبڀ ٲس٬ اظ اؾشٟبزٺ ثبلا ثبلا الىتشًٍيه دٍلتثَدى  تبصُ

 

 (ضَد يه يرٍزرساً بِ ًقطِ، يرساً رٍز بِ يّا دٍرُ در بخص ييا) ّا تيهحذٍد ٍ هَاًغ 2-11

ّب هحذٍديت ٍ هَاًغ هبًغ تؼىيي ٍ وبّؾ   

 ثبلا ؾُح زض ڀضټجط ٸ سٗٽس حّٟ  ّب دػتگبُ فشٌّگ

 ټب زؾش٫بٺ بٴڃٲ ٦بض ثٻ زازٴ زڂاٸٮٹ 

 ټب زؾش٫بٺ ثب اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ڀاػطا ٲٷبٕٞ ٱڃسؿٽ 

 ضا ڂځټب زڂټٹ احطاظ ٸ ثٷب ضا ٳٵڂا ڀټب سطا٦ٷف ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ زڂټٹ احطاظ ١ڂَط اظ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز  اعويٌبى ٍ اػتوبد ػذم

 .قٹز ځٲ اؾشٟبزٺ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ڀټب ٖٳ٭ اثش٧بض ټٳٻ سٹؾٍ ٦ٻ ٦ٷس ځٲ ڂځقٷبؾب

 ٰځٽڃسٹػ َطح ټط زض ځذهٹن ٱڂحط ٸ زڃاٲٷ ڀټب حٟبْز ازٚب 

 ځٖٳٹٲ آٲٹظـ ٸ ځسط٢ ؾبذشٵ ٞطاټٱ 

 طڃسبط ٸ ځثبظزټ ٵڂكشطڃث ثب ټب ثطٶبٲٻ ثٻ ٲٷبثٕ اٶش٣ب٬  هٌبثغ

 ٓاػطا ځثطضؾ ثطاڀ آٶٽب ڀ اؾشٟبزٺ ٸ ټب قبذم ڀ نبز٢بٶٻ ٸ ١ڃز٢ ٱڃسٷ 

 سڂػس سرهم ؼبزڂا ڀثطا ٵڂآٶلا آٲٹظـ ٶٳٹزٴ ٞطاټٱ  

 ټب زؾش٫بٺ زازٴ زذبٮز ڀثطا ٪ؿشطزٺ ٸ طڃٞطا٪ ڀاؾشطاسػ ؼبزڂا  ّب دػتگبُ همبٍهت

 ټب زؾش٫بٺ زڃٲٹ٣ٞ ثٻ ټب ځبثڂاضظ ٦طزٴ ٲشه٭ 

 ٌټب زؾش٫بٺ ثب ڀاؾشطاسػ اضسجب 

 هختلف ّبي تحشين

 ٍ التلبدي ػيبػي،

 تىٌَلَطيىي

 ځثٹٲ ڀس٧ٷٹٮٹغ سڃسٹٮ 
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 تیهَفق يذیکل ػَاهل 3-11

 يبصّبً اثش 20هَفميت وليذي ػَاهل

 ٲشرهم ځاٶؿبٶ ڃطٸڀاٮشعاٰ ٸ سٗٽس زٸٮز اظ ٶ ثبلا اًؼبًيهٌبثغ  يدػتشػ يتلبثل

 

 خبسخيٍ  يداخل يهْبست ّب يدػتشػ يتلبثل

 يهدٍلت الىتشًٍاخشا ٍ اػتفبدُ اص  يثشا

 

 ثبلا

ٽبضر ٲزازٴ  ڀزض ٲساضؼ ٸ زاٶك٫بٺ ټب ثطا ځآٲٹظق ڀزٸضٺ ټب ڂؼبزا

 ٲؼسز 

ٲٽبضر  اضس٣بڀ ڀثطا ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶ ڀټب ڂٷٟٕٸ ش ټب زؾش٫بٺ سكٹڂ١

 ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶٲطثٹٌ ثٻ  ڀټب

 ٶڃبظ نٹضر زض ذبضػځ ٲٷبثٕ اظ اؾشٟبزٺ

وِ  ييًبهِ ّب يييٍ آ ييلَاً يدػتشػ يتلبثل

 وٌٌذ يه يجبًيسا پـت يهدٍلت الىتشًٍ ياخشا
 ثبلا

چبضچٹة  ڂزؾبذز ٸ س٣ٹ ڀٲطسجٍ ثطا ڀټب زؾش٫بٺ ڃبٴٞٗب٬ ٲ ځټٳبټٷ٫

 ځٲؤطط ٸ ٲٷ٣ُ ځ٢بٶٹٶ

دس  يدٍلت يًْبدّب يبىه ّوبٌّگيٍ  يّوىبس

 يهدٍلت الىتشًٍ تـَيك يثشا يشيگ ينتلو
 ٲشٹؾٍ

 ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶ ڀضاټجط ٶٽبز اڂؼبز

 ٲٗٯٹٰ  ڃبضارثب اذش سرههځ ڀ٦بض٪طٸٺ ټب سك٧ڃ٭

هؼتٌذ  يثشا يدٍلت يٍ خَاػت ًْبدّب ييتَاًب

هلضٍهبت وؼت ٍ وبس،  گزاسيٍ اؿتشان  يػبص

 يـبىّب يخذهبت، دادُ ّب ٍ اػتشاتظ يٌذّب،فشآ

 ٲشٹؾٍ
ٸ اقشطا٤  ڀٲؿشٷس ؾبظ ڀثطا ځزٸٮش ڀٶٽبزټب ڃبٴٞٗب٬ ٲ ځټٳبټٷ٫

 ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶ ڀٲحط٤ ټب ڀثطا ڀاَلاٖبر يطٸض ضڀ٪صا

 دطؾطٖز زؾشطؾځ ظڂطؾبذزسٹؾٗٻ ثرف  ثبلا پشػشػت دػتشػي ؿجىًِفَر 

ؿشوت  يثشا يثخؾ خلَك يتٍ ظشف يؾگٌدب

 يهدٍلت الىتشًٍاص  يتحوب ٍ
 ذهٹنځ ثرف ثب ٲٹطط سٗبٲ٭ ثبلا

سغن  يػل يهدٍلت الىتشًٍ يدٍام اخشا يتلبثل

همبهبت  يػبصهبً ييشاتٍ تغ يبػيػ ييشاتتغ

 يدٍلت

 ثبلا

 ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶ ڀضاټجط ٶٽبز اڂؼبز

 ٸٲٹا٣ٞز  ڃٵٲبس ڀثطا ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶ ڀٶبٲٻ ټب ڂڃٵآ ٸ ٢ٹاٶڃٵ سسٸڂٵ

 زٸٮز ڀزض ؾُٹح ثبلا حٳبڂز

 ڃسڀ٦ٯ ڀ٦بضآٲس زض زؾش٫بٺ ټب ٸ ٶٽبزټب ځاٶؿبٶ ڃطٸڀٶ سطثڃز

                                                           
19- Critical success factors 
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زؾشٹض ٦بض ) ځزض ثحض ٲٯ ڂزاٸٮٹ ڂ٥ثٻ ٖٷٹاٴ  ڃ٥زٸٮز اٮ٧شطٸٶقٷبذز 

 (ځٲٯ
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 (و منابع انساني فناوري  اطلاعات، فرايند،ساختار، )تغيير  مديريت : دوازدهم بخش

 ٍاوٌؾ هذيشيت تذاثيش پيـٌْبد
 تَػظ ؿذُ آٍسدُ تغييشات

 الىتشًٍيه دٍلت
 هشدم ػغح

  ؾبظٲبٶځ سحٹ٬ ٲظجز حٳبڂز الىتشًٍيىي دٍلت خٌجؾ لبلت دس

 ػوت ثِ حشوت ثش ًظبست ٍ وٌتشل ػيبػت ػغح

 الىتشًٍيه دٍلت

 آٸضزٴ ثطاڀ حس اظ ثڃف قٹ٠ ٸ قٹض

  انلاحبر
 ټب ؾڃبؾز ثبظٶ٫طڀ

 ٢سضر زازٴ زؾز اظ سسضڂؼځ سٛڃڃط ثطاڀ ٲصا٦طٺ خلاق اسؿذ هذيشاى گؼتشؽ

 ػبصي پيبدُ وويتِ دس آًْب دخبلت هذيشيت ػغح

 پشٍطُ
 اټساٜ دڃكجطز زض ڂبؼ اڂؼبز

 ټبڀ ٞٷبٸضڀ ڂبز٪ڃطڀ اظ ٶ٫طاٶځ

 ػسڂس

 ٖٳٯ٧طز ػسڂس ټبڀ ضاٺ ټب ٶبقٷبذشٻ اظ سطؼ آًْب آهَصؽ

 ػغح

 ػوليبتي

 پيبدُ ٍ عشاحي دس آًْب دخبلت

 ػبصي
 قٛ٭ زازٴ زؾز اظ سٽسڂس ؾڃؿشٱ ٶ٧طزٴ ٖٳ٭ زضؾز اظ ق٧بڂز

 ضقٹٺ اظ زضآٲس زازٴ زؾز اظ ضٸقٵ ٸ نطڂح دبؾد ثسٸٴ وٌٌذگبى هـبسوت خَة پبداؽ

 

 .قٹز اؾشٟبزٺ قكٱ دڃٹؾز زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زٸٮز ثٻ اٶش٣ب٬ دڃكٷٽبزڀ اٮ٫ٹڀ اظ قٹز ٲځ دڃكٷٽبز سٛڃڃطار ٲسڂطڂز ثطاڀ
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 شماره ا ستپیو
 امنيت

 (ضَد يه يرٍزرساً بِ ًقطِ، يرساً رٍز بِ يّا دٍرُ در بخص ييا)
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 2 شماره پیوست

 رهنگيف 
(ضَد يه يرٍزرساً بِ ًقطِ، يرساً رٍز بِ يّا دٍرُ در بخص ييا)



  63 كفحِ                                                                           نقشو جامع دولت الکترونيک سىم پیوست

 

 3شماره  ستپیو

 مطالعو ساير کشىرها خلاصه
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 کطَرّا ساير هطالؼِ خلاصِ 1-3 

 ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ حٹظٺ زض ٲشٳط٦عڀ ٸ ػسا٪بٶٻ ثطٶبٲٻ ٸ ؾٷس سٹؾٗٻ حب٬ زض ٸ ڂبٞشٻ سٹؾٗٻ ٦كٹضټبڀ سٳبٲځ

 ؾب٬ زض قسٺ سسٸڂٵ آٲطڂ٧ب اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اؾشطاسػڀ" ؾٷس ثٻ سٹاٴ ٲځ ٶٳٹٶٻ ٖٷٹاٴ ثٻ ٦ٻ زاضٶس ذبل َٹض ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 نٟحٻ، 60 ٢بٮت زض"2006 ؾب٬ زض قسٺ سسٸڂٵ اضزٴ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ثطٶبٲٻ ٸ اؾشطاسػڀ" ؾٷس نٟحٻ، 40 ٢بٮت زض "2002

 ٸ نٟحٻ 55 ٢بٮت زض "2005 ؾب٬ زض قسٺ سسٸڂٵ دب٦ؿشبٴ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ؾبٮٻ 5 ثطٶبٲٻ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اؾشطاسػڀ" ؾٷس

 .٦طز اقبضٺ زڂ٫ط ٲكبثٻ ؾٷس ټب زٺ ٸ "2003 ؾب٬ زض قسٺ سسٸڂٵ ٲبٮعڀ زٸٮشځ ثرف زض اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ" ؾٷس

 

 ثشخؼتِ الذاهبت خلاكِ وـَس ًبم سديف

1 
 آٲطڂ٧ب

 (دڃكشبظ)

 ټب زؾش٫بٺ اظ ڂ٥ ټط ٸ زٸٮز ؾُح زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اٲٹض ٬ٹئٲؿ ٖٷٹاٴ ثٻ ٞطز ڂ٥ اٶشهبة 

 ذسٲبر ٸاحس زض٪بٺ اڂؼبز 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀ دطزاذز ٲسڂطڂز ؾطٸڂؽ اڂؼبز 

 زٸٮز اظ ٦بٚص حصٜ ٢بٶٹٴ سهٹڂت 

 زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲٗٳبضڀ ٲطػٕ ټبڀ ٲس٬ سسٸڂٵ 

 ټبڀ ٲس٬ سسٸڂٵ xml زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثڃٵ اَلاٖبر ٪صاضڀ اقشطا٤ ثٻ 

 ٜاٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اٲٹض زض ثٹزػٻ زلاض ٲڃٯڃبضز 60 حسٸز ؾبٮڃبٶٻ نط 

 ٲٹاٶٕ اظ ڂ٥ ټط ضٕٞ ضاټ٧بضټبڀ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سح١٣ ٲٹاٶٕ سسٸڂٵ 

2 
 ٦بٶبزا

 (دڃكشبظ)

 ٰثطٶبٲٻ ٶب  :GOL (ثطذٍ زٸٮز) 

 ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ٲس٬ اظ اؾشٟبزٺ 

 ٲحٹضڀ ٲربَت قٽطٸٶس ٸ ٸاحس زض٪بٺ ٲس٬ اظ اؾشٟبزٺ 

 ټب قط٦ز ثطاڀ ٸاحس زض٪بٺ ڂ٥ اٶساظڀ ضاٺ 

 ؾطٖز دط اڂٷشطٶز ثٻ ٲطزٰ ا٦ظط زؾشطؾځ 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٗطڂٝ زض ٲحٹضڀ ٲكشطڀ ضٸڂ٧طز 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټبڀ دطٸغٺ اػطاڀ زض ٲكشط٤ ټبڀ ٦ٷٷسٺ سبٲڃٵ اظ اؾشٟبزٺ 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ ذسٲبر ٖٳٯ٧طز زائٳځ اضظڂبثځ 

 اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ اٲٷڃز ٲ٣ٹٮٻ ثٻ سٹػٻ 

3 
 ؾٷ٫بدٹض

 (دڃكشبظ)

 ذسٲبر اضائٻ ٸاحس زض٪بٺ اڂؼبز 

 ٲٯځ زازٺ ٲط٦ع اٶساظڀ ضاٺ 

 اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ؾبظڀ ڂ٧ذبضچٻ 

 ٸاحس ټٹڂز سهسڂ١ ؾطٸڂؽ 
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 ثشخؼتِ الذاهبت خلاكِ وـَس ًبم سديف

 ٲٹثبڂ٭ ضٸڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ 

4 
 ٶڃٹظٮٷس

 (دڃكشبظ)

 ټب دٹضسب٬ ٸ ټب ؾبڂز ٸة يٹاثٍ سسٸڂٵ 

 دصڂطڀ سٗبٲ٭ اؾشبٶساضزټبڀ سسٸڂٵ (GIF) 

 اٲٷڃشځ ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ سسٸڂٵ 

5 
 آٮٳبٴ

 (دڃكشبظ)

 ٲكشط٤ اؾشبٶساضزټبڀ سسٸڂٵ (SAGA) 

 ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ٲس٬ اؾبؼ ثط حط٦ز 

 2009 ؾب٬ سب اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ زٸٮز ذسٲبر سٳبٲځ اضائٻ 

 ازاضڀ ضٸ٦طاؾځٹث ٸ ازاضڀ ؾبذشبضټبڀ انلاح 

 ټب زؾش٫بٺ ؾُح زض ٲكشط٤ اَلاٖبسځ قج٧ٻ اڂؼبز 

6 
 ٲبٮعڀ

 (ٲكبثٻ)

 ٲٯځ ٲٷٓٹضٺ چٷس ټٹقٳٷس ٦بضر 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٢بٶٹٶځ ٸ ٞٷځ اٶؿبٶځ، اثٗبز ثٻ سٹػٻ 

7 
 ٖطثؿشبٴ

 (ٲٷ٣ُٻ)

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸاحس زض٪بٺ اڂؼبز 

 زازٺ ٲط٦ع اٶساظڀ ضاٺ 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٦ٯڃسٖٳٹٲځ ظڂطؾبذز اٶساظڀ ضاٺ 

 زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اَلاٖبر ؾبظڀ ڂ٧ذبضچٻ ٸ سٗبٲ٭ اؾشبٶساضزټبڀ سسٸڂٵ 

 ؾطٸڂؽ ٪صض٪بٺ اٶساظڀ ضاٺ 

 ٲرشٯٝ ټبڀ ٦بٶب٬ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ 

 ٸاحس زض٪بٺ ٲس٬ 

8 
 اضزٴ

 (ٲٷ٣ُٻ)

 ( ٸ سٳبؼ ٲط٦ع دطزاذز،)ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ٲس٬... 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٖٳٹٲځ ٦ٯڃس ظڂطؾبذز 

 ؾطٸڂؽ ٪صض٪بٺ ٸ ٪طا ؾطٸڂؽ ٲٗٳبضڀ اظ اؾشٟبزٺ 

 اؾشبٶساضزټب سسٸڂٵ 

 اٲٷڃز ثحض ثٻ ٸڂػٺ سٹػٻ 

9 
 ػٷٹثځ ٦طٺ

 (دڃكشبظ)

 اڂٷشطٶز ثٻ دطؾطٖز زؾشطؾځ ټبڀ ظڂطؾبذز ظٲڃٷٻ زض ٸڂػٺ ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ 

 ( ټٹڂز، سهسڂ١ دطزاذز،) ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ٲس٬ اظ اؾشٟبزٺ... 

 ټب قط٦ز اَلاٖبر اسٹٲجڃ٭، طجز ٲطزٰ، اَلاٖبر اٲلا٤، طجز) ڂ٧ذبضچٻ اڀ زازٺ ټبڀ دبڂ٫بٺ سٹؾٗٻ 

 ...( ٸ

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز دٹضسب٬ اٶساظڀ ضاٺ 
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 چٷسؾبظٲبٶځ ٞطآڂٷسټأڀ سٹؾٗٻ 

 اَلاٖبر ٪صاضڀ اقشطا٤ ثٻ 

10 
 سط٦ڃٻ

 (ٲكبثٻ ٸ ٲٷ٣ُٻ)

 قٹٶس ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ٦بضثطاٴ ضيبڂز ٲٷٓط اظ ٞطآڂٷسټب ٦ٻ ق٧ٯځ ثٻ ٞطآڂٷسټب ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ثٻ سٹػٻ 

 ٲطزٰ ٞطز ٻث ٲٷحهط قٷبؾٻ ثط ٲجشٷځ ذسٲبر اضائٻ ثٻ سٹػٻ 

 ٲحٹضڀ ٲربَت قٽطٸٶس ضٸڂ٧طز ثٻ سٹػٻ 

 اؾشٟبزٺ ظڂبز زٞٗبر سٗساز زاضاڀ ڂب ثبلا ٲٷٟٗز زاضاڀ ڂب ثبلا اؾشٟبزٺ ثب ټبڀ ؾطٸڂؽ ثٻ اٸٮٹڂز 

 ٢بث٭ اَلاٖبر زاضاڀ ٸ ضٸظضؾبٶځ ٻث حب٬ زض زائٳب ٸ ضٸظ ٻث اَلاٖبسځ ټبڀ دبڂ٫بٺ ٸػٹز ثٻ ٸڂػٺ سٹػٻ 

 اٖشٳبز

 ثبڂس ٦ٻ ٖٳٯڃبسځ سٗساز ٸ( زضنس 70) قٹز آٶلاڂٵ ثبڂس ٦ٻ ذسٲبسځ سٗساز حؿت ثط ٪صاضڀ قبذم 

 ثبڂس ڂ٧ځ زٸٮز ثب سطا٦ٷف 3 اظ ڂ٥ ټط اظ) قٹز اٶؼبٰ آٶلاڂٵ َٹض ثٻ آٶلاڂٵ ذسٲبر اؾبؼ ثط

 (ثبقس اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 (زضنس 80) ٲطزٰ ضيبڂز ؾُح ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٦ڃٟڃز اضظڂبثځ ثطاڀ ٦ڃٟځ قبذم اٞعٸزٴ 

 ذسٲبر اضائٻ زض ثٯٹ٘ ٲس٬ ثٻ سٹػٻ 

 ٰذسٲبر ٸيٗڃز اظ ؾبظڀ آ٪بٺ ٸ دڃ٫ڃطڀ اٲ٧بٴ زاقشٵ اٮعا 
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4 شماره پیوست  

 واژه نامه
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 الکترًٍیک دٍلت جاديا بستر 1-4

 ذسٲبر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اڂؼبز ثؿشط ٲٽٳشطڂٵ ٸة ذسٲبر، ثٻ زؾشطؾځ ٲرشٯٝ ټبڀ ٦بٶب٬ ٲڃبٴ اظ ٦ٷٹٶځ ٸيٗڃز زض

 قسٺ سٹػٻ ٸة حٹظٺ ثٻ ذبل َٹض ثٻ اڂطاٴ، اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ زض ٲٹيٹٔ، اڂٵ ثٻ سٹػٻ ثب. اؾز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 سٯٟٵ ٸ( زاضز ثبلاڂځ ٶٟٹش يطڂت ٦كٹض ؾب٬ ٦ٽٵ ٸ ؾب٬ ٲڃبٴ ؾٷځ ا٢كبض زض ٦ٻ) سٯٟٵ ٦بٶب٬ 2 ثٻ ثبڂس ٸة ٦ٷبض زض. اؾز

 ٸ چٽبضٰ ټبڀ ؾب٬ َځ ،ٶ٣كٻ زض ٸ قٹز ٲرهٹل سٹػٻ( زاضز ثبلاڂځ ٶٟٹش يطڂت ٶٹػٹاٴ ٸ ػٹاٴ ؾٷځ ا٢كبض زض ٦ٻ) ټٳطاٺ

 اظ اؾشٟبزٺ ثب ٶڃع دڃكرٹاٴ زٞبسط. اؾز قسٺ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ ػسڂس ټبڀ ٦بٶب٬ ضٸڀ ثط ټب ؾطٸڂؽ اضائٻ ثطاڀ ثطٶبٲٻ دٷؼٱ

 .ٷسٲُطح زؾشطؾځ ټبڀ ٦بٶب٬ اظ ڂ٧ځ ٖٷٹاٴ ثٻ ذٹز اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲرشٯٝ اٲ٧بٶبر

 کیالکترًٍ دٍلت با هرتبط هفاّین 2-4

 فشآيٌذّب هىبًيضاػيَى: 

 ٞطآڂٷس زض سٛڃڃط ڂب ثبظٶ٫طڀ اٖٳب٬ ثسٸٴ ٞطآڂٷس ڂ٥ زض اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ اثعاضټبڀ اظ اؾشٟبزٺ -

 (ايشاى الىتشًٍيه دٍلت خبهغ ًمـِ دس تَخِ هَسد هحَسّبي اص: )فشآيٌذّب اتَهبػيَى 

 آٴ ثٽجٹز ٸ ٞطآڂٷس آٴ انلاح ټٳطاٺ ثٻ ٞطآڂٷس ڂ٥ زض اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ اثعاضټبڀ اظ اؾشٟبزٺ -

 فشآيٌذّب هدذد هٌْذػي (BPR:) 

 ٲشسٸٮٹغڀ 14 ذهٹل اڂٵ زض) آٶٽب ز٢ز ٸ ؾطٖز ٸ اططثركځ ٦بضاڂځ، اٞعاڂف ټسٜ ثب ٞطآڂٷسټب ثبظَطاحځ ٸ ثبظٶ٫طڀ -

 .(زاضز ٸػٹز ٲٗشجط

 ٌِ(ايشاى الىتشًٍيه دٍلت خبهغ ًمـِ دس تَخِ هَسد هحَسّبي اص: )فشآيٌذّب ػبصي ثْي 

 ټب زؾش٫بٺ زض ٲٹضزٖٳ٭ ټبڀ ضٸـ ٸ ٞطآڂٷسټب سسضڂؼځ ثٽؿبظڀ ٲٷٓٹض ثٻ قسٺ آظٲبڂف اٮ٫ٹټبڀ اظ اؾشٟبزٺ ثطاڀ سلاـ -

 الىتشًٍيىي ػبصهبى: 

 اَلاٖبسځ ټبڀ ؾڃؿشٱ ٸ اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ؾڃؿشٱ اظ ؾبظٲبٶځ ٲرشٯٝ ٞطآڂٷسټبڀ ٸ اٲٹض ثطاڀ آٶٽب زض ٦ٻ ڂځټب ؾبظٲبٴ -

 (ټب زازٺ دطزاظـ ٸ زٸٮز زضٸٶځ ٸْبڂٝ ذٹز٦بضؾبظڀ ثطاڀ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ اظ اؾشٟبزٺ. )قٹز ٲځ اؾشٟبزٺ

 هدبصي ػبصهبى: 

 ٸ ٲطزٰ ،ټب ؾبظٲبٴ ؾبڂط ثب اضسجبٌ ٸ سٗبٲ٭ ثطاڀ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ اثعاضټبڀ ٸ ټب اڂسٺ اظ ٦ٻ ڂځټب ؾبظٲبٴ -

 انٯځ ظڂطؾبذز ٖٷٹاٴ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٞٷبٸضڀ ؾبڂط ٸ اڂٷشطاٶز زؾشطؾځ، ټبڀ قج٧ٻ  آٶٽب زض ٸ ٦ٷٷس ٲځ اؾشٟبزٺ ٲٷبثٕ

 .اؾز ٲُطح ٲؼبظڀ ڀټب ؾبظٲبٴ سك٧ڃ٭ ثطاڀ
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 کیالکترًٍ دٍلت تؼريف 3-4

 زٸٮز: قٹز ٲځ اقبضٺ ٲشساٸ٬ سٗبضڂٝ اظ ڂ٧ځ ثٻ ٶ٣كٻ اڂٵ زض ٦ٻ اؾز، قسٺ اضائٻ ٲرشٯٟځ سٗبضڂٝ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ثطاڀ

 ٦ٻ ټٳبٶُٹض ثٷبثطاڂٵ 1.اؾز زٸٮشځ ذسٲبر ثٻ زٸٮز ٦بضٲٷساٴ ٸ ټب قط٦ز ٲطزٰ، زؾشطؾځ اٞعاڂف ثطاڀ اثعاضڀ اٮ٧شطٸٶڃ٥

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سح١٣ زض انٯځ اٸٮٹڂز ،قٹز ٲځ ٲكبټسٺ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲُطح سٗبضڂٝ اظ ثؿڃبضڀ ٸ سٗطڂٝ اڂٵ زض

 اٸٮڃٵ ٲهٹثٻ ټٳچٷڃٵ ٸ دٷؼٱ ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ 46 ٲبزٺ ع ثٷس اظ 3 ػع زض ٦ٻ اؾز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ زٸٮشځ ذسٲبر اضائٻ

 اؾشبٴ ٶٳٹٶٻ اٮ٫ٹڀ) اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٦شبة اظ سٗبضڂٝ ثطذځ ظڂط زض. اؾز قسٺ اقبضٺ آٴ ثٻ ٞبٸا ٲسڂطڂز ٦بض٪طٸٺ ػٯؿٻ

 :اؾز قسٺ آٸضزٺ "ٶم" اٶشكبضار(  ٦طٲبٴ

 [Deloitte.اؾز زٸٮشځ ذسٲبر ثٻ زٸٮز ٦بض٦ٷبٴ ٸ ټب قط٦ز ٲطزٰ، زؾشطؾځ اٞعاڂف ثطاڀ اثعاضڀ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

[2003 

 ٦بلاټب، ټعڂٷٻ، سجبز٬ قبٲ٭ ٸ اؾز آٲسٺ ٦بض ٻث ٖٳٹٲځ ثرف زض ٦ٻ اؾز اٮ٧شطٸٶڃ٥ سؼبضر ټٳبٴ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 اػعاڀ ثڃٵ ضٸاثٍ ٸ ټب سطا٦ٷف قبٲ٭ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټٳچٷڃٵ اؾز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀ ضؾبٶٻ َطڂ١ اظ اَلاٖبر ٸ ذسٲبر

 [HUD2004] .ثبقس ٲځ زٸٮز ثب "٦بض ٸ ٦ؿت ٦بضٲٷساٴ، زٸٮز، ٚڃطاٶشٟبٖځ، ٲٹؾؿبر قٽطٸٶساٴ،"

 ٸؾڃٯٻ ثٻ زٸٮز ٸ اٶشربثبسځ ټبڀ حٹظٺ ٲكبض٦ز ضؾبٶځ، ذسٲز اظ ٲشساٸٲځ ٸ دڃٹؾشٻ ؾبظڀ ثٽڃٷٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 قٽطٸٶس، ثٻ زٸٮز قبٲ٭ ٲٹيٹٔ اڂٵ. اؾز ػسڂس ټبڀ ضؾبٶٻ ٸ اڂٷشطٶز ٞٷبٸضڀ، َطڂ١ اظ ذبضػځ ٸ زاذٯځ ضٸاثٍ زض سحٹ٬

 ] James2002 ٸ Garetner2002 [ .اؾز زٸٮز ثٻ زٸٮز ٸ ٦بض، ٸ ٦ؿت ثٻ زٸٮز ٦بضٲٷس، ثٻ زٸٮز

 زٸٮز. اؾز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ضؾبٶٻ ڂ٥ َطڂ١ اظ اَلاٖبر ٸ ټب ثطٶبٲٻ ذسٲبر، قبٲ٭ ټبڂځ اضظـ سجبز٬ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 ٦بضٲٷساٴ ٸ زٸٮز ذهٹنځ، ٸ ٖٳٹٲځ ٶٽبزټبڀ ٸ زٸٮز قٽطٸٶساٴ، ٸ زٸٮز ثڃٵ ضٸاثٍ ٸ سٗبٲلار زاضٶسٺ ثط زض ،اٮ٧شطٸٶڃ٥

 ]  [Fang 2002.اؾز

 اٮجشٻ. قٹٶس ٲځ اٶؼبٰ ٦بٚص اظ اؾشٟبزٺ ثب ا٦ٷٹٴ ټٱ ٦ٻ اؾز ټبڂځ ٞٗبٮڃز ټٳٻ ٦طزٴ اڀ ضاڂبٶٻ قبٲ٭ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 اؾشطاسػڀ، اسربش ٸ ٶٓطؾٷؼځ ػسڂس ټبڀ قڃٹٺ ضټجطڀ، ٸ ٲسڂطڂز ٶٹڂٵ ټبڀ ؾج٥ ثٻ آٸضزٴ ضٸڀ ٲؿشٯعٰ ٦بضڀ چٷڃٵ

 ؾطاٶؼبٰ ٸ ٲرشٯٝ ٲؼبٲٕ ٸ قٽطٸٶساٴ نساڀ قٷڃسٴ ٶٹڂٵ ټبڀ قڃٹٺ ٦بضټب، ٸ ٦ؿت سجٯڃٙ ٸ ٲٗطٞځ ػسڂس ټبڀ ضٸـ

 ] [Rogers 2002. اؾز اَلاٖبر ڀ اضائٻ ٸ ؾبظٲبٶسټځ ٶٹڂٵ ټبڀ قڃٹٺ

 ثٻ. اؾز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اثعاضټبڀ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ ثب ٲطزٰ، ٖٳٹٰ ثٻ زٸٮز ضؾبٶځ اَلأ ٸ ضؾبٶځ ذسٲبر ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 زؾشڃبثځ ٸؾڃٯٻ ثٻ ضا زٸٮز ٦بضائځ سب ٦ٷس ٲځ اؾشٟبزٺ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ټبڀ ٞٷبٸضڀ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز زڂ٫ط، ٖجبضر

 ASPAC 2002] [. زټس سطٞڃٕ ٲطزٰ، ٢جب٬ زض زٸٮز ثڃكشط دبؾر٫ٹڂځ ٸ اَلاٖبر ثٻ ثٽشط

                                                           
 Deloitteسٗطڂٝ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اظ ٶ٫بٺ ٲٹؾؿٻ  -2
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  ٦ٳ٥ زٸٮز ثٻ ٲٽٳشط، آٴ اظ ٸ زازٺ اٞعاڂف ضا قٽطٸٶساٴ ؾٹز ثٻ زٸٮشځ ذسٲبر ڀ اضائٻ ٸ زؾشطؾځ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 ٲٷبثٕ ثط ضا ثٽشطڀ ٲسڂطڂز ثشٹاٶس ٦كٹض سب زاضز ثط قٟبٞڃز اٞعاڂف ٸ ٦بضآٲسڀ ؾٹڀ ثٻ اؾشٹاضسطڀ ټبڀ ٪بٰ سب ٦ٷس ٲځ

 ] [ADB 1995. ٶٳبڂس اٖٳب٬ سٹؾٗٻ ضاؾشبڀ زض ذٹز ا٢شهبزڀ ٸ اػشٳبٖځ

 الکترًٍیکي خذهات تؼريف 4-4

 ٲبٶٷس اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ اٲ٧بٶبر ٦ٳ٥ ثٻ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ًٞبڀ زض ٦ٻ اؾز زٸٮشځ ذسٲبر اظ ٪طٸٺ آٴ

 ټبڀ زؾش٫بٺ ؾبڂط ثٻ ٲٗڃٵ دطزاظـ ٞطنز ثب ټٳطاٺ ڂب ٸ ثطذٍ اضسجبٌ َٹض ثٻ آٴ ٲبٶٷس ٸ دٹضسب٬ اڀ، ضاڂبٶٻ ټبڀ قج٧ٻ

  2.قٹز ٲځ اضاڂٻ ضػٹٔ اضثبة ٸ سؼبضڀ ٲٹؾؿبر زٸٮشځ،

 َاٹلاٶځ  ظڂابز  آٴ ؾابث٣ٻ  ٸ اؾاز  قاسٺ  ٲُاطح  1990 ؾاب٬  زض ثبض اٸٮڃٵ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ثحض ٦ٻ اؾز اقبضٺ ثٻ لاظٰ* 

 .ٶڃؿز

 قاًیدق يٍل ضَد، هي گرفتِ درًظر هؼادل کیالکترًٍ دٍلت هفَْم با کِ ّايي ػبارت ساير 5-4

 ستیً کیالکترًٍ دٍلت هؼادل

 (Digital Government) زڂؼڃشبٮځ زٸٮز -

 (Online Government) آٶلاڂٵ زٸٮز –

 (Virtual Government) ٲؼبظڀ زٸٮز -

  (  Networked Government, Wired Government) اڀ قج٧ٻ زٸٮز –

 iGovernment، Government 2,0، Open ٲبٶٷس اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اظ ثٗس ٶؿ٭ ٶٳبز ٖٷٹاٴ ثٻ ٶڃع زڂ٫طڀ ټبڀ ٖجبضر -

Government، Smart Government، uGovernment، mGovernment اؾز قسٺ ٲُطح...  ٸ. 

 کیالکترًٍ دٍلت در هطرح تؼاهلات  6-4

زٸٮز  ٵڃثٲب ځٞٶٹٔ سٗبٲ٭، ټٳبٴ َٹض ٦ٻ اظ ٶبٰ آٴ دڃساؾز ثٻ ضٸاثٍ  اڂٵ(: G2C) هشدم ؿْشًٍذ ثِ دٍلت .1

 ثطاڀ ؾطڂٕ حط٦شځ ٶٳٹزٴ اڂٵ ٶٹٔ سٗبٲ٭، ٞطاټٱټسٜ ٦ٯځ اظ . ٲطزٰ ڂ٥ ػبٲٗٻ اؾز ٸ قٽطٸٶساٴاٮ٧شطٸٶڃ٥ ثب 

 .اؾز اضسجبَبر اڂؼبز ٸ اَلاٖبر ٖطيٻ ثطاڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ضؾبٶځذسٲبر َطڂ١ اظ ٹڂػٺث ثطذٍ، ٖٳٹٲځ ذسٲبر اڂؼبز

 ثٷ٫بٺ اٲٹض ثٻ ٲطثٹٌ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ثحض اڂٷ٧ٻ ثط ٖلاٸٺ سٗبٲ٭ ٶٹٔ اڂٵ زض(: G2B) وبس ٍ وؼت ثِ دٍلت .2

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ثبظاض ڂ٥ سٹؾٗٻ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سساض٦بر ٢جڃ٭ اظ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀسطا٦ٷف ٞٗبلاٶٻ ٪ؿشطـ ،اؾز ٲُطح ټب

                                                           
 85اَلاٖبر زض ؾب٬  ٞٷبٸضڀ ٖبٮځ قٹضاڀ زثڃطذبٶٻ اَلاٖبر ٞٷبضٸڀ ثرف سٹؾٗٻ ؾٷس ٶٹڂؽ دڃف -3
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 اظ ٦بلا، ٸ اَلاٖبر سجبز٬ ثطاڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اثعاضټبڀ َطڂ١ اظ ځڂټبٲٷب٢هٻ ٶٳٹزٴ ٞطاټٱ ٸ اڂؼبز زٸٮشځ؛ ذطڂس ثطاڀ

 .اؾز سٗبٲ٭ اڂٵ اټساٜ ػٳٯٻ

 ثب زاذٯځ اضسجبَبر ٸ ذسٲبر ٲسڂطڂز ٖٳٯڃبر ٦ٻ اؾز اڂٵ سٗبٲ٭، اڂٵ اظ ٦ٯځ ټسٜ(: G2E) وبسهٌذ ثِ دٍلت .3

 آؾبٴ زڂؼڃشبٮځ ازاضٺ زض ٦بٚص ثسٸٴ دطزاظـ ؾڃؿشٱ ٸ زڂؼڃشبٮځ َٹض ثٻ ٖٳٯڃبر ٪طٞشٵق٧٭ ثطاڀ زٸٮز ٦بضٲٷساٴ

 .قٹز

 زض ثطذٍ ثط ٲجشٷځ ٪ٹٶٻ ثٻ ټبآغاٶؽ اضسجبَبر ٸ ټب ټٳ٧بضڀ ڂب زٸٮشځ ټبڀثرف سساض٤(: G2G) دٍلت ثِ دٍلت .4

 سٹاٶسٲځ ټٳچٷڃٵ سٗبٲ٭، ٶٹٔ اڂٵ. اؾز سٗبٲ٭ ٶٹٔ اڂٵ ټسٜ ٲٹطط، ثبظزټځ اڂؼبز ثطاڀ زٸٮز، اظ زازٺ ٞطادبڂ٫بٺ ڂ٥

 .ثبقس ٶڃع ٦بلاټب ٸ اَلاٖبر زاذٯځ سجبزلار قبٲ٭
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 5 شماره ستپیو

وضع مىجىد خلاصه
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 آى ّاي زيرساخت ٍ کیالکترًٍ دٍلت حَزُ در کطَر هَجَد ٍضغ خلاصِ 1-5

 ٔ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٲ٣ٹٮٻ ثٻ ٦كٹض زٸٮشځ ٲسڂطاٴ سٹػٻ قطٸ 

 زض ٲڃبٴ ٲطزٰ ٸة ثط ٲجشٷځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ٦بضر ټبڀ ثبٶ٧ځ ٸ دطزاذز ټبڀ  ٪ؿشطـ 

 ٦كٹض زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ثبٶ٧ساضڀ ذسٲبر ٲٷبؾت ٪ؿشطـ 

 سٹؾٍ ٲرشٯٝ ټبڀ ٦ڃٟڃز ٸ ټب ضٸـ ثب ٲرشٯٝ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶڃٳٻ ٸ سٳبٰ ذسٲبر اظ ٲحسٸزڀ سٗساز اٶساظڀ ضاٺ      

 ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ

 آٴ ٦ڃٟڃز ثٻ ٶؿجځ سٹػٻ ٸ زٸٮشځ ڀټب ؾبظٲبٴ ځسٳبٲ سٹؾٍ ضؾبٶځ اَلأ ؾُح زض دٹضسب٬ ٸ ؾبڂز ٸة اٶساظڀ ضاٺ 

 اٖلاٰ ٸ ثٷسڀ ذٹقٻ ؾٹذز، ٦بضر ٶبٰ طجز ٦ٷ٧ٹض، ٶبٰطجز ) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اظ اؾشٟبزٺ زض ٲطزٰ ا٢كبض ٶؿجځ آقٷبڂځ 

 ...(حؿبة،

 ٰ٦كٹض احٹا٬ طجز ؾبظٲبٴ سٹؾٍ ٲٯځ ټٹقٳٷس ٦بضر دطٸغٺ اػطاڀ آٚبظ ٸ َطاحځ ٸ ٲُبٮٗبر اسٳب 

 ٰظڂطؾبذز اضسجبَبر قط٦ز سٹؾٍ ٲٯځ زازٺ ٲط٦ع دطٸغٺ اػطاڀ آٚبظ ٸ َطاحځ ٸ ٲُبٮٗبر اسٳب 

 آٴ ٶبٲٻ آڂڃٵ سهٹڂت ٸ زٸٮز ذسٲبر دڃكرٹاٴ زٞبسط ػسڀ ٦بض ثٻ آٚبظ 

 (٦كٹض ٶ٣بٌ ؾبڂط ٸ قٽطټب ٦لاٴثڃٵ ) ٦كٹض زضٸٴ زض ٲٗٷبزاض زڂؼڃشبٮځ ق٧بٜ ٸػٹز 

 دط ؾطٖز زض ٲڃبٴ ٲطزٰ ځزؾشطؾ قج٧ٻٲحسٸز  سٹؾٗٻ 

 ټبڀ ؾب٬ زض ٲٯ٭ ؾبظٲبٴ ٪عاضـ اؾبؼ ثط ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز حٹظٺ زض ػٽبٴ ٦كٹضټبڀ ٲڃبٴ زض اڂطاٴ 100 ثبلاڀ ضسجٻ 

 2010 ٸ 2009

 ټب زؾش٫بٺ زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٞطآڂٷسټبڀ ثب ٶبټٳبټٷ٩ ؾبظٲبٶځ ؾبذشبضټبڀ 

 (ٲطزٰاڂطاٴ، ) ٦كٹض زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٲٗطٞځ دٹضسب٬ 2 ٸػٹز 

 ٲُٯٹة ٸيٕ ثب ټب قٽطزاضڀ ٸ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اٮ٧شطٸٶڃ٥ ذسٲبر اضائٻ حٹظٺ زض ٦كٹض سٹػٻ ٢بث٭ ٞبنٯٻ 

 اؾشبٶساضز ٚڃط ٸ ٸ دطا٦ٷسٺ اڀ ػعڂطٺ َٹض ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ 

 ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز سٹؾٗٻ ٲٹضز زض ٦كٹض زض ٲٷؿؼٱ ثطٶبٲٻ ٶجٹز 

 زض ٦كٹض دطؾطٖز ځزؾشطؾ قج٧ٻاؾشٟبزٺ اظ  ڀثبلا ٷٻڂټع 

 آًْا هَفقیت دلايل ٍ ػَاهل ٍ کطَر کیالکترًٍ دٍلت هَفق ٍ هَجَد ّاي پرٍشُ 2-5

  "الىتشًٍيىي عَسثِ  ّب ضپشداخت لج"دلايل هَفميت پشٍطُ  -

 (٦بضر قٳبضٺ ٸ ٢جى ټط ثٻ ٲطثٹٌ قٷبؾٻ زٸ ٦طزٴٸاضز ) ٦ٷٷس٪بٴ اؾشٟبزٺ ثطاڀ ؾبز٪ځ -

 دطزاذز قٷبؾٻ ٸ ٢جى قٷبؾٻ زضع َطڂ١ اظ ټب ى٢ج ځسٳبٲ دطزاذز ٞطآڂٷس قسٴ اؾشبٶساضز -

 ٲرشٯٝ  ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶاضائٻ ؾطٸڂؽ اظ ٦بٶب٬ ټبڀ ٲرشٯٝ ثب ٪ؿشطز٪ځ ظڂبز  سٹؾٍ ثبٶ٥ ټب اظ ٦بٶب٬ ټبڀ  -
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 ذسٲبر زضڂبٞز زض ٲكشطڀ ثٻ ټعڂٷٻ ٵذطزاذشٶ -

 ټب ى٢ج دطزاذز ټبڀ ظڂطؾبذز زض ٲٷبؾت ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ -

 ٸؾڃٕ ؾبظڀ ٞطټٷ٩ ٸ سجٯڃٛبر -

 ٚڃطحًٹضڀ دطزاذز ثطاڀ سكٹڂ٣ځ ټبڀ٦بض ٸ ؾبظ -

 دطزاذز ټبڀ قٷبؾٻ ٸ ټب ٢جى ټبڀ قٷبؾٻ ثطاڀ ڂ٧ذبضچٻ ٦سڂٷ٩ سٗڃڃٵ -

  "وبست َّؿوٌذ ػَخت"دلايل هَفميت پشٍطُ  -

 ثٷعڂٵ سحطڂٱ ٲٯځ ٸ ځاٲٷڃش سٽسڂس ثٻ سٹػٻ ثب ،دطٸغٺ اظ ٶٓبٰ اض٦بٴ سٳبٲځ ػبٶجٻ ټٳٻ حٳبڂز -

 دٯڃؽ، دؿز، درف، قط٦ز ٸ ٶٟزٸظاضر ) ٦كٹض اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ سٳبٲځ ټٳ٧بضڀ ٸ ٲكبض٦ز -

 (ټب ثبٶ٥ ٲربثطار، ؾبظاٴ، سٯٳجٻ زاضاٴ، ػبڂ٫بٺ ذٹزضٸؾبظټب،

 ڂ٧سڂ٫ط ٦ٷبض زض ٦كٹض ذبضع ٸ زاذ٭ دڃٳبٶ٧بضاٴ سٹاٴ سٯٟڃ١ ٸ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ -

 دطٸغٺ اػطاڀ زض ٲٷبؾت ثٹزػٻ اذشهبل -

 اػطاڀ ٞبظ ثٻ ٞبظ دطٸغٺ، ٞٗب٬ ؾبظڀ ذٹة ٸ س٧ٳڃ٭ سسضڂؼځ آٴ  -

 ٦كٹض اضسجبَځ ٸ ٲربثطاسځ ټبڀ ظڂطؾبذز ثٻ سٹػٻ ثب آٞلاڂٵ -آٶلاڂٵ ٲس٬ اظ اؾشٟبزٺ -

 زازٺ ٲط٦ع سؼٳڃٕ، ٲطا٦ع ػبڂ٫بٺ، سؼٽڃعار سطٲڃٷب٦،٬بضر، ) دطٸغٺ ٖٹاٲ٭ سٳبٲځ زض اٲٷڃز ثحض ثٻ ٸڂػٺ سٹػٻ -

 (اضسجبَبر ٸ

  "خَدسٍّبي فشػَدُ"تؼَيض يثشادلايل هَفميت پشٍطُ ثجت ًبم الىتشًٍيىي  -

 ذٹزضٸؾبظټب، اؾشبٶځ، ؾشبزټبڀ ٲط٦عڀ،ؾشبز ) اؾ٣بٌ ٸ سٗٹڂى ٞطآڂٷس زض زض٪ڃط ټبڀ ٶ٣ف سٳبٰ دٹقف -

 ...( ٸ ٞطٸـ ٶٳبڂٷس٪بٴ اؾ٣بٌ، ٲطا٦ع ٲش٣بيڃبٴ، ،آٶٽب قٗت ٸ ټب ثبٶ٥

 اؾ٣بٌ، ٲطا٦ع ثٻ ٲٗطٞځ دڃ٫ڃطڀ، ٶبٰ،طجز ) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ نٹضر ثٻ ؾبٲبٶٻ ڂ٥ زض ٲطاح٭ سٳبٰ ڂ٧ذبضچ٫ځ -

 ٸ اٶؼبٰ سٳبٰ ٲطاح٭ زض ؾبٲبٶٻ...(  ٸ ؾبظټب ذٹزضٸ ٞطٸـ ٶٳبڂٷس٪بٴ ثبٶ٥، ثٻ ٲٗطٞځ

 َطح ٸ ؾبٲبٶٻ اظ ؾٹذز ٶ٣٭ ٸ حٳ٭ ٲسڂطڂز ؾشبز اضقس ٲسڂطڂز حٳبڂز -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ اضائٻ زڂس ثب ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ اثشسا اظ آٴ آٚبظ ٸ ٞطآڂٷس سٗطڂٝ -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ نطٞب َٹض ثٻ اٶؼبٰ اٲ٧بٴ -
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  "وٌىَس الىتشًٍيىيثجت ًبم "دلايل هَفميت پشٍطُ  -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ٸ زؾشځ ٶبٰ طجز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ٶشبڂغاٖلاٰ ) ؾب٬ 4 َځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶبٰ طجز ٲطحٯٻ ثٻ ٲطحٯٻ ڀاػطا -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ٶشبڂغ اٖلاٰ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٦بضر اضائٻ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶبٰ طجز زؾشځ، ٦بضر اضائٻ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶبٰ طجز

 (اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶشبڂغ اٖلاٰ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸاحس اٶشربة ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٦بضر ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٶبٰ طجز

 ټبڀ ضڂؿ٥ دصڂطـ ٸ لاظٰ ٞطآڂٷسټبڀ انلاح ٸ ٞطآڂٷس قسٴ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اظ ضثٍ شڀ ؾبظٲبٴ اضقس ٲسڂطاٴ حٳبڂز -

 آٴ

 ...( ٸ اڂظبض٪طاٴ دطٸضـ، ٸ آٲٹظـٸظاضر ) ضثٍ شڀ اَلاٖبسځ ټبڀ دبڂ٫بٺ ثب ٶٳٹزٴ ڂ٧ذبضچٻ ٸ اؾشٟبزٺ -

 ٶشبڂغ اٖلاٰ ٸ ٶبٰ طجز ٞطآڂٷس اظ ٲطزٰ ضيبڂز اٞعاڂف ٦ٷبض زض ػسڀ ټعڂٷٻ ٦بټف ثٻ ٦ٳ٥ -

 اضسجبَځ ٸ اٞعاضڀ ؾرز اٞعاضڀ، ٶطٰ ټبڀ ظڂطؾبذز زض ؾطٖز ٸ اٲٷڃز دبڂساضڀ، ٦بضاڂځ، اثٗبز ثٻ ٲٷبؾت سٹػٻ -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ نطٞب َٹض ثٻ اٶؼبٰ اٲ٧بٴ -

 کطَر يکًٌَ کیالکترًٍ دٍلت ًاهَفق ّاي پرٍشُ ضکست در هطترک دلايل ٍ ػَاهل 3-5

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ ذٹز ذسٲبر اضائٻ ٮعٸٰ اظ ؾبظٲبٴ اضقس ٲسڂطاٴ اٶس٤ حٳبڂز -

 زازٺ ٫بٺڂدب ٸػٹز ٖسٰ ٸ آٴ قٽطڀ ٸ اؾشبٶځ ٲرشٯٝ ٲطا٦ع ٸ ؾبظٲبٴ ڂ٥ ؾُح زض دطا٦ٷسٺ زازٺ ڀټب ٫بٺڂدب ٸػٹز -

 ٲشٳط٦ع

 ؾبظٲبٴ ڂ٥ ثٻ ٲطثٹٌ زٞبسط ٲرشٯٝ ٶ٣بٌ ثڃٵ اَٳڃٷبٴ ٢بث٭ ٸ اڂٳٵ ،ؾطڂٕ اڂٷشطاٶز قج٧ٻ ٸػٹز ٖسٰ -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ڀثطا ٦بٞځ ثٹزػٻ اٶس٤ سرهڃم -

 ؾبذشبض زض لاظٰ اٲ٧بٶبر ځٷڃث فڃد) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٹؾٗٻ زض ٞطآڂٷسڀ ٸ ؾبظٲبٶځ ټبڀ ػٷجٻ ثٻ اٶس٤ سٹػٻ -

 (ٞطآڂٷسټب زض لاظٰ سٛڃڃطارٸ  ؾبظٲبٶځ

 ..(. ٸ اٶشٓبٲځ ٶڃطٸڀ احٹ٬،طجز ) ٦كٹض دبڂٻ اَلاٖبسځ ټبڀ دبڂ٫بٺ ثٻ آٶلاڂٵ زؾشطؾځ اٶس٤ اٲ٧بٴ -

 ...( ٸ  ټب قج٧ٻ ػساؾبظڀسحطڂٱ، ) ٦كٹض قطاڂٍ ٸڂػٺ اٲٷڃشځ ټبڀ ٲحسٸزڂز -

 ٲطزٰ ٦كٹض كشطڃثٸ اضظاٴ ثطاڀ  دطؾطٖز ځزؾشطؾ قج٧ٻ ٶب٢م ٸػٹز ظڂطؾبذز -

 (اثعاضټب اظ اؾشٟبزٺ ػبڀ ثٻ ٶٹڂؿځ٦س ) ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز ټبڀ دطٸغٺ اػطاڀ زض ٶبٲٷبؾت ٞٷځ ټبڀ٦بض ٸ ؾبظ اظ اؾشٟبزٺ -

 ٲطزٰ ٸ ټب زؾش٫بٺ ټبڀ ٞٗبٮڃز ضثبضٺز اٖشٳبز ٢بث٭ ٸ ٦ڃٟڃز ثب اَلاٖبر زاضاڀ ٸ ضٸظ ٻث زازٺ ٦ٱ سٗساز ټبڀ ٫بٺڂدب ٸػٹز -
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 الکترًٍیک دٍلت حَزُ در کطَر هَجَد ٍضغ ّاي چالص برخي 4-5

 ٦كٹض ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز ٪صاضڀ ؾڃبؾز حٹظٺ زض ٲٹاظڀ ٶٽبزټبڀ سزسٗ -

 ٦كٹض زض ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز سٹؾٗٻ ثطاڀ ٲهٹة ػبٲٕ ثطٶبٲٻ ٶجٹز -

 ٦كٹض زض ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز سٹؾٗٻ ٲهٹة اؾشبٶساضزټبڀ ٸ ٲطػٕ ٲٗٳبضڀ ٶجٹز -

 آٶلاڂٵ ٲرهٹنب ٸ آٞلاڂٵ نٹضر ثٻ حشځ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثڃٵ اَلاٖبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سجبز٬ ٶجٹز -

 (اثعاضټب اظ اؾشٟبزٺ ػبڀ ثٻ٦سٶٹڂؿځ ) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اڂؼبز زض ٶب٦بضا ٞٷځ ټبڀ ضٸـ اظ اؾشٟبزٺ -

 ٪ڃطڀ اٶساظٺ ثب ٲطسجٍ ټبڀ قبذم ٶجٹز ٸ ٦كٹض زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٹؾٗٻ ثطاڀ ٲٷبؾت ثٹزػٻ بٞشٵڃٶ اذشهبل -

 اططثركځ

ٸ  دصڂطـ ٲٹضز ٖٳٹٲځ ٦ٯڃس ظڂطؾبذز ٲٯځ، ټٹقٳٷس ٦بضر ٲٯځ، زازٺٲط٦ع ) ٞٷځ ټبڀ ظڂطؾبذز اظ سٗسازڀ ٶجٹز -

 (دطؾطٖز زؾشطؾځ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ټبڀ سطا٦ٷف اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ض٦ٹضزټبڀ حٹظٺ زض ٲ٣طضار ٸ٢ٹاٶڃٵ ) ٚڃطٞٷځ ټبڀ ظڂطؾبذز اظ سٗسازڀ ٶجٹز -

 ...(ٸ  ٞطآڂٷسټب اظ ٦بٚص حصٜ قرهځ، حطڂٱ حّٟ

 (اٞعاضڀ ٶطٰ ټبڀ ػٷجٻ ثٻ ٶ٫بٺ ٖسٰ ثب ٲٯځ زازٺٲط٦ع ) ٲٯځ ټبڀ دطٸغٺ اظ سٗسازڀ ٚٯٍ ٪ڃطڀ ڀثطا -

 ٸ اٞعاضټب ٶطٰ زازٺ، ټبڀ دبڂ٫بٺقج٧ٻ، ) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ٲرشٯٝ ټبڀ ظڂطؾبذز اٲٷڃز سبٲڃٵ ټبڀ چبٮف -

 (ؾطٸڂؽ زټٷسٺ ټب

 اڂٷشطٶز ٲرهٹنب زڂ٫ط ټبڀ قج٧ٻ ٸ زٸٮشځ اٲٵ ټبڀ قج٧ٻ اضسجبٌ اٶس٤ اٲ٧بٴ اٲٷڃشځ ټبڀ چبٮف -

 ٲطزٰ اَلاٖبر قرهځ حطڂٱ حّٟ اٲٷڃشځ ټبڀ چبٮف -

ٸ ٦ٷسڀ ٸ ( اڂٷشطٶز اٞعاض، ؾرز قج٧ٻ،) ؾبظٲبٴ ػبضڀ اٲٹض زض ټب زؾش٫بٺ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٲسڂطاٴ قسٴ زض٪ڃط -

 ضٸ٦طاؾځ ازاضڀ زض دڃكجطز دطٸغٺ ټبڀ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځٹث

 دڃٳبٶ٧بض، ٶبٲٷبؾتاٶشربة ) اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز ټبڀ دطٸغٺ اػطاڀ ثطاڀ ٲٷبؾت ٲٽٷسؾځ ٶٓبٰ ٶجٹز -

 (ثٽڃٷٻ ٚڃط ٦بضٞطٲبڂځ

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ ذسٲبر ڀ٪طزآٸض ٸ قٳبضـ زض ٲرشٯٝ ٲطاػٕ ٸ ٲرشٯٝ ازثڃبر ٸػٹز -

 سٛڃڃط ثطاثط زض ٦بض٦ٷبٴ ٸ ٲسڂطاٴ ٲ٣بٸٲز -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ٸ ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز سح١٣ ثطاڀ ٞطآڂٷسټب ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ثٻ ٦بٞځ سٹػٻ ٶجٹز -
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 6شماره  ستپیو
ردها و دستىرالعمل ها  استاندا

 (ضَد يه يرٍزرساً بِ ًقطِ، يرساً رٍز بِ يّا دٍرُ در بخص ييا) 
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 ّا دستگاُ اختصاصي الکترًٍیکي خذهات تَسؼِ ٍ ايجاد ًحَُ 1-6

 ټبڀ ؾب٬ ثطاڀ قس، اقبضٺ آٴ ثٻ ٢ج٭ ٢ؿٳز زض ٦ٻ اڂطاٴ ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ زض قسٺ اٶشربة ٲطػٕ ٲس٬ اؾبؼ ثط -1

 اظ ڂ٥ ټط اٶؼبٰ ٲٹضز زض ٲكرم ټعڂٷٻ ٸ ظٲبٴ ثب ټبڂځ دطٸغٺ ،ټب زؾش٫بٺ ٴقس اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اضائٻ حب٬ زض ذسٲبر ٲٹضز زض ٲرشٯٝ

 زض ٶٓط ٪طٞشٻ قٹز  آٶٽب ثطاڀ ظڂط ٲٹاضز

 ټبڀ زؾشٹضاٮٗٳ٭ اظ اؾشٟبزٺ ثب ٪طاڂځ ؾطٸڂؽ ٸ ٲساضڀ ٲكشطڀ ضٸڂ٧طز اؾبؼ ثط ذسٲز اضائٻ ٞطآڂٷس ؾبظڀ ثٽڃٷٻ -1-1

 ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ اٶشٽبڀ زض قسٺ ٲُطح

 اٲساز، ٲڃع ټب، زضذٹاؾز دطزاظـ) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اظ دكشڃجبٶځ ثطاڀ ؾبظٲبٶځ ؾبذشبض زض لاظٰ ٲ٧بٶبرا ؼبزڂا -1-2

 ...( ٸ اٶؿبٶځ ٶڃطٸڀ سؼٽڃعار، ټب، آٲٹظـ اضظڂبثځ،

 ٸ اَلاٖبسځ ا٢لاٰ اظ ڂ٥ ټط ٲطػٕ سٗڃڃٵ ٸ ذسٲز ڀثطا ٶڃبظ ٲٹضز اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ٸ اَلاٖبسځ ا٢لاٰ اؾشرطاع -1-3

 آٶٽب ٲؿشٳط ضٸظضؾبٶځ ٻث ٸ اڂؼبز

 ؾبظڀ، آ٪بٺ دطزاذز، ټٹڂز، سڂڃسب) دكشڃجبٴ دبڂٻ ټبڀ ؾطٸڂؽ ثب ٶٓط ٲٹضز ذسٲز ٲرشٯٝ ٲطاح٭ ؾبظڀ ڂ٧ذبضچٻ -1-4

 (اَلاٖبر ٸيٗڃشځ دڃ٫ڃطڀ ٸ ٲ٧بٶځ ټبڀ زازٺ ظڂطؾبذز ٲؿشٷسار، ٲسڂطڂز اؾشٗلاٰ،

 ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ اؾشبٶساضزټبڀ ٸ يٹاثٍ اؾبؼ ثط ذسٲز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀ ٞطٰ اؾشبٶساضزؾبظڀ -1-5

 (آٶٽب ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀٞطٰ ) دڃكرٹاٴ زٞبسط سٹؾٍ ذسٲز اضائٻ اظ دكشڃجبٶځ ڀثطا لاظٰ اٲ٧بٶبر اڂؼبز -1-6

 دطزاظـ ټٳطاٺ، سٯٟٵ سٳبؼ، ٲط٦عٲبٶٷس ) ثبقس اضائٻ ٢بث٭ آٶٽب ضٸڀ ٲكرم ذسٲز ٦ٻ ټبڂځ ٦بٶب٬ ؾبڂط ؾبظڀ ٞٗب٬ -1-7

 (دڃبٲ٥ ٸ اڂٳڃ٭

 ٸ اَلاٖبر ثٻ زؾشطؾځ ٲٹضز زض آٴ ٞٷځ ټبڀ ظڂطؾبذز ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ اٲٷڃشځ اٮعاٲبر زڂٸ ضٖب ؼبزڂا -1-8

 قرهځ حطڂٱ حّٟ

 دڃٹؾشٻ َٹض ثٻ ٲٯځ دٹضسب٬ زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبر ضٸظضؾبٶځ ٻث -1-9

 سٳبٲځ، (ټب قط٦ز ٶٻ ٸ آٶٽب اؾشبٶځ ڀټب ؾبظٲبٴ ٸ ټب ربٶٻٸظاضسٲبٶٷس ) اؾشبٶځ -ٲٯځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٻ ٲطثٹٌ ذسٲبر ٲٹضز زض -2

ٸ ثط اؾبؼ ؾطٸڂؽ ټبڀ  آٶٽبٸ زض ٲح٭ ٲط٦ع زازٺ  آٶٽب ٲط٦عڀزض دٹضسب٬  آٶٽب ٲٯځ زؾش٫بٺ سٹؾٍ ٲشٳط٦ع ضَٹ ثٻ ثبڂس ذسٲبر

دطٸغٺ ټبڂځ ثب ظٲبٴ ٸ ټعڂٷٻ  ٲٹضززض اڂٵ . اڂؼبز قٹز آٶٽبٲكشط٤ ثب سٹػٻ ثٻ ثٽشطڂٵ سؼطثڃبر ٲٹػٹز زض ازاضار ٦ٯځ اؾشبٶځ 

  :قٹز ٪طٞشٻ ٶٓط زض آٶٽباٶؼبٰ ټط ڂ٥ اظ ٲٹاضز ظڂط ثطاڀ  زض ٲٹضزٲكرم 

 (ٞٹ٠ ٞٽطؾز اظ 9-1 سب 1-1) ٲٹاضز اٶؼبٰ -2-1

 آٶٽب قٽطؾشبٶځ ٲطا٦ع ٮعٸٰ نٹضر زض ٸ اؾشبٶځ ٲطا٦ع ٸ اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ؾشبز ثڃٵ اذشهبنځ قج٧ٻ سٹؾٗٻ -2-2

 (زاضاڀ اٞعٸٶ٫ځ سطػڃحب)
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 ؾرز ٸ اٞعاضڀ ٶطٰ اٲ٧بٶبر اظ قٽطؾشبٶځ ٸ اؾشبٶځ ڀټب ؾبظٲبٴ ٦بٲ٭ ٪ڃطڀ ثٽطٺ ڀثطا لاظٰ اٲ٧بٶبر اٶؼبٰٸ  ؼبزڂا -2-3

 ذسٲز اضائٻ زض اٞعاضڀ

ثبٶ٥ ټبڀ  ٸ اٞعاضټب ٶطٰ ٦بٲذڃٹسطټب، سؼٽڃعار،قج٧ٻ، ) ذسٲز اضائٻ زض زض٪ڃط ڀټب ٴبٳٮِاِ ٸ ٖٷبنط ځسٳبٲ ؾبظڀ اٲٵ -2-4

 ٸ سٹػٻ ثٻ اثٗبز اٲٷڃشځ ٲطثٹٌ ثٻ دڃٳبٶ٧بضاٴ ٸ ٦بضٲٷساٴ( اَلاٖبسځ

 ًقطِ اجراي ّاي سال طي ارائِ يبرا الکترًٍیکي خذهات اٍلَيت اًتخاب ّاي ضاخص 2-6

 ثڃطٸٶځ ٲطاػٗبٴ ٸ ٲطزٰ ثب ذسٲبر ثٹزٴ ٲؿش٣ڃٱ اضسجبٌ زض -

 ٪ڃطڀ ذسٲز ثطاڀ ٲطزٰ اظ ثڃكشطڀ سٗساز ڀثطا ثٹزٴ اؾشٟبزٺ ٲٹضز -

 (بٶٻٶٻ، ٲبټؾبلا ٲظلا) ثبقس ٦ٹسبٺ آٴ ثٻ ٶڃبظ ظٲبٶځ زٸضٺ -

 ٲطزٰ زڂس٪بٺ اظ زاقشٵ اټٳڃز -

 .قٹز ٲٯځ ټبڀ ټعڂٷٻ زض ػٹڂځ نطٞٻ ثٻ ٲٷؼط اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲز اضائٻ -

 .قٹز سٹاٴ ٦ٱ اٞطاز ثطاڀ آٴ زضڂبٞز ځبٶآؾ ثٻ ٲٷؼط اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲز اضائٻ -

 ٦كٹض زض ٦ٷٷس٪بٴ اؾشٟبزٺ ٲ٧بٶځ ٪ؿشطز٪ځ -

 ذسٲز اضائٻ ٲ٣سٲبر اٶؼبٰ -

 .قٹز اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ ،زاضٶس سٳبڂ٭ ٲطزٰ ٦ٻ ذسٲبسځ -

 ذسٲز ڂ٥ ټبڀ ظڂطؾبذز ثٹزٴ ٞطاټٱ -

 ٦طزٴ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زض ځآؾبٶ -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اؾشٟبزٺ زض ځآؾبٶ -

 قسٴ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ نٹضر زض ذسٲز قسٴ سط آؾبٴ -

 ٳځڂزا سٛڃڃط ثٻ ٶڃبظ ٖسٰ -

 (G2Gذسٲبر حٹظٺ  ٲٗٳٹلا) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ ذسٲبر ؾبڂط اڂؼبز ثٻ ٦ٳ٥ -
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   :ضَد ارائِ ّا دستگاُ تَسط بايذ کِ الکترًٍیکي خذهات اًَاع براي هطرح الگَّاي 3-6

 ػبم عَسثِ ٍ هَػؼبت ثِ وبسثشاى  ّب دػتگبُاسائِ اعلاػبت ػوَهي ٍ تخللي هشثَط ثِ  خذهبت

ٲبٶٷس ) ٸة سحز زؾش٫بٺ ثٻ ٲطثٹٌ ڂبٞشٻ ؾبذز ٶڃٳٻ ٸ ڂبٞشٻ ٚڃطؾبذز اَلاٖبر اضائٻ

 ؾبظٲبٶځ چبضر زؾش٫بٺ، ٲٗطٞځ اذجبض، ٖٳٯ٧طز، ټبڀ ٪عاضـ ٞطآڂٷس، ڂ٥ قطح ټب، ٞڃٯٱ

ثسٸٴ ) ٚڃطسٗبٲٯځ َٹض ثٻ ٦بضثط ثٻ...(  ٸ ٲ٣بلار ټب، سٗطٞٻ ٲ٣طضار، ٸ ٢ٹاٶڃٵ زؾش٫بٺ،

 (ثسٸٴ اٲ٧بٴ ػؿشؼٹ ٸ ٶٓطار بٞزڂزض اٲ٧بٴ

ڂبٞشٻ ٲطثٹٌ ثٻ زؾش٫بٺ سحز ٸة  اَلاٖبر ٚڃطؾبذز ڂبٞشٻ ٸ ٶڃٳٻ ؾبذز اضائٻ

ٲبٶٷس ٞڃٯٱ ټب، قطح ڂ٥ ٞطآڂٷس، ٪عاضـ ټبڀ ٖٳٯ٧طز، اذجبض، ٲٗطٞځ زؾش٫بٺ، )

 َٹضثٻ ثٻ ٦بضثط ...( چبضر ؾبظٲبٶځ زؾش٫بٺ، ٢ٹاٶڃٵ ٸ ٲ٣طضار، سٗطٞٻ ټب، ٲ٣بلار ٸ 

 ...(ٶٓطار، ثب اٲ٧بٴ ػؿشؼٹ، ثب اٲ٧بٴ قرهځ ؾبظڀ ٸ  بٞزڂزضثب اٲ٧بٴ )سٗبٲٯځ 

 ځاؾبٲٲبٶٷس )ٸ ثبٶ٥ ټبڀ اَلاٖبسځ ڂ٥ زؾش٫بٺ سحز ٸة  ڃبٞشٻؾبذش اَلاٖبر اضائٻ

 ځاؾبٲقٗت ڂب ٲطا٦ع ڂ٥ زؾش٫بٺ، ٲٷب٢هٻ ټب ٸ ٲعاڂسٺ ټبڀ ٲطثٹٌ ثٻ ڂ٥ زؾش٫بٺ، 

دطٸغٺ ټب، ثبٶ٥ اَلاٖبر زاضٸټب، ثبٶ٥  ٞٽطؾززؾش٫بٺ، زٞشطچٻ سٯٟٵ زؾش٫بٺ،  ٦بض٦ٷبٴ

ټش٭ ټب، اَلاٖبر دطٸاظټب، آة ٸ ټٹا،  ځاؾبٲاَلاٖبر دعق٧بٴ، ثبٶ٥ اَلاٖبر ؾڃٷٳبټب، 

 ٸ ټب قط٦زقط٦ز ټب ٸ ٲٹؾؿبر، سٛڃڃطار  ځاؾبٲاٸ٢بر قطٖځ، س٣ؿڃٳبر ٦كٹضڀ، 

 ٲبٶٷس سٗبٲٯځ اٲ٧بٶبر ثب...(  ٸ آٶٽب ضسجٻ ٸ ثٷسڀ ضسجٻ زاضاڀ ټبڀ قط٦ز ځاؾبٲ ٲٹؾؿبر،

 ؾبظڀ ٲطست ٸ ػؿشؼٹ

 ٸ زؾش٫بٺ ڂبٞشٻ ٚڃطؾبذز ٸ ڂبٞشٻ ؾبذز ٶڃٳٻ ٸ ڃبٞشٻؾبذش اَلاٖبر آذطڂٵ اضائٻ

 ٦ٹسبٺ دڃبٰ ڂب اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دؿز ثط ٲجشٷځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذجطٶبٲٻ َٹض ثٻ آٶٽب سٛڃڃطار

 اٶشربة ٲٹيٹٖبر ٸ ټب حٹظٺ زض اَلاٖبر زضڂبٞز ًٖٹڂز ٲش٣بيځ ٦بضثطاٴ ثطاڀ

 اَلاٖبر زضڂبٞز ثٹضؼ، ټبڀ قبذم اَلاٖبر ڂبٞز زضٲبٶٷس ) ٦بضثط سٹؾٍ قسٺ

 (اذجبض آذطڂٵ زضڂبٞزٸ  سطاٞڃ٥

 ؾٹز،ٲحبؾجٻ ) ٲحبؾجبسځ ټبڀ ٲٷ١ُ اؾبؼ ثط ٞٗبٮڃز ڂ٥ ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبر اضائٻ

 ٸظٴ ٸ ٢س ٶؿجز ٲحبؾجٻ ٪صاضڀ، ؾطٲبڂٻ ټٹقٳٷس دڃكٷٽبز ضٸاٶكٷبؾځ، ټبڀ آظٲٹٴ

 .....( ٲرشٯٝ، ټبڀ ٲ٣بڂؽ زض َٹٮځ ٸ ٸظٶځ ٸاحسټبڀ سجسڂ٭ اضظ، ٶطخ سجسڂ٭ آ٬، اڂسٺ

 ٦بضثطاٴ ثٻ زؾش٫بٺ ثٻ ٲطثٹٌ ٖٳٹٲځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀ آٲٹظـ اضائٻ

 ػبم عَس ثِ الىتشًٍيىي پشداخت ثذٍى هَػؼبت ٍ ّب دػتگبُ ثِ هشثَط ػوَهي تؼبهلي ٍ تشاوٌـي خذهبت

ٲطثٹٌ ثٻ ٶٓطؾٷؼځ ټبڀ ٖٳٹٲځ ٸ سرههځ اظ ٦بضثط اظ َطڂ١ ٸة ڂب دڃبٰ ٦ٹسبٺ  ذسٲبر

 سٯٟٷځ ٸ نٷسٸ٠ نٹسځ  َٹضثٻ ڂب 

 اظ ٦بضثطاٴ سٹؾٍ ٲرشٯٝ قسٺ َطح ڀټب دطؾف ثٻ دبؾر٫ٹڂځ ثٻ ٲطثٹٌ ذسٲبر

 ٦بضثطاٴ ڀټب دطؾف ثٻ دبؾر٫ٹڂځ ٸ ٦ٹسبٺ دڃبٰ ڂب اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٞطٰ ڂب اڂٳڃ٭ َطڂ١

 ڀټب دطؾف، اؾشٟشب) ٦بضثط ثٻ آٶٽب دبؾد اٖلاٰ ٸ دبؾر٫ٹڂځ چطذٻ ڂ٥ َځ زض

 ...( ٸ ٲشساٸ٬

 َٹض ثٻ ٦بضثطاٴ سٹؾٍ قسٺ َطح ٲرشٯٝ ڀټب دطؾف ثٻ دبؾر٫ٹڂځ ثٻ ٲطثٹٌ ذسٲبر

 ثطذٍ ٲكبٸضٺ ٸ( سهٹڂطڀ نٹسځ،ٲشٷځ، ) سٳبؼ ٲط٦ع َطڂ١ اظ ڂب ٸة سحز سٗبٲٯځ

 ٞطٰ ٸ اڂسٺ ټبڀ ٦بضثطاٴ اظ َطڂ١  ټبٸ اٶش٣بز ټبٲطثٹٌ ثٻ زضڂبٞز دڃكٷٽبز ذسٲبر

 ٦بضثط ثٻ آٶٽب ٶشڃؼٻ اٖلاٰ ٸ آٶٽب ثطضؾځ چطذٻ ٸ دڃبٲ٥ ٸ اڂٳڃ٭ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ټبڀ

ٲطثٹٌ ثٻ ثط٢طاڀ اضسجبٌ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٦بضثط ٸ ثرف ټب ٸ اٞطاز ٲرشٯٝ زؾش٫بٺ زض  ذسٲبر

اضسجبٌ ثب ضڂڃؽ زؾش٫بٺ، اضسجبٌ ثب )٢بٮت ٞطٰ ټبڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ڂب اڂٳڃ٭ ڂب دڃبٲ٥ 

 ..(. ٸحطاؾز، اضسجبٌ ثب ضٸاثٍ ٖٳٹٲځ 

 ٢بٮت زض( اؾشرساٰ) ټب زؾش٫بٺ اٶؿبٶځ ٶڃطٸڀ قٷبؾبڂځ ٸ ػصة ثٻ ٲطثٹٌ ذسٲبر

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀ ٞطٰ س٧ٳڃ٭

 آٴ ټبڀ ٞطٰ ٸ ضػٹٔ اضثبة س٧طڂٱ ثٻ ٲطثٹٌ ذسٲبرثطاڀ ٲلا٢بر ټبڀ ٲطزٲځ ثب  ٸة سحزٲطثٹٌ ثٻ اٶٹأ ضٸـ ټبڀ ٶٹثز زټځ  ذسٲبر



 81 كفحِ                                                                          نقشو جامع دولت الکترونيکپیوست ششم 

 ټب ٴبثڃٳبضؾش ٸ دعق٧بٴ ڂب ذٹزضٸ ټبڀ سٗٳڃط٪بٺ ثٻ ٲطثٹٌ زټځ ٶٹثز ڂب لاٴٹئٲؿ

 سهبٸڂط ٲ٣بلار، اٞشربضڀ، ذجطٶ٫بضاٴاذجبض ) ٦بضثطاٴ اظ ٖٳٹٲځ اَلاٖبر اٶٹأ زضڂبٞز

 ...( ٸ ٲطثٹٌ ټبڀ ٞڃٯٱ ٲطثٹٌ،
 ٦ٹز٦بٴ ثطاڀ ثرهٹل ٲؿبث٣بر ٸ ټب ؾط٪طٲځ ٸ آٶلاڂٵ ټبڀ ثبظڀ

 الىتشًٍيىي پشداخت ثذٍى آًْب ثِ وبسثشاى ّبي فؼبليت ٍ ػوليبت ثِ هشثَط ؿخلي اعلاػبت اسائِ خذهبت

 ..(. ٸ اؾشرساٲځ ٦ٷ٧ٹض، ٶشبڂغٲبٶٷس ) ٲرشٯٝ ټبڀ آظٲٹٴ ټبڀ ٦بضٶبٲٻ ٸ ٶشبڂغ ٲكبټسٺ
 ٲطؾٹٮٻدڃ٫ڃطڀ ) قسٺ اضائٻ ٞڃعڂ٧ځ زضذٹاؾز ڂ٥ ٸيٗڃز آذطڂٵ ٲكبټسٺ

 (دڃ٫ڃطڀ ٦بضر ؾٹذز ٸ  ٢ًبڂځ اْٽبضٶبٲٻ قسٺ، طجز ٶبٲٻ دؿشځ،

ٲبٶٷس )ازاضڀ ٲطثٹٌ ثٻ ٦بض٦ٷبٴ ٸ ثبظٶكؿش٫بٴ زؾش٫بٺ سحز ٸة  -اَلاٖبر ٲبٮځ اضائٻ

 .(.. ٸ سٯٟٷځ ټبڀ سٳبؼ ذطٸع، ٸ ٸضٸز ټبڀ ؾبٖز ح٣ٹ٢ځ، ٞڃف

 قٳبضٺ دؿشځ، ٦س ٲٯځ،ٲبٶٷسقٳبضٺ ) ٦بضثط ثٻ ٲطثٹٌ قرهځ اَلاٖبر اٶٹأ اضائٻ

 ...( ٸ اػشٳبٖځ سبٲڃٵ ثڃٳٻ قٳبضٺ قجب،

 ٸ ټب دطزاذز ضڂع ٲ٧بٮٳبر،ٲبٶٷسضڂع ) ٦بضثط ڂ٥ ٖٳٯڃبر ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ضڂعٞٗبٮڃز اضائٻ

 ...( ٸټب، ؾبث٣ٻ سٗٳڃطار ذٹزضٸ زض ٶٳبڂٷس٪ځ، ضڂع نٹضسحؿبة  ٞزبزضڂ

 ټبڀ ٢جىٲبٶٷس ) ٦بضثط ڂ٥ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٢جى اٶٹأ اضائٻ ٸ نسٸض ٲكبټسٺ،

 (انٯځ ٸ زٸضٺ ٲڃبٴ اٮٳظٷځ،

 ٦بضر نسٸضٲبٶٷس ) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ ٦بضثط ڂ٥ ثٻ ٲطثٹٌ ٲرشٯٝ ټبڀ ٦بضر نسٸض

 ...(ٸ  ًٖٹڂز ػٯؿبر، ثٻ ٸضٸز
 

 الىتشًٍيىي پشداخت ثذٍى هَػؼبت ٍ ّب دػتگبُ ثِ هشثَط تخللي تؼبهلي ٍ تشاوٌـي ًبهي ثجت ػبدُ خذهبت

ٲبٶٷس س٧ٳڃ٭ ٞطٰ ًٖٹڂز، اٖلاٰ ذطاثځ سٯٟٵ، طجز ٶبٰ ) ؾبزٺ ٸة سحزطجز ٶبٰ  ذسٲبر

 ...( ٸ ٲؿ٧ٵ، ٲبٶٷس زضذٹاؾز زؾش٫بٺ ضٲعڂبة

ٲبٶٷس طجز ٶبٰ ٸاٰ، سٗبٸٶځ ټب، )ثب اضائٻ ٦س دڃ٫ڃطڀ  ٸة سحزطجز ٶبٰ  ذسٲبر

 ...( ٸ زضڂأٞز زٞشطچٻ ثڃٳٻ ذسٲبر زضٲبٶځ ڀثطاٲؿ٧ٵ ٲٽط، طجز ٶبٰ 

 (٦بضػٹڂبٴ ضظٸٲٻ ٦بض، ٢طاضزازٲبٶٷس ) اَلاٖبر اٶٹأ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اضؾب٬ ٸ طجز
 طجزٲبٶٷس ) اَلاٖبر اظ ٢ؿٳشځ ڂب ٦٭ ٸڂطاڂف اٲ٧بٴ ثب ٸة سحز ٶبٰ طجز ذسٲبر

 (٦ٷ٧ٹض ٶبٰ

 ٢طاضزاز ٣ٖس زاضٸ، سبڂڃسزضذٹاؾز ) اڀ ٲطحٯٻ ڂ٥ ثطضؾځ ٸ  ؾبزٺ ٞطآڂٷس زاضاڀ ذسٲبر

 (ټب زاضٸذبٶٻ ٸ ټب ٴبثڃٳبضؾش دعق٧بٴ، ثب زضٲبٶځ ټبڀ ثڃٳٻ
 

 ثذٍى( دػتگبُ يه ػغحدس ) ػبصهبًي ته هدَصّبي كذٍس حَصُ دس ّب دػتگبُ ثِ هشثَط پيـشفتِ ٍ ػبدُ تخللي خذهبت

 الىتشًٍيىي پشداخت

 دڃف ٦ٷشط٬ ثب ٸة سحز ٸاحس اٶشربةٲبٶٷس ) ٲبٶٷس دڃچڃسٺ ٲحبؾجبر زاضاڀ ذسٲبر

 ...(ٸ  سٗساز ٶڃبظټب،

ٲبٶٷس )ٶڃبظٲٷس سُبث١ ثڃٵ ٲكرهبر اضائٻ قسٺ ٸ ٲكرهبر ٲٹػٹز  ذسٲبر

 ...( ٸ٦بضڂبثځ، ڂبٞشٵ ذبٶٻ زٮرٹاٺ 

 (دطٸغٺ دڃكطٞز ڂب ٲبٮځ بٶٻٲبټ ټبڀ ٪عاضـ زازٴٲبٶٷس ) اڀ زٸضٺ ذسٲبر

 س٣بيبڀ ٲبٮڃبسځ، اْٽبضٶبٲٻٲبٶٷس ) دڃچڃسٺ ٸ چٷسثركځ اَلاٖبر اضؾب٬ ذسٲبر

 دڃٳبٶ٧بضاٴ ثٷسڀ ضسجٻ اٞعٸزٺ، اضظـ ٶبٰ طجز اٶٟٹضٲبسڃ٧ځ، ټبڀ قط٦ز ثٷسڀ ضسجٻ

 (ٲكبٸضاٴ ٸ

 ( ٪ٯربٶٻ ټبڀ دطٸاٶٻٲبٶٷس ) زؾش٫بٺ ڂ٥ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ دطٸاٶٻ ٸ ټب ٲؼٹظ نسٸض ذسٲبر
 ثط٪كشځ، چ٥ٲبٶٷس ) ٦بضثط ڂ٥ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ اؾشٗلاٰ اٶٹأ اٶؼبٰ ذسٲبر

 ...( ٸ زاضٸ سبڂڃس اٲساز، ٦ٳڃشٻ زض ًٖٹڂز اڂظبض٪طڀ،
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 الىتشًٍيىي پشداخت ّوشاُ ثِ هَػؼبت ٍ ّب دػتگبُ ثِ هشثَط تخللي تؼبهلي ٍ تشاوٌـي ػبدُ خذهبت

 ټٳطاٺ، سٯٟٵ ٦بضر ؾڃٱ ذطڂسٲبٶٷس ) ٸػٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دطزذز زاضاڀ ټبڀ ٶبٰ طجز

 ...( ٸ آظٲٹٴ زض قط٦ز

 (ټٳطاٺ ټبڀ سٯٟٵ قبضغ ذطڂسٲبٶٷس ) اٖشجبضڀ ټبڀ ٦بضر ذطڂس

 ظز٪بٴ ؾڃ٭ ثٽعڂؿشځ، اٲساز،٦ٳڃشٻ ) ذڃطڂٻ اٲٹض ٸ ٲٹؾؿبر ثٻ دطزاذز ذسٲبر (ټب ٻڂٳػط  ٸ ټبى ٢ج) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دطزاذز ذسٲبر

 ...( ٸ

 ا٢بٲشځ ٲطا٦ع ٸ ټب ټش٭ ضظضٸ ...( ٸ ٢ُبض، ټٹادڃٳب، اسٹثٹؼ، ؾڃٷٳب)اٶٹأ ثٯڃٍ ټب  ٸة سحز ذطڂس

ٸ  ذٹزضٸ، ٦شبة، ٞطـ، سهٹڂط)اٶٹأ ٦بلاټبڀ ٞڃعڂ٧ځ ٸ زڂؼڃشبٮځ  ٸة سحز ذطڂس (ٸػٻاٶش٣ب٬ ) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ثبٶ٧ساضڀ ذسٲبر

)... 

  ّوشاُ تلفيهجتٌي ثش هىبى وبسثش يب  خذهبت

 ټٳطاٺ سٯٟٵ ثط ٲجشٷځ ذسٲبر اٶٹأ ٲ٧بٶځ اَلاٖبر اؾبؼ ثط ٦بضثط ڂ٥ ٲح٭ ثٻ ٲٹؾؿٻ ٶعزڂ٧شطڂٵ اَلاٖبر اضائٻ

 دػتگبُ چٌذ ػغح دس هَػؼبت ٍ ّب دػتگبُ ثِ هشثَط تخللي تؼبهلي ٍ تشاوٌـي پيـشفتِ خذهبت

 ٲ٣ُٕ -ؾطثبظڀ -ٷٻڃكڃدؾٹء -اٖشجبضڀ/ٲبٮځ -اؾشٗلاٰ ٶڃبظٲٷس چٷسؾبظٲبٶځ ٲؼٹظ نسٸض

 ثط٪كشځ چ٥ -ػبٶجبظڀ -سحهڃ٭

 دطٸاٶٻ نسٸضٲبٶٷس ) اڀ ٲطحٯٻ چٷس ٸثطضؾځ دڃچڃسٺ ٪طزـ ٞطآڂٷس زاضاڀ ذسٲبر

 (نسٸض دطٸاٶٻ دبڂبٴ ٦بض ٸ ؾبذشٳبٴ احساص
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  فرآيٌذ يک کردى الکترًٍیکي براي هطرح هتذٍلَشي 4-6

 ټبڀ ٞطٰ ٶٳٹٶٻ ٲ٣طضار، ٸ ٢ٹاٶڃٵ ټب،٦بسبٮٹ٨ ) ٦بضٞطٲب اظ زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ ثٻ ٲطثٹٌ ٲؿشٷسار ځسٳبٲ اضائٻ زضذٹاؾز 

 ...(ٸ  ٲطاح٭ ټب، ٪عاضـ ؾبظٲبٶځ، ٶٳٹزاض ٞطآڂٷس، قٷبؾٷبٲٻ ٦بٚصڀ،

 زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ حٹظٺ زض ؾبظٲبٴ ٲٹػٹز احشٳبٮځ اَلاٖبسځ ټبڀ ثبٶ٥ ٸ اٞعاضټب ٶطٰ ثطضؾځ 

 زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ ثطزاض ثٽطٺ ٸ ضثٍ شڀ ٦بضقٷبؾبٴ ٸ ٲسڂطاٴ ثب زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ اٸٮڃٻ قٷبذز ػٯؿٻ ثط٪عاضڀ 

 ٢ج٭ ٲطحٯٻ 3 ٶشڃؼٻ اؾبؼ ثط زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ اٸٮڃٻ سحٯڃ٭ ٸ قٷبذز 

 ٲطحٯٻ ټبڀ ڂبٞشٻ زضؾشځ ثطضؾځ ٲٹضز زض زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ ثطزاض ثٽطٺ ٸ ضثٍ شڀ ٦بضقٷبؾبٴ ٸ ٲسڂطاٴ ثب ٲؼسز ٲهبحجٻ 

 ٵڃكڃد

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲز ڂ٥ اضائٻ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٞطٰ ٸ ټب زؾشٹضاٮٗٳ٭ ٞطآڂٷسټب، ؾبظڀ ثٽڃٷٻ 

 (انٯځ اَلاٖبر دبڂٻ،اَلاٖبر ) ؾبظڀ ٶطٲب٬ ټٳطاٺ ثٻ زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ ٞڃٯسټبڀ ٸ ټب ٲٹػٹزڂز َطاحځ ٸ اؾشرطاع 

 چٷس  ٸ چٷس ثٻ ڂ٥ ڂ٥، ثٻڂ٥ )ؾبظڀ ٶطٲب٬ زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ قسٺ اؾشرطاع ټبڀ ٲٹػٹزڂز ثڃٵ اضسجبٌ َطاحځ ٸ اؾشرطاع

 (ثٻ چٷس

 (  ٸ ٲسڂطاٴ ٦بضقٷبؾبٴ،٦بضثطاٴ، ) زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ زض زض٪ڃط ټبڀ ٶ٣ف اؾشرطاع... 

 آٶٽب ٲرشٯٝ ٲطاح٭ ٸ زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ ثٻ ٲطثٹٌ ٞطآڂٷسټبڀ ٸ ټب ضٸڂٻ اؾشرطاع 

 (اٞعاضڀ ٶطٰ ؾڃؿشٱ ٢بٮت زض اػطا ٢بث٭ ټبڀٞطٰ ) زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٞطٰ ظڂط ٸ ټب ٞطٰ َطاحځ ٸ اؾشرطاع 

 (اٞعاضڀ ٶطٰ ؾڃؿشٱ ٢بٮت زض اػطا ٢بث٭ ټبڀ٪عاضـ ) ؾڃؿشٱ ٲٹضزٶڃبظ ټبڀ ٪عاضـ اٶٹأ َطاحځ ٸ اؾشرطاع 

 ٞڃٯسټب ٸ ټب ٲٹػٹزڂز اڂؼبز 

 ټب ٲٹػٹزڂز ثڃٵ اضسجبَبر اڂؼبز 

 ؾڃؿشٱ ثطاڀ لاظٰ ٲٷٹټبڀ ٸ نٟحبر اڂؼبز 

 ٲٷبؾت نٟحبر زض آٶٽب زازٴ ٢طاض ٸ ټب ٲٹػٹزڂز ضٸڀ ثط ټب ٞطٰ اڂؼبز 

 ټب ٞطٰ ثڃٵ حط٦ز ٸ اضسجبَبر ٸ ٖٳٯ٧طزټب اڂؼبز 

 ٲٷبؾت نٟحبر زض آٶٽب زازٴ ٢طاض ٸ ؾڃؿشٱ ڀټب ٪عاضـ اڂؼبز 

 لاظٰ اڀ زازٺ دبڂ٫بٺ اضسجبَبر ٸ ټب ؾطٸڂؽ ٸة اڂؼبز 

 ضثٍ شڀ ٲسڂطاٴ ٸ ٦بضقٷبؾبٴ ثب زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ اٸٮڃٻ قسٺ ؾبظڀ دڃبزٺ دطٸسٹسبڂخ ثطضؾځ 

 زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ ٖٳٯ٧طزټبڀ ٸ ټب ٞطٰ ثڃٵ اضسجبَبر ټب، ٞطٰ ټب، ٲٹػٹزڂز س٧ٳڃ٭ 

 زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ ثطاڀ ٪طاٞڃ٧ځ ٢بٮت اٖٳب٬ ٸ َطاحځ 

 ٢جٯځ ټبڀ ؾڃؿشٱ ٸزازٺ  ٫بٺڂدباَلاٖبر اظ  سجسڂ٭ 

 زؾشطؾځ ؾُٹح اٖٳب٬ 

 دبڂٻ اَلاٖبر ٦طزٴ ٸاضز 

 ؾڃؿشٱ فڂآظٲب 

 ؾڃؿشٱ سحٹڂ٭ 
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 زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ ؾبذز ٶحٹٺ ؾبظڀ ٲؿشٷسؾبظڀ 

 زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٲؿشٷسؾبظڀ 

 ؾڃؿشٱ ٲسڂطاٴ ٸ ٦بضثطاٴ ثٻ قسٺ ؾبذشٻ زضذٹاؾشځ ؾڃؿشٱ آٲٹظـ 

 (سٛڃڃطار ټب، ثب٨ضٕٞ ) ؾڃؿشٱ دكشڃجبٶځ 

 خذهت يک کردى الکترًٍیکي سطَح 5-6

 ټبڀ ٞطٰ ټب، زؾشٹضاٮٗٳ٭ ذسٲز، ټبڀ ټعڂٷٻ ذسٲز، ٲطاح٭ ذسٲز،ٲٗطٞځ ) ذسٲز ڂ٥ ٲٹضز زض ضؾبٶځ اَلأ اٍل ػغح -

 (ذسٲز اٶؼبٰ ڀثطا ٶڃبظ ٲسر ظٲبٴ ٲٹضز ٸ ٲٹضزٖٳ٭

 

 آٴ ٭ڃس٧ٳ ٸ ٦ٷٷسٺ ٲطاػٗٻ سٹؾٍ آٴ ٪طٞشٵ دطڂٷز ٸ ٦ٷٷسٺ، ٲطاػٗٻ سٹؾٍ ٦بٚصڀ ٞطٰ ڂ٥ قسٺ اؾ٧ٵ ٞبڂ٭ زاٶٯٹز ػغح دٍم -

 آدٯٹز ٢بٮت زض قسٺ اؾ٧ٵ دطقسٺ ٞطٰ اضؾب٬ ٸ ٦ٷٷسٺ ٲطاػٗٻ سٹؾٍ قسٺ دط ٞطٰ ٲؼسز اؾ٧ٵ ٸ ذٹز٦بض ثب ٦ٷٷسٺ ٲطاػٗٻ سٹؾٍ

 ؾبظٲبٴ ثٻ قسٺ اؾ٧ٵ دطقسٺ ٞبڂ٭ اڂٳڃ٭ ڂب ؾبظٲبٴ زض٪بٺ ڂب ٸث٫بٺ ثٻ ٞبڂ٭

 

 ٶطٰسٹؾٍ ٲطاػٗٻ ٦ٷٷسٺ ٦ٻ زض آٴ  Pdfڂب  infopathزاٶٯٹز ٞبڂ٭ ٞطٰ ڂ٥ ذسٲز ثط اؾبؼ ڂ٧ځ اظ ٞطٲز ټبڀ  ػغح ػَم -

  اَلاٖبر ٞطٰ ضا ثٻ ٲ٧بٴ لاظٰسبڂذځ ٲځ زټس ٸ  َٹضثٻ ٞطٰ ضا سٹؾٍ ٦بضثط  ٭ڃس٧ٳاٲ٧بٴ  adobe acrobatڂب  infopathاٞعاض 

 .ٞطؾشس ځٲ

 

 ٸ ٦ٷٷسٺ ٲطاػٗٻ سٹؾٍ ؾبظٲبٴ ڂ٥ زض٪بٺ ڂب ٸث٫بٺ َطڂ١ اظ ذسٲز ڂ٥ ثٻ ٲطثٹٌ اٸٮڃٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٞطٰ ڂ٥ ٭ڃس٧ٳ چْبسم ػغح -

 َٹض ثٻ ٞطٰ ٲطاح٭ ؾبڂط اٶؼبٰ عڃٶ ٸ اڂٳڃ٭ زض ڂب ٲطثٹَٻ زازٺ دبڂ٫بٺ ڂ٥ زض قسٺ س٧ٳڃ٭ اٸٮڃٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٞطٰ اَلاٖبر ٪طٞشٵ ٢طاض

 ؾبظٲبٴ ؾٳز زض زؾشځ

 

 ٸيٗڃز آذطڂٵ دڃ٫ڃطڀ اٲ٧بٴ ٸ دڃ٫ڃطڀ ٦س زضڂبٞز ٸ ذسٲز ڂ٥ ثٻ ٲطثٹٌ اٸٮڃٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٞطٰ ٭ڃس٧ٳ پٌدن ػغح -

 .قس ذٹاټس اٶؼبٰ ؾبظٲبٴ زض زؾشځ َٹض ثٻ نحٷٻ دكز ٦بضټبڀ ؾبڂط. زضذٹاؾز

 

 اظ ذسٲز ڂ٥ اٶؼبٰ ٲطاح٭ ؾبڂط ثٻ ٲطثٹٌ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀ ٞطٰ ٭ڃس٧ٳ آٴ اظ دؽ ٸ اٸٮڃٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٞطٰ ٭ڃس٧ٳ ؿـن ػغح -

 ٲطاح٭ اظ سٗسازڀ اٶؼبٰ ٸ زؾشځ َٹض ثٻ دطزاذز ٲبٶٷس ٦ٷٷسٺ ٲطاػٗٻ سٹؾٍ ٲطاح٭ اظ اظ سٗسازڀ اٶؼبٰ ٸ ٦ٷٷسٺ ٲطاػٗٻ َطٜ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ ذسٲز زټٷسٺ اضائٻ ؾبظٲبٴ سٹؾٍ

 

 ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دطزاذز اٶؼبٰ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ ذسٲز ڂ٥ ٲطاح٭ سٳبٲځ ټبڀ ٞطٰ سٳبٲځ ڀب٦بضټ اٶؼبٰ ٸ ٭ڃس٧ٳ ّفتن ػغح -

 ٞطٰ َطڂ١ اظ ؾبظٲبٴ ؾٳز زض زضذٹاؾز ڂ٥ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ثطضؾځ اٶؼبٰ ٸٮځ ،اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ ٦بضثط ثٻ ٲطثٹٌ ٲطاح٭ ځسٳبٲ

 لاظٰ ڀټب اؾشٗلاٰ اٶؼبٰ ڂب ٸ اٶؿبٴ زذبٮز ثب اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀ

 

 اٶؼبٰ ٸ( اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٦بض٪طزـ ) اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ ذسٲز ڂ٥ ٲطاح٭ سٳبٲځ ټبڀ ٞطٰ سٳبٲځ اٶؼبٰ ٸ ٭ڃس٧ٳ ّـتن ػغح -

 اٶؿبٴ زذبٮز ثسٸٴ ذٹز٦بض َٹض ثٻ ټب ؾبظڀ سهڃٱ ٸ ٲطاح٭ ځسٳبٲ اٶؼبٰ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دطزاذز
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   الکترًٍیکي خذهت يک ارائِ بِ هربَط فرآيٌذّاي سازي بْیٌِ رٍش 6-6

 ٲٹضززض اڂٵ  "ؾڃ٫ٳب 6"ٸ  "TQM" ٲبٶٷس اٮ٫ٹټبڂځ ٸ اؾز ضؾڃسٺ ثٯٹ٘ ثٻ ٖٯٹٰ اظ ڂ٧ځ ؾبظٲبٴ ٞطآڂٷسټبڀ ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ٖٯٱ ٷ٥ڂا

ثٽڃٷٻ ؾبظڀ  ثبضٺضٸڂ٧طزټبڀ انٯځ ٲٹضز اؾشٟبزٺ زض. ؾزا ٞطآڂٷسټب ؾطٖزٸ  ٦ڃٟڃزاٞعاڂف  ،ټسٜ سٳبٲځ ضٸـ ټب. ٲُطح قسٺ اٶس

 :ٞطآڂٷسټب ثٻ قطح ظڂط اؾز 

 

 ٖٹاٲ٭ سٗساز ٸ ٲطاح٭ سٗساز ٦بټف ٲٷٓٹض ٻث ،ڂ٧سڂ٫ط زض ٞطاڂٷس ڂ٥ ٲرشٯٝ ٲطاح٭ زض زذڃ٭ ٲرشٯٝ ٲكبٚ٭ ازٚبٰ -1

 ٖٳٹزڀ ؾُٹح ٦بټف ٸ ٪ڃطڀ سهٳڃٱ ٶ٣بٌ ٦بټف ٲٷٓٹض ٻث ٞطآڂٷس ڂ٥ اضائٻ زض زض٪ڃط ٲكبٚ٭ اظ ڂ٥ ټط اذشڃبضار اٞعاڂف -2

 ذسٲز ڂ٥ اضائٻ

 ٶ٣ُٻ ڂ٥ زض ٶ٣ُٻ چٷس ازٚبٰ ڂب ټب يطٸضڀ ٚڃط ٶ٣بٌ حصٜ ٸ ٞطاڂٷس ثٻ ثركڃسٴ ؾطٖز ٲٷٓٹض ثٻ ٦ٷشط٬ ٸ ثبظضؾځ ٶ٣ب٦ٌبټف -3

 ٦بض ڂ٥ اػطاڀ حب٬ زض ٲطاح٭ ػبڀ ثٻ ٦بض ڂ٥ اٶؼبٰ ٲٷ٣ُځ ٲطاح٭ ػبڂ٫عڂٷځ ڀثطا سلاـ -4

 ثٻ ٞطاڂٷس ذٹضزٴ ٪طٺ اظ ڀطڃػٯٹ٪ ٸ ٞطآڂٷس ڂ٥ سؿطڂٕ اٲ٧بٴ قسٴ ٞطاټٱ ثطاڀ اؾشظٷبټب ٦بټف ٸ ټب حبٮز ټٳٻ اؾشبٶساضزؾبظڀ -5

 ٲٹاضز ؾبڂط

 ؾبظٲبٴ ثڃكشط قسٴ ٲؿُح ؾٳز ثٻ حط٦ز ٸ ؾبظٲبٶځ ؾُٹح ٦بټف -6

 .اؾز ٲٷ٣ُځ ٦ٻ ػبڂځ زض ٦بض اظ ٲطحٯٻ ټط اٶؼبٰ -7

 ٞطآڂٷس ٶٹٔ ػبڀ ثٻ ٞطاڂٷس اظ اؾشٟبزٺ زازٴ اضػحڃز -8

 ثبض ڂ٥ ٣ٍٞ ٸ اَلاٖبر سٹٮڃس ٲح٭ اظ اَلاٖبر زضڂبٞز -9

 اَلاٖبسځ ٲٷبثٕ ٖٷٹاٴ ثٻ اَلاٖبر ٦ٷٷس٪بٴ سٹٮڃس ثٻ سٹػٻ -10

 حًٹض ؾبٖز ػبڀ ثٻ ،ٞطآڂٷس ضؾبٶسٴ طٳط ثٻ زض آٶٽب ٖٳٯ٧طز اؾبؼ ثط ٦بض٦ٷبٴ زؾشٳعز دطزاذز -11

 ٲطاح٭ ؾبڂط ثٻ ٸاثؿش٫ځ زٮڃ٭ ثٻ ٞطآڂٷس ڂ٥ زض زذڃ٭ ٲرشٯٝ ٲكبٚ٭ اظ ڂ٥ ټط اٶشٓبض ڀټب ٴبظٲ حصٜ -12

 ٞطآڂٷس اظ لاظٰ ټبڀ ٢ؿٳز ؾذبضڀ ثطٸٴ -13

 ٦بضټبڂكبٴ ثب ټب سٹاٶبڂځ ٸ ټب ٲٽبضر سٷبؾت اؾبؼ ثط ٦بضٲٷساٴ ػبڂځ ٻث ػب -14

 ٞٷبٸضڀ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ سط، ٲشرهم ٶڃطٸټبڀ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ َطڂ١ اظ -ثط ظٲبٴ ٲطاح٭ ػٺڂثٹ -٦بض ڂ٥ ٲرشٯٝ ٲطاح٭ ظٲبٴ ٦بټف -15

 اَلاٖبر

 ڂ٧ذبضچ٫ځ ٦طزٴ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸ ٶڃبظ ٲٹضز ٲرشٯٝ اَلاٖبر ثڃٵ اَلاٖبسځ ڂ٧ذبضچ٫ځ اڂؼبز -16

 زٶكٹ اَلاٖبرٸضٸز اَلاٖبر ڂب سٹٮڃس  ٲؼسزا ٸ قٹز سٹٮڃس ،آٴ اٶؼبٰ يٳٵ ٦بض ټط ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبر -17

 ٞطآڂٷس ڂ٥ ٲرشٯٝ ٲطاح٭ ثب ټب ٞطٰ َطاحځ ؾبظڀ ټٳبټٷ٩ -18

 ًىبت * 

 .قٹز ٶ٫بٺ ٞطآڂٷس ثٻ ؾبظٲبٴ ثڃطٸٴ اظ ثبڂس ٞطآڂٷس ؾبظڀ ثٽڃٷٻ زض -

 ٲطاح٭ ايبٞځ ضا حصٜ ٲځ ٦ٷس ٶٻ اٞطاز ضا ،ؾبظڀ ثٽڃٷٻ -

 ٲٗشجط ټبڀ چبضچٹة اؾبؼ ثط ٞطآڂٷسټب ؾبظڀ ٲس٬ ٮعٸٰ -

 ٲطاح٭ اظ ڂ٥ ټط زض اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ اثعاضټبڀ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ سبطڃطار ثٻ سٹػٻ -
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  کیالکترًٍ دٍلت حَزُ بِ هربَط( کلاى) اٍل سطح هرجغ ّاي هذل ٍ استاًذاردّا فْرست 7-6

  صيشػبخت ٍ ؿجىِ حَصُ

FTP Over SSL (Not Ftp) IPv4 

NTPv4 IPv6 

HTTP v 1.1 DNS 

DNSSEC LDAPv3 

TCP HTTPS 

 UDP 

  الىتشًٍيه پؼت حَصُ

S/MIMEv3 SMTPS 

MIME SMTP 

POP3S POP3 

  وذيٌگ ٍ وبساوتشّب ٍ ّب پيبم ٍ  اعلاػبت ٍ ّب دادُ حَصُ

ECE UTF-8 

GZIP XML v 1.1 

XPath XSLT 

Middleware and ESB XQuery 

 XML Schema (W3C) 

  هحَس هىبى اعلاػبت حَصُ

WFS WMS 

GeoDatabase (Not Shape file) ISO 19115 

 WCS 

 OASIS  اػبع ثش ٍة ّبي ػشٍيغ حَصُ

WS-* SOAP v 1.1 

WSDL v1 WSDL v1.1 

WSRP 1.1 UDDI V3.1.1 

  فبيل ّبي فشهت حَصُ

PNG Doc 

JPG DocX 
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Xls PDF 

MDB Xlsx 

AVI ZIP 

Open XML  

  اهٌيت حَصُ

TLS v1.1 SSL v3 

Saml v1 RSA 1114 (and higher) 

XMLEncryption XMLSignature 

X519v3 XKMS v1.1 

ESP SHA-1 156 (and Higher) 

ESP AES 

PKCS sereis IPSec 

3 DES  

  ثيَهتشيه ٍ َّؿوٌذ وبست حَصُ

MOC ISO 7816 Series 

PC/SC ISO 14443 Series 

  وبسثش ػوت اثضاسّبي ٍ ًوبيؾ حَصُ

XHTMLv1.1 HTML v4.11 

HTML v5 CSS 1.1-1.1 

  اعلاػبت يفٌبٍس يبثياسص ٍ تيشيهذ حَصُ

ITIL version3 COBIT 
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   اجرايي ّاي دستگاُ کیالکترًٍ دٍلت ّاي پرٍشُ تؼريف خلاصِ فرم 8-6

 دطٸغٺ  ٶبٰ

 

 ټب ذطٸػځ ټب ٞٗبٮڃز ٲطحٯٻ ٖٷٹاٴ ضزڂٝ

1 .....  
1..... 

2 ... 

 .... 

 .... 

2 ..... 
1  .... 

2  .... 

 .... 

 .... 

3 ..... 
1  .... 

2  .... 

 .... 

 .... 

4 ...... 
1  .... 

2  .... 

 .... 

 .... 

 :ؾبظٲبٴ زض ٲطثٹَٻ حٹظٺ ثب ٲطسجٍ ڀټب دطٸغٺ
 .... 

 .... 
  :(قٹز ٲح١٣ ثبڂس دطٸغٺ اػطاڀ اظ ثٗسحشٳب ) زٸٮز ثطاڀ دطٸغٺ اػطاڀ اظ حبن٭ غڂٶشب

 ... 

 ... 

 :( حشٳب ثٗس اظ اػطاڀ دطٸغٺ ثبڂس ٲح١٣ قٹز) ځح٣ٹ٢ ٸ ځ٣ڃح٣ اقربلحبن٭ اظ اػطاڀ دطٸغٺ ثطاڀ  غڂٶشب

 .... 

 .... 

 دبؾد : دطٸغٺ٦ٷشطٮځ  ٮڃؿز چ٥

  اؾز؟ قسٺ اٶؼبٰ زضؾشځ ثٻ ٲرشٯٝ ٶٟٗبٴ شڀ ثطاڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲز ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٶڃبظٲٷسڀ نحڃح سٗطڂٝ ٸ ټب ٶڃبظٲٷسڀ ٲٽٷسؾځ ٲطحٯٻ آڂب

  (ؾبظڀ ضٸاٴ ٸ ؾبظڀ ؾبزٺ ټسٜثب ) اؾز؟ قسٺ سٹػٻ ٲ٣طضار ٸ ٢ٹاٶڃٵ ٸ ؾبظٲبٶځ ٞطآڂٷسټبڀ ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ثحض ثٻ آڂب

  (قطح ٸْبڂز ٸ ٲ٣طضار اٞعاض، ؾرز اٶؿبٶځ،ٶڃطٸڀ ) اؾز؟ قسٺ ٸا٢ٕ سٹػٻ ٲٹضز ذسٲز اڂؼبز ثٻ ٲطثٹٌ ؾبظٲبٶځ سٳٽڃسار آڂب

  (ٶ٣ف ټب ٸ زازٺ ؾبذشبض ٲطاح٭، ٞطآڂٷسټب، ټب،ٞطٰ ) اؾز؟ قسٺ اٶؼبٰ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲز ؼبزڂا ڀثطا ٲٹضزٶڃبظ ٲٟٽٹٲځ َطاحځ آڂب

  اؾز؟ قسٺ ضٖبڂز آٴ ٪ڃطڀ اٶساظٺ٦بض ٸ ؾبظ ٸ دطٸغٺ سٗطڂٝ زض ٲٷبٕٞ سح١٣ ضٸڂ٧طز آڂب

  اؾز؟ قسٺ اٶؼبٰ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲز ٲٹضز زض ؾٷؼځ اٸٮٹڂز آڂب

  اؾز؟ قسٺ زڂسٺ ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ اظ اؾشٟبزٺ ثٻ ٲطثٹٌ ٲلاحٓبر آڂب

  اؾز؟ قسٺ ټٳبټٷ٩ ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز ثب اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲز اڂٵ سٹؾٗٻ ٸ اڂؼبز دطٸغٺ آڂب

  اؾز؟ قسٺ ٲكرم ثٗس ټبڀ ؾب٬ ثطاڀ ذسٲز ذٹز٦بضؾبظڀ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ڀټب اؾشٗلاٰ ٲٹضز زض ذسٲز ثٗسڀ ٞبظټبڀ ذسٲز، َطاحځ اثشساڀ زض آڂب
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   هردم بِ الکترًٍیکي خذهات ارائِ اخلاقي هٌطَر 9-6

 .٦ٷٱ اٶشربة زٸٮز ثب ذٹز ثٻ ٲطثٹٌ سٗبٲلار اٶؼبٰ ثطاڀ ضا ٰٶٓط ٲٹضز زؾشطؾځ ٦بٶب٬ زاضٰ ح١ ػبٲٗٻ ٞطز ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٲٵ -1

 .٦ٷٱ دڃسا ضا زٸٮشځ ذسٲبر ٸ اَلاٖبر ځآؾبٶ ٻث سٹاٶٱ ٲځ ػبٲٗٻ ٞطز ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٲٵ -2

 .٦ٷٱ زض٤ ضا ذٹز س٧بٮڃٝ ٸ ح٣ٹ٠ ځآؾبٶ ثٻ سٹاٶٱ ٲځ ػبٲٗٻ ٞطز ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٲٵ -3

 اڂٵ ٲٵ ٶڃبظټبڀ اؾبؼ ثط زٸٮز ٸ ثبقٱ زاقشٻ زؾشطؾځ ٸا٢ٗځ ٸ ٦بٲ٭ ز٢ڃ١، اَلاٖبر ثٻ زاضٰ ح١ ػبٲٗٻ ٞطز ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٲٵ -4

 .٦ٷس ٲځ ٞطاټٱ ضا ٲٹيٹٔ

 اظ ٸ زاٶس ٲځ چٻ ٲٵ زضثبضٺ ٪ٹڂس ٲځ ٲٵ ثٻ زٸٮز. ٦ٷٱ اضائٻ ضا ذٹز اَلاٖبر ثبض ڂ٥ ٣ٍٞ ثبڂس ػبٲٗٻ ٞطز ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٲٵ -5

 .٦طز ٶرٹاټس اؾشٟبزٺ ٲٵ اػبظٺ ثسٸٴ ٲٵ قرهځ اَلاٖبر

 ٸيٗڃز ٲٹضز زض ضا ٲٵ زٸٮز، ٸ ٦ٷس ٲځ ٖٳ٭ چ٫ٹٶٻ زٸٮز ٦ٻ ثساٶٱ سٹاٶٱ ٲځ ځآؾبٶ ثٻ ػبٲٗٻ ٞطز ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٲٵ -6

 .٦ٷس ٲځ آ٪بٺ ٰزض٪ڃط آٴ زض ٦ٻ ٞطآڂٷسټبڂځ

 اَلاٖبر ٦ٻ ٦ٷس ٲځ سًٳڃٵ زٸٮز. ٦ٷٱ اٖشٳبز ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز ثٹزٴ اٖشٳبز ٢بث٭ ثٻ سٹاٶٱ ٲځ ػبٲٗٻ ٞطز ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٲٵ -7

 .٦ٷس ٲځ ځ٫بٶڂثب زڂؼڃشبٮځ َٹض ثٻ ضا اَلاٖبر احشڃبٌ ثب ٸ ؾبظز ٲځ ٞطاټٱ ذٹز ثب ضا ٲٵ اٲٵ سٗبٲ٭ اٲ٧بٴ ٸ قٹز حّٟ ٲٵ قرهځ

 انلاح ضا ذٹز اقشجبټبر زٸٮز. زټٱ ثبظذٹضز اٸ ثٻ زٸٮز ٖٳٯ٧طز ٲٹضز زض سٹاٶٱ ٲځ ځآؾبٶ ثٻ ػبٲٗٻ ٞطز ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٲٵ -8

 .٦طز ذٹاټس اؾشٟبزٺ ڂبز٪ڃطڀ ثطاڀ ټب ق٧بڂز اظ ٸ ذٹاټس ثطَطٜ ضا ذٹز ٶٹا٢م ٸ ذٹاټس

 زٸٮز ذهٹل اڂٵ زض. ٦ٷٱ ٲ٣بڂؿٻ ٸ اضظڂبثځ ضا ٲرشٯٝ ټبڀ زؾش٫بٺ ٦بضاڂځ ٸ ٖٳٯ٧طز سٹاٶٱ ٲځ ػبٲٗٻ ٞطز ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٲٵ -9

 .٦طز ذٹاټس ٞطاټٱ ٲٵ ثطاڀ ضا لاظٰ اَلاٖبر

 ٪ؿشطـ ٸ فڂاٞعا ضا ٲكبض٦ز ټبڀ ظٲڃٷٻ زٸٮز. ثطٸٰ ذٹز ټبڀ ٖلا٢ٳٷسڀ زٶجب٬ ثٻ ٶٱسٹا ځٲ ػبٲٗٻ ٞطز ڂ٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٲٵ -10

 .زاز ذٹاټس
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 7شماره  ستپیو
 ياطلاعات  يبانک ها

(شًد یم یريزرساو بٍ وقشٍ، یرساو ريز بٍ يَا ديرٌ در بخش هيا)
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 1ضبکِ يرٍ بر ّا دستگاُ هجاز يتخصص ياطلاػات يّا باًک ارائِ ٍ جاديا 1-7

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 اڂطاٴ اؾلاٲځ ػٳٽٹضڀ ٲط٦عڀ ثبٶ٥

 زٸٮشځ ټبڀ ثبٶ٥ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ذهٹنځ ټبڀ ثبٶ٥ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اٮحؿٷٻ ٢طو ټبڀ نٷسٸ٠ اَلاٖبر ثبٶ٥

 زٸٮشځ ټبڀ بٶ٥ثاَلاٖبر ٲٹؾؿبر ٲبٮځ ٸ اٖشجبضڀ  ثبٶ٥

 اٮحؿٷٻ ٢طو ټبڀ نٷسٸ٠ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اٖشجبضڀ ٸ ٲبٮځ ٲٹؾؿبر اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 اؾلاٲځ اٶ٣لاة ٲؿ٧ٵ ثٷڃبز

 ضٸؾشبڂځ ٲٗبثط اَلاٖبر ثبٶ٥

 ضٸؾشبڂځ ٲؿ٧ٹٶځ ٸاحسټبڀ آٲبض اَلاٖبر ثبٶ٥

 اػطا زؾز زض ټبڀ دطٸغٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 اڂطاٴ اؾلاٲځ ػٳٽٹضڀ ٲط٦عڀ ثڃٳٻ

 ثڃٳٻ قٗت اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٶبٲٻ ثڃٳٻ اٶٹأ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثڃٳٻ ټبڀ قط٦ز اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 (ؾبٶب) اڂطاٴ ٶٹ ټبڀ اٶطغڀ ؾبظٲبٴ

 (ثط٠) ٶڃطٸ اٶش٣ب٬ ذُٹٌ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٶڃطٸ٪بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثط٠ اٶش٣ب٬ ټبڀ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اڀ ټؿشٻ ٲٗسٶځ ا٦شكبٜ ٲحسٸزٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اڀ ټؿشٻ دؿٳبٶساضڀ ٲحسٸزٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اڀ ټؿشٻ نٷٗشځ ٶڃٳٻ ڂب نٷٗشځ  ٦بضذبٶٻ ٲحسٸزٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ ثط٠ ٴبٲكشط٦ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثبضٲبټبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ اڀ ثڃٳٻ ټبڀ نٷسٸ٠ ؾبڂط اَلاٖبر ثبٶ٥ ٦كٹضڀ ثبظٶكؿش٫ځ ؾبظٲبٴ

                                                           
 
 زٞشط اٮ٫ٹڀ اڂطاٶځ اؾلاٲځ دڃكطٞز، ٲٗبٸٶز ثطٶبٲٻ ضڂعڀ ٸ ٶٓبضر ضاټجطزڀ ضڂبؾز ػٳٽٹضڀ  
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 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ٦كٹض ثٽعڂؿشځ ؾبظٲبٴ

 ذڃبثبٶځ ٸ ٦بض ٦ٹز٦بٴ ؾلاٲز ؾطاڀ ٲٽٳبٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 َلا٠ اظ دڃك٫ڃطڀ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٪بٺ ٶ٣بټز اَلاٖبر ثبٶ٥

 قڃطذٹاض٪بٺ ٸ ٦ٹز٤ ټبڀ ذبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٲٽس٦ٹز٤ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثٽعڂؿشځ ذسٲبر ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 سطثڃشځ ٸ آٲٹظقځ ټبڀ اضزٸ٪بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اػشٳبٖځ زڂسٺ آؾڃت ظٶبٴ ثبظدطٸضڀ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ػٹ دٷبٺ زذشطاٴ ؾلاٲز ټبڀ ذبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٴ،ٲٗٯٹلا ثٻ ذسٲبر زټٷسٺ اضائٻ ضٸظڀ قجبٶٻ ٸ ضٸظاٶٻ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲعٲٵ ضٸاٶځ ثڃٳبضاٴ ٸ ؾبٮٳٷساٴ

 ؾطدطؾز ثځ ٦ٹز٦بٴ سطثڃشځ ټبڀ ذبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اٖشڃبز ذهٹنځ زضٲبٴ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 زٸٮشځ ٚڃط ثرف سٹاٶجركځ ضٸظڀ قجبٶٻ ٸ ضٸظاٶٻ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 زاضثٽب اٸضا٠ ٸ ثٹضؼ ؾبظٲبٴ
 ثٹضؼ ٶٳبزټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثٹضؼ ٶٳبزټبڀ اضظـ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 اػشٳبٖځ سبٲڃٵ ؾبظٲبٴ قٗت اَلاٖبر ثبٶ٥ اػشٳبٖځ سبٲڃٵ ؾبظٲبٴ

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ٦كٹض اٲلا٤ ٸ اؾٷبز طجز ؾبظٲبٴ

 ضؾٳځ اؾٷبز ټبڀ زٞشطذبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 َلا٠ ٸ اظزٸاع زٞبسط اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲٗبٲلار اَلاٖبر ثبٶ٥

 ح٣ٹ٢ځ اقربل اَلاٖبر ثبٶ٥

 اذشطاٖبر اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 زاضڀ آثرڃع ٸ ٲطاسٕ ټب ػٷ٫٭ ؾبظٲبٴ

 انٯځ ټبڀ ظڂطحٹظٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٞطٖځ ټبڀ ظڂطحٹظٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټبثٷس آة اَلاٖبر ثبٶ٥
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 ټب ػٷ٫٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ػٷ٫ٯځ ټبڀ دبض٤ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ظاضټب ثٹسٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ثڃكٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 سبٚعاضټب اَلاٖبر ثبٶ٥

 ؾبحٯځ ظاضټبڀ قٵ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ظاضټب قٹضٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٦ٹٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب زضٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦ٹڂطټب اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٲطسٕ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ظاض ٶٳ٥ ٸ قٹض ظٲڃٵ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اضايځ ٦بضثطڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اضايځ ٲٷبثٕ ټبڀ ٢بثٯڃز اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثرف ټبڀ ٢بثٯڃز ٸ ټب ٲحسٸزڂز اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ظڂؿز ٲحڃٍ حٟبْز ؾبظٲبٴ

 آة آٮٹز٪ځ ټبڀ ثٷسڀ دٽٷٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټٹا آٮٹز٪ځ ټبڀ ثٷسڀ دٽٷٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 نٹسځ آٮٹز٪ځ ټبڀ ثٷسڀ دٽٷٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲٽٱ ظڂؿش٫بټځ ٲحسٸزٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲٽٱ ٪ڃبټځ ټبڀ ٪ٹٶٻ ٲحسٸزٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٸحف حڃبر دٷبټ٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 دطٶس٪بٴ ٸ ٸحف حڃبر ٲٽبػطر ٪صض٪بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲٯځ َجڃٗځ اطط اَلاٖبر ثبٶ٥

 قسٺ حٟبْز ٲٷ٣ُٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲٳٷٹٔ سڃطاٶساظڀ ٸ ق٧بض ٲٷ٣ُٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲٯځ ټبڀ دبض٤ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب سبلاة اَلاٖبر ثبٶ٥

 ظڂؿز ٲحڃٍ ټبڀ آٮٹز٪ځ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ټب ظٶساٴ اَلاٖبر ثبٶ٥ ٦كٹض سطثڃشځ سبٲڃٷځ ا٢ساٲبر ٸ ټب ٴاظٶس ؾبظٲبٴ
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 سطثڃز ٸ انلاح ټبڀ ٦بٶٹٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ذطٸع اظ دؽ ٲطا٢جز ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 آٲٹظڀ حطٞٻ ٸ زضٲبٶځ ٦بض ټبڀ اضزٸ٪بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ٪طزق٫طڀ ٸ ٞطټٷ٫ځ ٲڃطاص ؾبظٲبٴ

 ٞطټٷ٫ځ ٲڃطاص اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٪طزق٫طڀ ټبڀ ػبشثٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثبؾشبٶځ آطبض اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٪طٰ آة اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲٹظٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٚبض اَلاٖبر ثبٶ٥

 اٲبٲعازٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ا٦ٹسٹضڂؿٱ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦كٹض ثٻ ٸضٸزڀ ٪طزق٫طاٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦كٹض اظ ذطٸػځ ٪طزق٫طاٴ ٸ اڂطاٶځ طاٴڂظا اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲؿبٞطسځ آغاٶؽ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټش٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آدبضسٳبٴ ټش٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 دصڂط ٲٽٳبٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲٽٳبٶربٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 دبٶؿڃٹٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ػٽبٶ٫طزڀ ؾطاڀ ٲٽٳبٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 زٸٮشځ ؾطاڀ ٲٽٳبٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ػٽبٶ٫طزڀ ٲؼشٳٕ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ػٽبٶ٫طزڀ اضزٸ٪بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 طؾطاڂظا اَلاٖبر ثبٶ٥

 ضاټځ ثڃٵ دصڂطاڂځ ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ٦كٹض ټٹاقٷبؾځ ؾبظٲبٴ

 ټٹاقٷبؾځ ټبڀ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٶ٫بضڀ ٮطظٺ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲبٺ...  ټٹاڀ ٸ آة اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم
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 ٲشط٢جٻ ٚڃط حٹازص اٲٹض ؾشبز

 ؾڃ٭ ثٷسڀ دٽٷٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ظٮعٮٻ ثٷسڀ دٽٷٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 َٹٞبٴ ثٷسڀ دٽٷٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ذك٧ؿبٮځ ثٷسڀ دٽٷٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲشط٢جٻ ٚڃط حٹازص اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 اڂطاٴ اؾلاٲځ ػٳٽٹضڀ دؿز قط٦ز
 قٽطڀ دؿز ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ضٸؾشبڂځ دؿز ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 قٽطزاضڀ

 ٶكبٶځ آسف ټبڀ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثبض سطٺ ٸ ٲڃٹٺ ٲڃبزڂٵ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٪ٹضؾشبٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٦كشبض٪بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ثٹؾشبٴ ٸ ټب دبض٤ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲٗبثطقٽطڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ظثبٮٻ زٕٞ ٲط٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ظثبٮٻ ثبظڂبٞز ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽط ټبڀ ضٸزذبٶٻ ٸ ټب ٲؿڃ٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲؿ٧ٹٶځ ڀټب ٴبؾبذشٳ ثڃٳٻ دٹقف اَلاٖبر ثبٶ٥

 ضاٶځ سب٦ؿځ ذُٹٌ اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ ٞبيلاة ذبٶٻ سهٟڃٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ قسٺ ثٽؿبظڀ ثبٞشٽبڀ

 قٽطڀ ٞبيلاة قج٧ٻ

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 آٲبض ٲط٦ع

 ضٸؾشبڂځ ٶ٣بٌ ػٳٗڃز اَلاٖبر ثبٶ٥

 ؾٷځ ټبڀ ٪طٸٺ ػٳٗڃز اَلاٖبر ثبٶ٥

 طجشځ آٲبضټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 سرههځ آٲبضټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ٞٷبٸضڀ ٸ دػٸټكځ ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥ ػٳٽٹضڀ ضڂبؾز ٞٷبٸضڀ ٸ ٖٯٳځ ٲٗبٸٶز



 96 كفحِ                                                                           نقشو جامع دولت الکترونيکپیوست هفتم 

 ٞٷبٸضڀ ٸ دػٸټف ټبڀ نٷسٸ٠ اَلاٖبر ثبٶ٥

 دػٸټكځ ټبڀ َطح اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ػٳٽٹضڀ ضڂبؾز ضاټجطزڀ ٶٓبضر ٲٗبٸٶز

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٹزػٻ ٲٷبثٕ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٹزػٻ ٲهبضٜ اَلاٖبر ثبٶ٥

 زضآٲسټب اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ټعڂٷٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اڀ ؾطٲبڂٻ ټبڀ زاضاڂځ ٸا٪صاضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اڀ ؾطٲبڂٻ ټبڀ زاضاڂځ سٳٯ٥ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲبٮځ ټبڀ زاضاڂځ ٸا٪صاضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲبٮځ ټبڀ زاضاڂځ سٳٯ٥ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 اڂطاٴ اؾلاٲځ ػٳٽٹضڀ اٶشٓبٲځ ٶڃطٸڀ

 ضاٺ دٯڃؽ ټبڀ دبؾ٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٶٓبٲځ دبؾ٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲطظڀ دبؾ٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٪طٸټ٥ ٸ اقطاض ٞٗبٮڃز ٲحسٸزٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 10+  دٯڃؽ زٞبسط اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦بلا ٢بچب٠ ٲٷ٣ُٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ػطاڂٱ ٸ سرٯٟبر اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ اضسجبَبر ٸظاضر

 اڀ ٲبټٹاضٺ اضسجبَبر ؾبڂز اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲربثطاسځ ذُٹٌ آٲبض اَلاٖبر ثبٶ٥

 اڂٷشطٶزاَلاٖبر ٸاحسټبڀ ٞطاټٱ آٸضٶسٺ ذسٲبر  ثبٶ٥

 قٽطڀ سٯٟٵ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ذسٲبر زٞبسط اَلاٖبر ثبٶ٥

 ضٸؾشبڂځ اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ذسٲبر زٞبسط اَلاٖبر ثبٶ٥

 ضٸؾشبڂځ سٯٟٵ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲربثطاسځ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ضازڂٹڂځ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 سٯٹڂعڂٹٶځ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټٳطاٺ سٯٟٵ ٲط٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥
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 GPRS دٹقف اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ ثڃٵ سٯٟٵ ٲط٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 زاضاڂځ ٸ ا٢شهبزڀ اٲٹض ٸظاضر

 زٸٮز ٦بض٦ٷبٴ آٲبضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 زٸٮشځ ٶ٣ٯڃٻ ٸؾبڂٍ آٲبضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اڀ ٲٷ٣ُٻ ټبڀ حؿبة اَلاٖبر ثبٶ٥

 اڀ ٲٷ٣ُٻ ټبڀ حؿبة ټبڀ ٞٗبٮڃز ؾشبٶسٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اڀ ٲٷ٣ُٻ ټبڀ حؿبة ټبڀ ٞٗبٮڃز ٸاؾُٻ ٲهبضٜ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اٞعٸزٺ اضظـ ٲبٮڃبر اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 دطٸضـ ٸ آٲٹظـ ٸظاضر

 ٲساضؼ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اؾشظٷبڂځ ٦ٹز٦بٴ - اؾشظٷبڂځ دطٸضـ ٸ آٲٹظـ ټبڀ آٲٹظق٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 سڃعټٹقبٴ - اؾشظٷبڂځ دطٸضـ ٸ آٲٹظـ ټبڀ آٲٹظق٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ ټبڀ آٲٹظق٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 دعق٧ځ آٲٹظـ ٸ زضٲبٴ ثٽساقز، ٸظاضر

 قٽطڀ زضٲبٶځ ٸ ثٽساقشځ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 اٸضغاٶؽ دبڂ٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ذبل ټبڀ ثڃٳبضڀ ثٻ ٲطثٹٌ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٴبثڃٳبضؾش اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثٽساقز ذبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 دبضا٦ٯڃٷڃ٧ځ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲڃط ٸ ٲط٨ ٖٯ٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 دعق٧بٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ځدعق٧ ٖٯٹٰ ڀټب زاٶك٧سٺ ٸ ټب زاٶك٫بٺ ٸ ځٖبٮ آٲٹظـ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب زاضٸذبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ٦كبٸضظڀ ػٽبز ٸظاضر

 آثځ زاڂٳځ ٲحهٹلار ٦كز ټبڀ ظٲڃٵ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آثځ ظضاٖځ ٲحهٹلار ٦كز ټبڀ ظٲڃٵ اَلاٖبر ثبٶ٥

 زڂٱ زاڂٳځ ٲحهٹلار ٦كز ټبڀ ظٲڃٵ اَلاٖبر ثبٶ٥

 زڂٱ ظضاٖځ ٲحهٹلار ٦كز ټبڀ ظٲڃٵ اَلاٖبر ثبٶ٥
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 نٷٗشځ ٦كز ټبڀ ٲٷ٣ُٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ظڂٷشځ ټبڀ ٪٭ دطٸضـ ټبڀ ٪ٯربٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦كبٸضظڀ سطٸڂؼځ ٸ آٲٹظقځ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٲطٚساضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲبټځ دطٸضـ اؾشرطټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 َڃٹض دطٸضـ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب زاٲساضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ظٶجٹضزاضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦كبٸضظڀ ذسٲبر ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 قڃلار اَلاٖبر ثبٶ٥

 نٷٗز ٸ ٦كز ټبڀ ٲؼشٳٕ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٖكبڂط اؾ٧بٴ ٸ آٲس ٸ ضٞز ٲح٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٖكبڂط اؾ٧بٴ ٲح٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 زاز٪ؿشطڀ ٸظاضر

 ټب زاز٪بٺ قٗت ٢ًبڂځ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٱڂػطا اٶٹأ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ظٶساٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲ٣طضار ٸ ٢ٹاٶڃٵ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ڀقٽطؾبظ ٸ ضاٺ ٸظاضر

 ټب سٹٶ٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب٪ڃط ثٽٳٵ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٞطٸز٪بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٶ٣٭ ٸ حٳ٭ دبڂبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦كشڃطاٶځ ټبڀ قط٦ز اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثٷبزض اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٮٷ٫ط٪بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آټٵ  ضاٺ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آټٵ ضاٺ د٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آټٵ ضاٺ سٹٶ٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آټٵ ذٍ اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ آټٵ  ضاٺ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥
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 ضٸؾشبڂځ آټٵ  ضاٺ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ ٲؿ٧ٵ اػبضٺ ټعڂٷٻ ٸ ؾبذشٳبٶځ ټبڀ دطٸاٶٻ آٲبضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ ٲؿ٧ٹٶځ ٸاحسټبڀ آٲبضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ضٸؾشبڂځ ٲؿ٧ٹٶځ ٸاحسټبڀ آٲبضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 نٷٗز، ٲٗسٴ ٸ سؼبضر ٸظاضر

 ٦كٹض ٲٗسٴ ٸ نٷٗز ػبٲٕ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثبظض٪بٶځ ضؾبٶځ اَلأ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٞطٸقځ  ٖٳسٺ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٞطٸقځ  ذطزٺ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 نٷٟځ ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 درف ټبڀ قط٦ز ځاؾبٲ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اٶجبضټب اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ؾطزذبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦بلاټب ټبڀ ٢ڃٳز اَلاٖبر ثبٶ٥

 نٷٗشځ ټبڀ قٽط٤ اَلاٖبر ثبٶ٥

 نٷٗشځ ٶٹاحځ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٞٯعڀ ٲٗبزٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٞٯعڀ ٚڃط ٲٗبزٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 نٷٗشځ ثعض٨ ټبڀ ٦بض٪بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 نٷٗشځ ٦ٹچ٥ ټبڀ ٦بض٪بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ ٸ سبؾڃؽ ػٹاظ اَلاٖبر ثبٶ٥

 انٷبٜ ڀقٹضا اَلاٖبر ثبٶ٥

 ځنٷٟاَلاٖبر ٲؼبٲٕ اٲٹض  ثبٶ٥

 انٷبٜ ٶٓبضر ٸ ځثبظضؾ ٸ ځنٷٟ ڀټب ٻڂاسحبز اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ٞٷبٸضڀ ٸ سح٣ڃ٣بر ٖٯٹٰ، ٸظاضر

 ٸ ٣برڃسح٣ ٖٯٹٰ، ٸظاضر ٶٓبضر سحز ٖبٮځ آٲٹظـ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 ڀٞٷبٸض

 ... ٸ ٶبٲٻ بٴڂدب ،ځٖٯٳ ئزڃټ اًٖب ځاَلاٖبس ثبٶ٥

 ؾٹازآٲٹظڀ ٶٽًز اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 قٽطڀ ٲصټجځ ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥ اؾلاٲځ اضقبز ٸ ٞطټٷ٩ ٸظاضر
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 ضٸؾشبڂځ ٲصټجځ ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ ٞطټٷ٫ځ ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٲٹؾڃ٣ځ ٸ ټب ٞڃٯٱ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټٷطٲٷساٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ازڂبٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٞطټٷ٫ځ ذسٲبر ٸ ٦بلا اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲؼلار ٸ ٶكطڂبر ٦شبة، اَلاٖبر ثبٶ٥

 سهٹڂطڀ ٸ نٹسځ ټبڀ ضؾبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 قٽطڀ ٞطټٷ٫ځ ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ٦كٹض ٸظاضر

 ؾڃبؾځ س٣ؿڃٳبر اَلاٖبر ثبٶ٥

 اٮٳٯٯځ ثڃٵ ٲطظ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٶٽبز ٲطزٰ ڀټب ؾبظٲبٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 احعاة اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٖٳطاٶځ ټبڀ دطٸغٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ذبضػځ اسجبٔ آٲبضڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦كٹض ضٸؾشبټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ځاػشٳبٖ ٸ ضٞبٺ سٗبٸٴ٦بض،  ٸظاضر

 ټب سٗبٸٶځ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦كٹض اقشٛب٬ بٴڃٲش٣بي اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲٽط ٲؿ٧ٵ بٴڃٲش٣بي اَلاٖبر ثبٶ٥

 اقشٛب٬ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٲؼٹظ زاضاڀ ٦بضڂبثځ ٲطا٦ع اَلاٖبر ثبٶ٥

 اڀ حطٞٻ ٸ ٞٷځ ټبڀ آٲٹظق٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦كٹضڀ ثبظٶكؿش٫ځ نٷسٸ٠ اؾشبٶځ ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٮك٧طڀ ثبظٶكؿش٫ځ نٷسٸ٠ اؾشبٶځ ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 زضٲبٶځ ذسٲبر ثڃٳٻ ؾبظٲبٴ اؾشبٶځ ٸاحسټبڀ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اػشٳبٖځ سإٲڃٵ ؾبظٲبٴ قٗت اَلاٖبر ثبٶ٥
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 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ اڀ ثڃٳٻ ټبڀ نٷسٸ٠ ؾبڂط اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 

 

 

 

 

 

 ٶٟز ٸظاضر

 ٲربظٴ ٸ اٶجبض اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٶٟز چبٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٪بظ چبٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٮٹٮٻ ذُٹٌ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اؾشبٶساضز سسٸڂٵ ټبڀ آظٲبڂك٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٞكبض س٣ٹڂز ٸ س٣ٯڃ٭ اڂؿش٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٶٟشځ ټبڀ ٞطآٸضزٺ ػبڂ٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 (نبزضاسځدبڂبٶٻ ) ٶٟشځ سطٲڃٷب٬ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب دبلاڂك٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 دشطٸقڃٳځ ٲؼشٳٕ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ؾٹذشځ ٲٹاز ٞطٸـ ػبڂ٫بٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ٶڃطٸ ٸظاضر

 ؾسټب اَلاٖبر ثبٶ٥

 آث٫ڃطټب ٸ زضڂبچٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب زقز اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ضٸزذبٶٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آثرڃع ټبڀ حٹيٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٻيظڂطحٹ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦كبٸضظڀ آة اٶش٣ب٬ قج٧ٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب  ذبٶٻ سهٟڃٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آة ټبڀ سٹٶ٭ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آة ټبڀ چبٺ اَلاٖبر ثبٶ٥
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 ټب چكٳٻ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٢ٷبر اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ثبسلا٠ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٲطزاة اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٲبٶساة اَلاٖبر ثبٶ٥

 آة ټبڀ ٲرعٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ظڂطظٲڃٷځ ټبڀ ؾٟطٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ؾُحځ آة ٲٷبثٕ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٦كٹض آة ذطٸػځ ٸ ٸضٸز اَلاٖبر ثبٶ٥

 آة اڂٳٷځ ٸ ٸضڀ ثٽطٺ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آة ٲٷبثٕ آٮٹز٪ځ اَلاٖبر ثبٶ٥

 آة ٲهبضٜ اَلاٖبر ثبٶ٥

 دؿبة

 اعلاػبتي ّبي ثبًه ػٌبٍيي دػتگبُ ًبم

 ػٹاٶبٴ ٸ ٸضظـ ٸظاضر

 قٽطڀ ٸضظقځ ټبڀ ٲ٧بٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ټب ٞسضاؾڃٹٴ اَلاٖبر ثبٶ٥

 ٸضظقځ ټبڀ ضقشٻ اَلاٖبر ثبٶ٥
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 8شماره  ستپیو

 خدمات پرتال مردم فهرست
 (ضَد يه يرٍزرساً بِ ًقطِ، يرساً رٍز بِ يّا دٍرُ در بخص ييا)
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 کیالکترًٍ دٍلت در هردم پرتال خذهات فْرست 1-8

 خذهت ًبم دػتگبُ ًبم دػتگبُ وذ

   سّجشي هؼظن همبم ًظش صيش ًْبدّبي 1000

  هؼىي ثٌيبد 1010

 حٳبٰ احساص ٸ اٮحؿٷٻ ٢طو ٸاٰ دطزاذز   1010/01 

 ضٸؾشبڂځ ٲؿ٧ٵ ثٽؿبظڀ سؿٽڃلار   1010/02 

 َطح سٽڃٻ ٲكبٸض اٶشربة ٖٳٹٲځ ٞطاذٹاٴ   1010/03 

 ثطزاض ٶ٣كٻ اٶشربة ٖٳٹٲځ ٞطاذٹاٴ   1010/04 

 ضٸؾشبڂځ ظٲڃٵ ٸا٪صاضڀ   1010/05 

 ٲؿ٧ٹٶځ ٸاحس ٸا٪صاضڀ   1010/06 

 ٲؿشبػطڂٵ ٸڂػٺ ٲؿ٧ٵ ٸزڂٗٻ   1010/07 

  ايثبسگشاى اهَس ٍ ؿْيذ ثٌيبد 1050

 زٸٮشځ ٚڃط ٸ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ زض اؾشرساٰ   1050/01 

 اڂظبض٪ط ٸ قبټس زاٶكؼٹڂبٴ اٶش٣ب٬   1050/02 

 ثبلا ثٻ زضنس 50 ػبٶجبظاٴ ذٹزضٸ زضڂبٞز ٲطاح٭ اٶؼبٰ   1050/03 

 ػبٶجبظاٴ ٸٲؿشٳطڀ اقشٛب٬ حبٮز ح٣ٹ٠ ثط٢طاضڀ   1050/04 

 قبټس  ذبٶٹازٺ ٸ ػبٶجبظاٴ ټٳ٫بٶځ ثڃٳٻ   1050/05 

 ټٳؿطاٴ ٸ ػبٶجبظاٴ ٸاٮسڂٵ ثٻ ٖٳط ثڃٳٻ ٚطاٲز دطزاذز   1050/06 

 قسٺ ازاضٺ ٸػٹٺ اظ اقشٛب٬ ٸاٰ دطزاذز   1050/07 
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 ثبلا ثٻ 25 ػبٶجبظاٴ ثٻ( سطززآضٰ ) ٸڂػٺ ثطچؿت سحٹڂ٭   1050/08 

 1050/09 
 آٲٹظقځ ذسٲبر - زاٶك٫بٺ ثٻ ٸضٸز اظ ٢ج٭ ذسٲبر - زاٶك٫بٺ ثٻ ٸضٸز سؿٽڃلار  

 ضٞبټځ اٲٹض ٸ زاٶكؼٹڂځ سؿٽڃلار - آٲٹظقځ ٦ٳ٥ ٸ

 اڂظبض٪ط ٸ قبټس ٞطظٶساٴ ٸ ثطازضاٴ ٲٗبٞڃز نسٸض   1050/10 

 اڂظبض٪ط ٸ قبټس آٲٹظاٴ زاٶف ذٹاث٫بٺ ٸ  شټبة ٸ اڂبة ؾطٸڂؽ ٸ ټعڂٷٻ ٦ٳ٥   1050/11 

 ػبٶجبظ ٞطظٶساٴ( سٯٟڃ٣ځ ٲٗبٞڃز ٸ ذسٲز٦ؿط ) ذسٲز ؾطاٶٻ ڀثطا ٲٗطٞځ   1050/12 

  اػلاهي تجليغبت ػبصهبى 1100

 اؾلاٲځ اٶؼٳٵ ٞٗبٮڃز ٲؼٹظ نسٸض   1100/01 

 سجٯڃٛځ ٞطټٷ٫ځ ټبڀ ٦بٶٹٴ ٞٗبٮڃز ٲؼٹظ نسٸض   1100/02 

 ٢طآٶځ ٲٹؾؿبر ٞٗبٮڃز ٲؼٹظ نسٸض   1100/03 

 ٲصټجځ ټڃبر ٞٗبٮڃز ٲؼٹظ نسٸض   1100/04 

  آهَصي ػَاد ًْضت 1150

 1150/01 
 ٪طٸٺ زض سحهڃ٭ اظ ثبظٲبٶسٺ ثعض٪ؿب٬ ؾٹازاٴ ٦ٱ ٸ ثڃؿٹازاٴ ثٻ دبڂٻ آٲٹظـ اضائٻ  

 ؾب٬ 10-49 ؾٷځ

  خويٌي اهبم اهذاد وويتِ 1200

 (زاٶكؼٹڂځ ٸآٲٹظڀ  زاٶف) سحهڃٯځ ذسٲبر اضائٻ   1200/01 

 اظزٸاع ټسڂٻ ٸ ػٽڃعڂٻ ذسٲبر اضائٻ   1200/02 

 ظاڂځ اقشٛب٬ ٸ ذٹز٦ٟبڂځ ذسٲبر اضائٻ   1200/03

 ٲكبٸضٺ ٸ ٲسز٦بضڀ ذسٲبر اضائٻ   1200/04

 اڀ حطٞٻ ٸ ٞٷځ ټبڀ آٲٹظـ ثطٶبٲٻ   1200/05

 قٛٯځ ټبڀ ٞطنز اڂؼبز ثطٶبٲٻ   1200/06
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 ٶڃبظٲٷساٴ اػشٳبٖځ ټبڀ ثڃٳٻ ثطٶبٲٻ   1200/07

 ذبٶٹازٺ آٲٹظـ ٸ ٲكبٸضٺ ذسٲبر ثطٶبٲٻ   1200/08

 ټب ٦بٶٹٴ ٸ ټب ذٹاث٫بٺ ازاضٺ ٸ اٶساظڀ ضاٺ ثطٶبٲٻ   1200/09

 ٖكبڂط ٸ ڃبٴڂضٸؾشب اػشٳبٖځ ثڃٳٻ   1200/10

 ٸڂػٺ زضٲبٶځ  ټعڂٷٻ ٦ٳ٥ دطزاذز   1200/11

 حٳبڂز سحز َلاة ٸ زاٶكؼٹ آٲٹظ، زاٶف ٞطظٶساٴ سحهڃٯځ دٹقب٤ سإٲڃٵ   1200/12 

 ذڃطڂٵ ثٻ ذبٶ٫ځ نس٢بر نٷسٸ٠ سحٹڂ٭   1200/13

1200/14 
 ٸ ؾطدطؾزٞٹر  ٖٯز ٻث ؾطدطؾز ثسٸٴ ٲسزػٹڂبٴ ٞطظٶساٴ ٲٗبٞڃز سؿٽڃلار  

 َلا٠

 حٳبڂشځ ذسٲبر اضائٻ ٲٷٓٹض ثٻ ځڂٲسزػٹ دطٸٶسٺ سك٧ڃ٭   1200/15

 ذبٶٹازٺ دعق٥ ٸ اضػبٔ ٶٓبٰ چبضچٹة زض زضٲبٶځ ٸ سكرڃهځ ذسٲبر   1200/16

 َطح ا٦طاٰ اڂشبٰ    1200/17

 ټبڀ ٢بٮځ ثبٞځ ٲسزػٹڂبٴ  ثٽؿبظڀ ٦بض٪بٺ َطح   1200/18

 ضػبڂځ قٽڃس َطح   1200/19

 حٳبڂز سحز ټبڀ ذبٶٹازٺ ثطاڀ ٦بضڂبثځ   1200/20

 ٶڃبظٲٷس ا٢كبض ٸ حٳبڂز سحز ذبٶٹاضټبڀ ٲؿ٧ٵ ٸزڂٗٻ ٸ اػبضٺ سإٲڃٵ ثٻ ٦ٳ٥   1200/21

 ٲؿ٧ٵ ؾبذز ٸ ذطڂس ثٻ ٦ٳ٥   1200/22

 دٹقف سحز ٚڃط ٸاٰ   1200/23

   خوَْسي سيبػت 2000

 ػشهبيِ ٍ هذيشيت تَػؼِ هؼبًٍت 2050

 خوَْس سييغ اًؼبًي
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 ٲسڂطڂز ٲكبٸضاٴ نلاحڃز سكرڃم  2050/01 

 اظ ٦بض اٞشبز٪ځ  ؾبٲبٶٻ  2050/02 

 ًظبست ٍ سيضي ثشًبهِ هؼبًٍت 2100

 خوَْس سييغ ساّجشدي
  

 قٹضاټب ٲهٹثبر ٸ ټب ٶبٲٻ آڂڃٵ ٲ٣طضار، ٸ ٢ٹاٶڃٵ دبڂ٫بٺ  2100/01 

 ٲٷب٢هبر ضؾبٶځ اَلأ ٲٯځ دبڂ٫بٺ  2100/02 

 اٞعاض ٶطٰ ٞٷځ سإڂڃس  2100/03 

 اٞعاض ٶطٰ اذشطأ طجز  2100/04 

 (ؾڃٳط٘) اڀ ٦شبثربٶٻ ٲٷبثٕ ػؿشؼٹڀ  2100/05 

 ٦بٲذڃٹسطڀ ټبڀ قط٦ز نلاحڃز احطاظ ٸ ثٷسڀ ضسجٻ  2100/06 

 (اؾشبٶځ/ ٲٯځ  ثٹزػٻدٹقف )٦كٹض ثٹزػٻ لاڂحٻ  ؾبٲبٶٻ  2100/07 

 اػطاڂځ ٸ ٞٷځ ٶٓبٰ ٖٹاٲ٭ نلاحڃز سكرڃم ػبٲٕ ؾبٲبٶٻ  2100/08 

 ثٹزػٻ ٢بٶٹٴ ٦بٸڀ زازٺ ؾبٲبٶٻ  2100/09 

 ټب قط٦ز ثٹزػٻ لاڂحٻ ؾبٲبٶٻ  2100/10 

 ٲٹا٣ٞشٷبٲٻ  ٲجبزٮٻ ؾبٲبٶٻ  2100/11 

 سرهڃم  ظڂطؾبٲبٶٻ - ٲٹا٣ٞشٷبٲٻ ٲجبزٮٻ ؾبٲبٶٻ  2100/12 

 اؾشبٶځ ٸ ٲٯځ ٖٳطاٶځ ټبڀ َطح ثط ٶٓبضر  2100/13 

   ايشاى آهبس هشوض 2150

 اڀ ٸ دبؾر٫ٹڂځ ثٻ ٦بضثطاٴ  ذسٲبر ٲكبٸضٺ اضائٻ   2150/01 

  ثشداسي ًمـِ  ػبصهبى 2200
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 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ ؾبظٲبٴ ٲحهٹلار ٞطٸـ   2200/01 

  صيؼت هحيظ  ػبصهبى 2250

 ػبٲٗٻ ٲرشٯٝ ټبڀ ٪طٸٺ ثٻ ظڂؿز ٲحڃٍ ټٳ٫بٶځ ټبڀ آٲٹظـ اضاڂٻ   2250/01 

 ٲٗبزٴ اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٲٹضز زض ٲحڃُځ ظڂؿز ٶٓط اْٽبض   2250/02 

 ؾجع ٸذسٲبر نٷبڂٕ اٶشربة   2250/03 

 ٞڃعڂ٧ځ،ٲڃ٧طٸثځ قڃٳڃبڂځ، دبضاٲشطټبڀ ؾٷؼف)  آظٲبڂك٫بټځ ذسٲبر اٶؼبٰ   2250/04 

 ( نسا ٸ ټٹا آلاڂٷسٺ دبضاٲشطټبڀ آة،ؾٷؼف

 نٷبڂٕ زض ٞبيلاة ٸ ټٹا،آة آلاڂٷسٺ دبضاٲشطټبڀ ٪ڃطڀ اٶساظٺ   2250/05 

 ذسٲبسځ ٸ نٷٗشځ سٹٮڃسڀ، ٸاحسټبڀ احساص ثٻ ٲطثٹٌ ڀټب اؾشٗلاٰ ثطضؾځ   2250/06 

 ٲطزٲځ ڀټب زڂبق٧ ثطضؾځ   2250/07 

 ثعض٨ ټبڀ َطح ٲحڃُځ ظڂؿز اضظڂبثځ ٲُبٮٗبر ٪عاضـ ثطضؾځ   2250/08 

 ٲٗبزٴ ا٦كشبٜ اؾشٗلاٰ ثٻ دبؾد ٸ ثطضؾځ   2250/09 

 ٦بضآٲٹظ دصڂطـ   2250/10 

 ذٹزضٸ آٮٹز٪ځ ٖسٰ سبڂڃسڂٻ   2250/11 

 ٲرشٯٝ ٲٷبثٕ زض آة ټبڀ آلاڂٷسٺ ٪ڃطڀ اٶساظٺ ٸ دبڂف ٸ آظٲبڂك٫بټځ ذسٲبر   2250/12 

 ق٧بض ڂب نڃس دطٸاٶٻ نسٸض   2250/13 

 (ظٶځ٪ٯٹٮٻ ) ق٧بضچڃبٴ قٷبؾبڂځ زٞشطچٻ نسٸض   2250/14 

 ظڂؿز ٲحڃٍ اٞشربضڀ ټٳڃبضڀ ٦بضر نسٸض   2250/15 

 ٦كبٸضظڀ ٸ ذسٲبسځ نٷٗشځ، ٸاحسټبڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٲؼٹظ نسٸض   2250/16 

 آثعڂبٴ ٸ ٸحف حڃبر ټبڀ ٪ٹٶٻ اؾبضر زض دطٸضـ ٸ س٧ظڃط ٲؼٹظ نسٸض   2250/17 

 ٲٗسٶځ ټبڀ ٞٗبٮڃز ٲحڃُځ ظڂؿز ٲؼٹظ نسٸض   2250/18 
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 َجڃٗځ آطبض ٸ ٸحف حڃبر ٶٳبڂك٫بٺ احساص ٲؼٹظ   2250/19 

 نٷٗشځ ٸاحسټبڀ اؾش٣طاض ٲؼٹظ   2250/20 

 نٷٗشځ ٸاحسټبڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٲؼٹظ   2250/21 

 ٦كبٸضظڀ-ذسٲبسځ نٷبڂٕ اٶٹأ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٸ احساص نسٸض ٲؼٹظ   2250/22 

 ٸحف ثب٘ سبؾڃؽ ٞٗبٮڃز ٲؼٹظ   2250/23 

 ٲٗسٶځ  ټبڀ ٞٗبٮڃز ٲؼٹظ   2250/24 

 ٲؼٹظ نسٸض ٸ ٲسڂطڂز سحز ٲٷب١َ ٲٗطٞځ   2250/25 

 ظڂؿز ٲحڃٍ حٟبْز ؾبظٲبٴ ٲٗشٳس آظٲبڂك٫بٺ ٪ٹاټڃٷبٲٻ اذص ٶحٹٺ   2250/26 

  خَاًبى اهَس ٍ ٍسصؽ ٍصاست 2300

 ٸضظقځ ټبڀ ثبق٫بٺ ثٻ ٲطثٹٌ ڀټب زق٧بڂ ثٻ ضؾڃس٪ځ   2300/01 

 ٲطثڃبٴ سئٹضڀ زٸضٺ دبڂبٴ ٪ٹاټڃٷبٲٻ نسٸض   2300/02

 ٦كٹضڀ ٲؿبث٣بر ثٻ اٖعاٰ ڀثطا ٸضظقځ ٲطذهځ ٸ ٲبٲٹضڂز نسٸض   2300/03

 ( اؾشرط ٸ ثبق٫بٺ ثطزاضڀ ثٽطٺدطٸاٶٻ ) ثبق٫بٺ سبؾڃؽ ٲؼٹظ نسٸض   2300/04

 ضٸثبظ اؾشرطټبڀ ٞهٯځ ٲؼٹظ نسٸض   2300/05

 ٸضظقځ اٲب٦ٵ احساص ٸڂػٺ انٹٮځ ٲٹا٣ٞز نسٸض   2300/06

 ٸضظقځ ټبڀ دطٸغٺ ثطزاضڀ ثٽطٺ سب سهٹڂت اظ ٦ٯځ ٞطآڂٷس   2300/07

 ثبٶٹاٴ زاٸضڀ ٸ ٲطثڃ٫طڀ آٲٹظـ ټبڀ ٦لاؼ ثط٪عاضڀ ٲؼٹظ   2300/08

 ؾبظٲبٴ ٢ٽطٲبٶبٴ اظ حٳبڂز نٷسٸ٠ ثٻ دڃك٧ؿٹسبٴ ٸ ٸضظق٧بضاٴ ٲٗطٞځ   2300/09

  اػلاهي اسؿبد ٍ فشٌّگ ٍصاست 10000

 ٶكطڂبر ٞطٸـ ٸ سٹظڂٕ ٶٳبڂٷس٪ځ ٶبٲٻ آڂڃٵ اؾبؼ ثط ٞٗبٮڃز دطٸاٶٻ بٞزڂزض   10000/01 
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 ٶٳبڂف  ثڃٳٻ   10000/02 

 ٲُجٹٖبر انحبة ثڃٳٻ   10000/03 

 ٶٹڂؿٷس٪بٴ ٸ ټٷطٲٷساٴ ثڃٳٻ   10000/04 

 ؾڃٷٳبڂځ آظاز آٲٹظق٫بٺ سبؾڃؽ   10000/05 

 ؾڃٷٳب ؾبٮٵ سبؾڃؽ   10000/06 

 ٲٹؾڃ٣ځ ټٷطڀ آظاز آٲٹظق٫بٺ سإؾڃؽ   10000/07 

 (نحبٞځ ٸ چبدربٶٻٮڃشٹ٪طاٞځ، ) چبح ٸاحسټبڀ سإؾڃؽ   10000/08 

 ٦ٹسبٺ ٞڃٯٱ ؾبذز   10000/09 

 (ؾبڂط ٸ ٦بضٲٷساٴ ټٷطٲٷساٴ، سطٸڂغ، ٸ سجٯڃ٢ٙبضڂبٴ، ) ٢طآٶځ ٞٗبلاٴ ثڃٳٻ نسٸض   10000/10 

 (نٹسځ آطبض يجٍ ٸ نسا٪صاضڀ،نساثطزاضڀٲطا٦ع )اؾشٹزڂٹ ٞٗبٮڃز دطٸاٶٿ نسٸض   10000/11 

 ٲُجٹٖبسځ ٦ڃٹؾ٥ ثطاڀ دطٸاٶٻ نسٸض   10000/12 

 (ٲٷٓٹضٺس٥ ) ټٷطڀ ٞطټٷ٫ځ ٲؤؾؿبر ٞٗبٮڃز دطٸاٶٻ نسٸض   10000/13 

 (ٲٷٓٹضٺچٷس ) ټٷطڀ ٞطټٷ٫ځ ٲؤؾؿبر ٞٗبٮڃز دطٸاٶٻ نسٸض   10000/14 

 ٲٹؾڃ٣ځ ضقشٻ سسضڂؽ نلاحڃز ٦بضر نسٸض   10000/15 

 سؼؿٳځ ټٷطټبڀ سسضڂؽ نلاحڃز ٦بضر نسٸض   10000/16 

 ٶٳبڂف ٖٳٹٲځ اػطاڀ ٲؼٹظ نسٸض   10000/17 

 ټب ذبٶٻ ؾٟطٺ زض ظٶسٺ ؾٷشځ ٲٹؾڃ٣ځ اػطاڀ ٲؼٹظ نسٸض   10000/18 

 ضا ٦شبة ذٹاټٷس ٲځ ذٹز ٦ٻ٦ؿبٶځ ) ٶبقط ٲؤٮٝ ڀثطا اٶشكبضار ٲؼٹظ نسٸض   10000/19 

 (٦ٷٷس چبح

 ٲبټٹاضٺ اظ زضڂبٞز ٦بض٪ڃطڀ ٻث ٲؼٹظ نسٸض   10000/20 

 ٚڃطزٸٮشځ ٸ زٸٮشځ ټبڀ قط٦ز ٸ  ٲٹؾؿبر زاذٯځ ثٹٮشٵ ٲؼٹظ نسٸض   10000/21 
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 ټٷطڀ آظاز آٲٹظق٫بٺ سبؾڃؽ ٲؼٹظ نسٸض   10000/22 

 ٶ٫بضذبٶٻ سبؾڃؽ ٲؼٹظ نسٸض   10000/23 

 ظڂجب ټٷطټبڀ ټٷطؾشبٴ سبؾڃؽ ٲؼٹظ نسٸض   10000/24 

 ٞڃٯٳؿبظڀ آٲٹظق٫بٺ سبؾڃؽ ڀثطا ٲؼٹظ نسٸض   10000/25 

 سئبسط ٪طٸٺ ٞٗبٮڃز ٲؼٹظ نسٸض   10000/26 

 ټٷطڀ ٞطټٷ٫ځ ٲٹؾؿٻ ٲؼٹظ نسٸض   10000/27 

 ٶكطڂٻ ٲؼٹظ نسٸض   10000/28 

 ٶكط دطٸاٶٻ سٳسڂس ٸ نسٸض   10000/29 

 ټٷطٲٷساٴ نٷسٸ٠ زض ًٖٹڂز   10000/30 

 ٦بضزاٶف ٲٽبضسځ ټبڀ زٸضٺ ٲؼٹظ   10000/31 

 كٌبيغ فشٌّگي هيشاث ػبصهبى 10050

 ٍگشدؿگشي دػتي
  

 زؾشځ نٷبڂٕ ټبڀ ضقشٻ آٲٹظـ   10050/01 

 زؾشځ نٷبڂٕ ټبڀ ٶٳبڂك٫بٺ ضؾبٶځ اَلأ   10050/01 

 زؾشځ نٷبڂٕ ذسٲبسځ - سٹٮڃسڀ ٦بض٪بٺ سبؾڃؽ اٖلاٰ   10050/02 

 ذسٲبر زٞبسط ٞٷځ ٲسڂطڂز آٲٹظقځ ټبڀ زٸضٺ ٸضٸزڀ ټٳبټٷ٩ آظٲٹٴ ثط٪عاضڀ   10050/03 

 .٦طزڀ َجڃٗز ضاټٷٳبڂبٴ ٸ ٸػٽبٶ٫طزڀ اڂطاٶ٫طزڀ ضاټٷٳبڂبٴ ،ٲؿبٞطسځ

 ٲكبض٦شځ ٲٹظٺ سبؾڃؽ   10050/04 

 ٪طزق٫طڀ سبؾڃؿبر ٸاحسټبڀ ثٻ سؿٽڃلار   10050/05 

 سبضڂرځ ٸ ٞطټٷ٫ځ آطبض طجز   10050/06 

 ٪طزق٫طڀ سجٯڃٛبر ٸ ٞطټٷ٫ځ ٲحهٹلار زضذٹاؾز   10050/07 
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 ٦بض٪بټځ سٹٮڃس دطٸاٶٻ نسٸض   10050/08 

 ... ٸ٦ٳذڃٷ٩ -ٲش٭-ټش٭ احساص ثطاڀ ٪طزق٫طڀ سبؾڃؿبر ٸٲؼٹظ دطٸاٶٻ نسٸض   10050/09 

 سٗبٸٶځ سك٧ڃ٭ ڀثطا سبؾڃؽ ػٹاظ نسٸض   10050/10 

 ټشٯساضڀ ٲسڂطڂز ٦بضر نسٸض   10050/11 

 ٲڃطاص ؾبظٲبٴ آٲٹظـ ٲسر ٦ٹسبٺ ټبڀ زٸضٺ ثط٪عاضڀ ٲؼٹظ نسٸض   10050/12 

 ٪طزق٫طڀ ٸ زؾشځ ٞطټٷ٫ځ،نٷبڂٕ

 ، قٷبؾبڂځ ٦بضر اظاٖٱ ) ؾٷشځ ټٷطټبڀ ٸ زؾشځ نٷبڂٕ ٦بض٪بٺ ٲؼٹظ نسٸض   10050/13 

 ( سبؾڃؽ اٖلاٲڃٻ ٸ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ

  خيشيِ اهَس ٍ اٍلبف ػبصهبى 10100

 ... ٸ اؾٷبز طجز ، اػشٳبٖځ سإٲڃٵ ، ثبٶ٥ ، قٽطزاضڀ ڀټب اؾشٗلاٰ ثٻ دبؾد   10100/01 

 ذبل اڂبٰ زض ٲصټجځ ټبڀ ټڃإر ثٻ ٺٲؿبٖس دطزاذز   10100/02 

 ټب ٦شبثربٶٻ سؼٽڃع ٸ ازٖڃٻ ٸ ٲصټجځ ڀټب ةب٦ش ذطڂس   10100/03 

 ...ٸ ٢ٷٹار ټب، زضٲبٶ٫بٺ ٸ ټب ٴبثڃٳبضؾش ،ٲؿبػس احساص ثٻ ٦ٳ٥   10100/04 

 (ضٺ)اٲسازاٲبٰ ٦ٳڃشٻ ٸ ثٽعڂؿشځ دٹقف سحز اٞطاز ثٻ ٦ٳ٥   10100/05 

 زاضٸ ٸ زضٲبٴ ٸټعڂٷٻ ذبل ثڃٳبضاٴ - ثڃٳبضاٴ ثٻ ٦ٳ٥   10100/06 

 ٲشجط٦ٻ ث٣بٔ ثبظؾبظڀ ٸ سٗٳڃط ثٻ ٦ٳ٥   10100/07 

 ذڃطڂٻ ٸٲٹؾؿبر اؾشظٷبڂځ آٲٹظق٫بټبڀ ٸ ٲٹؾؿبر سٹاٶجركځ ٲطا٦ع ثٻ ٦ٳ٥   10100/08 

  صيبست ٍ حح ػبصهبى 10150

 ؾٹضڂٻ ٸ ٖطا٠ ٖبٮڃبر ٖشجبر ٸ ٲٟطزٺ ٖٳطٺ ٸ سٳشٕ حغ ظائطاٴ اٖعاٰ ٸ ٶبٰ طجز   10150/01 

  فٌبٍسي ٍ ،تحميمبت ػلَم ٍصاست 20000

 زاٶكؼٹڂځ ٲطاؾٱ ٲؼٹظ بٞزڂزض   20000/01 
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 سؿٽڃلار ٸاٰ زاٶكؼٹڂځ ثٻ زاٶكؼٹڂبٴ  اضائٻ   20000/02 

 (حًٹضڀ ٸسٯٟٷځ )ذبٶٹاز٪ځ،اظزٸاع،سحهڃٯځ،ح٣ٹ٢ځِِ ٲكبٸضٺ اضائٻ   20000/03 

 زاٶكؼٹڂبٴ...  ٸ ٸاحس ،اٶشربة ٶبٰ طجز ٲطاح٭ اٶؼبٰ   20000/04 

 (سطٲځ)ضقشٻ سٛڃڃط ثب سٹاٰ اٶش٣ب٬ ٸ ضقشٻ سٛڃڃط   20000/05 

 (زاٶكؼٹڂبٴ) ٸضظقځ ټبڀ سڃٱ سك٧ڃ٭ ٸ  ٶبٰ طجز   20000/06 

 ڂب ٸ ٲؿش٣٭ دػٸټكځ ټبڀ ٸ٪طٸٺ ټب سح٣ڃ٣بسځ،دػٸټك٧سٺ ٲطا٦ع دصڂطـ ٸ ػصة   20000/07 

 ٸ ٖٯٱ دبض٤ زض حًٹض ٲش٣بيځ اػطاڂځ ټبڀ ٸزؾش٫بٺ ټب زاٶك٫بٺ ثٻ ٸاثؿشٻ

 ٞٷبٸضڀ

ٸ دصڂطـ ٸاحسټبڀ ٞٷبٸض ٸ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ٲش٣بيځ حًٹض زض دبض٤ ٖٯٱ  ػصة   20000/08 

 ٸ ٞٷبٸضڀ 

 ټبڀ ثطٶبٲٻ ٪عاضـ ، ٖٯٳځ اٶؼٳٵ ټبڀ ټعڂٷٻ دطزاذز ٸ ثطٶبٲٻ سبڂڃس زضذٹاؾز   20000/09 

 ٖٯٳځ اٶؼٳٵ

 زاٶكؼٹڂځ ٶكطڂبر ٲؼٹظ زضذٹاؾز   20000/10 

 دػٸټكځ ټبڀ َطح سبڂڃس ٸ زضڂبٞز   20000/11 

 اذشطأ ٖٯٳځ سبڂڃسڂٻ نسٸض   20000/12 

 ټب زاٶك٫بٺ ؾبڂز زض ٶكسٺ سٳٯ٥ اضايځ ٴبٲبٮ٧ سطزز ٦بضر نسٸض   20000/13 

 ټب زاٶك٫بٺ اٶشكبضار ؾٯؿٯٻ زض ٦شبة چبح ٲؼٹظ نسٸض   20000/14 

 ذلا٢بٶٻ ٸ آٸضاٶٻ ٞٵ ټبڀ َطح ٸ ټب اڂسٺ اػطاڀ ثٻ ٦ٳ٥   20000/15 

 زٸٮشځ ټبڀ ذٹاث٫بٺ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٲؼٹظ نسٸض ڀثطا ٲٗطٞځ  20000/16 

  ػٌدؾ ػبصهبى 20100

 ظثبٴ اٮٳٯٯځ ثڃٵ ټبڀ آظٲٹٴ ٶشبڂغ اٖلاٰ ٸ ثط٪عاضڀ ٶبٰ، طجز   20100/01 

 ؾطاؾطڀ ټبڀ آظٲٹٴ ٶشبڂغ اٖلاٰ ٸ ثط٪عاضڀ ٶبٰ، طجز   20100/02 
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 فلؼفِ ٍ حىوت پظٍّـي هؤػؼِ 20150

 ايشاى
 

 زاٶف ٸ ٞٯؿٟځ ح٧ٳځ، ټبڀ ظٲڃٷٻ زض ٦كٹض دػٸټكځ ټبڀ ٶڃبظ ثٻ دبؾر٫ٹڂځ   20150/01 

 ...( ٸ ٖطٞبٴ ٸ ٦لاٰ،ازڂبٴ ٚطة، ٞٯؿٟٻ لاٲځ،اؾ ٞٯؿٟٻ ٲبٶٷس)  ٲطسجٍ ټبڀ

 اڀ ضقشٻ ٲڃبٴ ټبڀ زاٶف ثٻ دطزاذشٵ ټسٜ ثب ز٦شطڀ زٸضٺ زاٶكؼٹڀ دصڂطـ   20150/02 

 زڂ٫ط ٖٯٹٰ ٸ ٞٯؿٟٻ ثڃٵ

 ٲشٹٴ سطػٳٻ ٸ سهحڃح سإٮڃٝ، سرههځ؛ ٶكطڂبر ٸ ڀټب ٦شبة اٶشكبض ٸ چبح   20150/03 

 ...ٸ ٦لاٲځ ٸ ٖطٞبٶځ ٞٯؿٟځ،

 ػلَم وتت تذٍيي ٍ هغبلؼِ ػبصهبى 20200

 ّب داًـگبُ اًؼبًي
 

ڀ ټب ٴبٸ ٞطٸق٫بټځ ٦شبة ټبڀ ٖٯٹٰ اٶؿبٶځ، ټٷط ٸ ظث اڂٷشطٶشځٖٳسٺ،  ٞطٸـ   20200/01 

 ټبذبضػځ زاٶك٫بٺ 

 آهَصؽ ٍ ،دسهبى ثْذاؿت ٍصاست 20500

 پضؿىي
 

 ټبڀ دبڂ٫بٺ ٸ ٲطا٦ع زض اؾٳڃط دبح قطاڂٍ ٸاػس ؾبٮٻ 20-65 ٴبٲطاػٗ آ٪بټځ   20500/01 

 قٳڃطاٶبر ثٽسار ٲط٦ع دٹقف سحز

 ټب ٻ٦بضذبٶ ٞٷځ ٴٲؿئٹلا آٲٹظـ   20500/02 

 ٸ دطٸاٶٻسٳسڂس ,ٲُتسبٲڃٵ ,ٲُت دطٸاٶٻنسٸض , ٲش٣بيڃبٴ ڀثطا ٲؼٹظ بٞزڂزض   20500/03 

 ٶٳطار ضڂع ٸ ٲساض٤ اذص

 ٲؤؾؽ ٞٹر نٹضر زض زاضٸذبٶٻ ٞٗبٮڃز ازاٲٻ   20500/04 

 زضٲبٶځ ثٽساقشځ ٲطا٦ع زض سٹٮس ثسٸ ٸا٦ؿڃٷبؾڃٹٴ ذسٲبر اضائٿ   20500/05 

 20500/06   
 ثٽساقشځ ٸآضاڂكځ ،ٚصاڂځ زاضٸڂځ ٲؼبظ ٚڃط ٸ ٲؼبظ ټبڀ ٞطاٸضزٺ ٞٽطؾز اضائٻ

 اڀ حطٞٻ ٸثٽساقز ٦بض َت  ذسٲبر  اضاڂٻ   20500/07 
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 -زضٲبٶځ ثٽساقشځ ٲطا٦ع ثڃٵ زض آظٲبڂك٫بټځ ټبڀ ٶٳٹٶٻ اضؾب٬ ٞطاڂٷس ڀاضس٣ب   20500/08 

 آظٲبڂك٫بٺ اٲٹض

 ثٻ زاٶكڃبضڀ اظ ٸ زاٶكڃبضڀ ثٻ اؾشبزڂبضڀ اظ ٖٯٳځ ټڃإر ڀاًٖب ٲطسجٻ ڀاضس٣ب   20500/09 

 اؾشبزڀ

 سٹٮس اظ دڃف سكرڃم ڀثطا سبلاؾٳځ ٲڃٷٹض ڀټب ظٸع اضػبٔ   20500/10 

 زضٲبٶځ ٲطا٦ع ٸ ټب ٴبثڃٳبضؾش اضظقڃبثځ   20500/11 

 دعق٧ځ ٲٹؾؿبر زضٲبٶځ ٸاحس ڂب ثرف اٞعاڂف   20500/12 

 زٸؾشساضٲبزض ڀټب ٴبثڃٳبضؾش اٶشربة   20500/13 

 ضاٶٷس٪بٴ قٛٯځ ٲٗبڂٷبر اٶؼبٰ   20500/14 

 ٚصاڂځ ٲٹاز ٪صاضڀ ثطچؿت   20500/15 

 ٸ سٽڃٻ ٲٹضز زض ٞٗبٮڃز ڀثطا نٷٟځ ٸاحسټبڀ احساص ټبڀ زضذٹاؾز ثطضؾځ   20500/16 

 دعق٧ځ سؼٽڃعار سٹظڂٕ

 دعق٧ځ سؼٽڃعار سٹٮڃس ټبڀ ٦بضذبٶٻ احساص ټبڀ َطح ثطضؾځ   20500/17 

 زضٲبٴ س٧ٳڃٯځ  ثڃٳٻ   20500/18 

 ضٸؾشبڂځ ثڃٳٻ   20500/19 

  اَلأ ٲط٦ع زض ؾٳٹٰ ٸ زاضٸټب ٲٹضز زض ٲطزٲځ ڀټب دطؾف ثٻ دبؾر٫ٹڂځ   20500/20 

 (DPIC)ؾٳٹٰ ٸ زاضٸ ضؾبٶځ

 ٲٷس ٶڃبظ ثڃٳبضاٴ اضػبٔ ٸ دبؾر٫ٹڂځ   20500/21 

 زاضٸڂځ اؾٷبز دطزاذز   20500/22 

 دڃطادعق٧ځ ٸ دعق٧ځ ٲٹؾؿبر سبؾڃؽ   20500/23 

 زاضٸذبٶٻ ٲؼٹظ اثُب٬ ٸ سبؾڃؽ   20500/24 

 زاضٸذبٶٻ اٶش٣ب٬ ڂب ٸ سبؾڃؽ ٲح٭ سبڂڃس   20500/25 
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 (ثبٮ٧ٗؽ ٸ قجبٶٻ ثٻضٸظاٶٻ ) زاضٸذبٶٻ ؾطٸڂؽ سجسڂ٭   20500/26 

 ټب زضٲبٶ٫بٺ ظٲبٶځ ثطٶبٲٻ ٸ ٢طاضزاز َطٜ ټبڀ ثڃٳٻ زضٲبٶځ، ټبڀ سٗطٞٻ   20500/27 

 زضٲبٶځ ٲطا٦ع ٞٷځ ٲؿئٹ٬ سٛڃڃط   20500/28 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ ټب زاضٸذبٶٻ اظ ق٧بڂز طجز   20500/29 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ نٹضر ثٻ ٚصاڂځ ٸ ثٽساقشځ ٸ ضاڂكځآ ٲحهٹلار اظ ق٧بڂز طجز   20500/30 

 ذسٲز ٲح٭ اؾبؼ ثط دعق٧بٴ ٶڃبظ اٖلاٰ ٸ َطحځ دعق٧بٴ ٶشځ اڂٷشط ٶبٰ طجز   20500/31 

 ٸاٰ سحهڃٯځ ٸ ٲؿ٧ٵ زاٶكؼٹڂبٴ اڂٷشطٶشځٶبٰ  طجز   20500/32 

 ثٽساقز آٸضاٴ دڃبٰ ٶبٰ طجز   20500/33 

 دڃطادعق٧ځ ٸ دعق٧ځ ٖٯٹٰ ٦بض ػٹڂٷس٪بٴ ٶبٰ طجز   20500/34 

 ٞٷځ ٲؿئٹٮڃٵ ٦بض ثٻ اقشٛب٬ ٲش٣بيڃبٴ ٶبٰ طجز   20500/35 

 ثٽساقشځ ضاثُڃٵ ػصة   20500/36 

 ٲُبٮٗبسځ ټبڀ ٞطنز اُٖبڀ ٞطاڂٷس اػطاڀ قطح   20500/37 

 ٦بض٪بټځ ٶٓبضر قٷبؾٻ   20500/38 

 ثٽساقشځ آضاڂكځ ٦بضذبٶؼبر سبؾڃؽ دطٸاٶٻ نسٸض   20500/39 

 آقبٲڃسٶځ ٚصاڂځ ٲٹاز ٦بضذبٶؼبر ٸ ټب ٦بض٪بٺ سبؾڃؽ دطٸاٶٻ نسٸض   20500/40 

 ثڃٳبضؾشبٶځ ٸ ذبل ثڃٳبضٴ زاضٸټبڀ حٹاٮٻ نسٸض   20500/41 

 ٲرسض زاضٸټبڀ حٹاٮٻ نسٸض   20500/42 

 ٦بض٪بټځ ٶٓبضر قٷبؾٻ نسٸض   20500/43 

 ٦بضر ثٽساقز  نسٸض   20500/44 

 ذهٹنځ ټبڀ ٲُت سعضڂ٣بر ٲشهسڂبٴ دبٶؿٳبٴ ٸ سعضڂ٣بر ٲؼٹظ نسٸض   20500/45 
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 ٸ ٚصاڂځ ٲٹاز ٦بضذبٶؼبر ٸ ټب ٦بض٪بٺ ؾبذز دطٸاٶٻ انلاح ٸ سٳسڂس نسٸض،   20500/46 

 ثٽساقشځ ٸ آضاڂكځ ٸ آقبٲڃسٶځ

 اٲبٰ اٲساز ٦ٳڃشٻ دٹقف سحز ذبٶٹاض ؾطدطؾز ظٶبٴ ؾلاٲز اضظڂبثځ َطح   20500/47 

 (ضٺ) ذٳڃٷځ

 زاٶكؼٹڂبٴ زضٲبٶځ ذسٲبر ثڃٳٻ اضائٻ ٞطآڂٷس   20500/48 

 اڀ ٸسطػٳٻ سبٮڃٟځ ٦شت اٶشكبض ٞطآڂٷس   20500/49 

 زاٶكؼٹڂځ ټبڀ ٶٳبڂك٫بٺ ثط٪عاضڀ ٞطآڂٷس   20500/50 

 ټب ؾطٸڂؽ ؾٯٝ ٸ  ټب ذٹاث٫بٺ اظ ثٽساقشځ ټبڀ دبڂف ٞطآڂٷس   20500/51 

 زاٶك٫بٺ دٹقف سحز ٲطا٦عسح٣ڃ٣بسځ سإؾڃؽ ٞطآڂٷس   20500/52 

 ٞٯٹقڃخ سرههځ، ٞٹ٠ ،سرههځ زؾشڃبضڀ قس٪بٴ دصڂطٞشٻ اظ ٶبٰ طجز ٞطآڂٷس   20500/53 

 زاٶك٫بٺ دٹقف سحز ٲطا٦عسح٣ڃ٣بسځ ثطاڀ اٶؿبٶځ ٶڃطٸټبڀ ػصة ٞطآڂٷس   20500/54 

 زاٶكؼٹڂځ ٲكبٸضٺ ٲط٦ع اڀ ٲكبٸضٺ ذسٲبر ٞطآڂٷس   20500/55 

 ٶكطڂٻ ٲؼٹظ نسٸض ٞطآڂٷس   20500/56 

 زاٶكؼٹڂبٴ اٸٮڃٻ ٲٗبڂٷبر ٞطآڂٷس   20500/57 

 ٦بضاٞشبز٪ځ اظ ٲطاح٭   20500/58 

 سبثٗٻ ثٽساقشځ ټبڀ دبڂ٫بٺ ٸ زضٲطا٦ع ثبضزاض ٲبزضاٴ ٲطا٢جز   20500/59 

 ټب ذبٶٻ زاضٸ ٸ اٸضغاٶؽ ټبڀ دبڂ٫بٺ ٸ ټب زضٲبٶ٫بٺ ٸ ټب ٴبثڃٳبضؾش ٲكرهبر   20500/60 

 ٲطثٹَٻ ثڃٳبضؾشبٶځ ټبڀ ثرف ٸ ٪ط ثڃٳٻ ڀټب ؾبظٲبٴ ثٻ ذبل ثڃٳبضاٴ ٲٗطٞځ   20500/61 

 ظاڂٳبٶځ آٲبض س٧ٳڃ٭ ڀثطا ٶبٲٻ ٲٗطٞځ   20500/62 

 زضٲبٶځ ثٽساقشځ ٲطا٦ع زض ٦بض٪طڀ ٲٗبڂٷبر اٶؼبٰ ٶحٹٺ   20500/63 

  ايشاى خَى اًتمبل ػبصهبى 20600
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 ثڃٳبضؾشبٴ ثٻ ثڃٳبضاٴ ڀثطا ذٹٶځ ټبڀ ٞطآٸضزٺ ٸ ذٹٴ سحٹڂ٭   20600/01 

 ذٹٴ ٦ٷٷسٺ اټسا اٞطاز اظ ذٹٶ٫ڃطڀ   20600/02 

  داسايي ٍ التلبدي اهَس ٍصاست 30000

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ شڂحؿبثبٴ ٦بض٦ٷبٴ اَلاٖبر ٞطٰ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اضائٻ   30000/01 

 ٸ زاذٯځ ٪صاضاٴ ؾطٲبڂٻ ثٻ ٸاحس دٷؼطٺ اٞعاض ٶطٰ ٢بٮت زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ   30000/02 

 ذبضػځ

 ټب ڂبضاٶٻ ٦طزٴ ټسٞٳٷس َطح اظ ٲٷسڀ ثٽطٺ ٲش٣بيڃبٴ ثٻ ذسٲبر اضائٻ   30000/03 

 اؾشبٴ زض ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ٲش٣بيڃبٴ ثٻ ذسٲبر اضائٻ   30000/04 

 زٸٮشځ ټبڀ ثبٶ٥ ثٻ ٞهٯځ ٪عاضـ ٞطٲز اضائٻ   30000/05 

 زٸٮشځ ټبڀ ثڃٳٻ ثٻ ټب ٞطٲز اضائٻ   30000/06 

 ذعاٶٻ ٶ٣سڀ ٸػٹٺ ثط٪كز ٞطٰ  طجز ٸ آٸضڀ ػٳٕ ٸ اضائٻ   30000/07 

 ټعڂٷٻ زضڂبٞشځ ٸػٹٺ ٸيٗڃز نٹضر طجز ٸ آٸضڀ ػٳٕ ٸ اضائٻ   30000/08 

 ذعاٶٻ اظ ٸػٻ ذٹاؾز زض ٞطٰ طجز ٸ آٸضڀ ػٳٕ ٸ اضائٻ   30000/09 

 ٖٳطاٶځ زضڂبٞشځ ٸػٹٺ ٸيٗڃز نٹضر ٞطٰ طجز ٸ آٸضڀ ػٳٕ ٸ اضائٻ   30000/10 

 ح٣ٹ٠ ٮڃؿز ٞطٰ طجز ٸ آٸضڀ ػٳٕ ٸ اضائٻ   30000/11 

 زٸٮشځ اٲٹا٬ ٦٭  ازاضٺ ثٻ اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ٲٷ٣ٹ٬ ٚڃط اٲٹا٬ آٲبض اضؾب٬   30000/12 

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ زضآٲسڀ 6 ٞطٰ اضؾب٬   30000/13 

 ٸاضڂعڀ اقشجبٺ اؾشطزاز   30000/14 

 ؾذطزٺ اؾشطزاز   30000/15 

 اڀ ؾطٲبڂٻ ټبڀ زاضاڂځ سٳٯ٥ اٖشجبضار   30000/16 

 ذبضػځ ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ٲؼٹظ اُٖبڀ   30000/17 
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 ٞطؾشبزٺ ٸ ضؾڃسٺ اٲٹا٬ نٹضسحؿبة ٸنٹ٬ اٖلاٰ   30000/18 

 زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اٖشجبضار ٸػٻ ٸدطزاذز زٸٮشځ حؿبثٽبڀ اٞششبح   30000/19 

 اؾٷبز طجز ازاضار زض زٸٮشځ اؾٷبز س٧ٟڃ٧ځ بڀټ ػٯؿٻ نٹضر اٲًبڀ   30000/20 

 ؾٷس ٸ ٪صاضڀ قٳبضٺ ٸ ،اٶش٣ب٬ ذطڂس،ٞطٸـ ٲؼٹظنسٸض )زٸٮشځ اسٹٲجڃٯٽبڀ اٲٹض   30000/21 

 ( ٞطٸـ

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ٲهطٞځ ٚڃط ٸ ٲٷ٣ٹ٬ اٲٹا٬ اٲٹض   30000/22 

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٽبزاض اٸضا٠ ٸ اٶجبض اٲٹا٬، ٸيٗڃز اظ ثبظضؾځ   30000/23 

 شڂحؿبثبٴ ڀټب دطؾف ٸ اثٽبٲبر ثٻ دبؾر٫ٹڂځ   30000/24 

 اڀ ؾطٲبڂٻ ټبڀ زاضاڂځ سٳٯ٥ اٖشجبضار دطزاذز   30000/25 

 ټب زؾش٫بٺ اڀ ټعڂٷٻ اٖشجبضار دطزاذز   30000/26 

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ اذشهبنځ زضآٲسټبڀ دطزاذز   30000/27 

 اػطاڂځ زؾش٫بټٽبڀ ڂ٧ؿبٮٻ ؾذطزٺ دطزاذز ٸ زضڂبٞز سبئڃسڂٻ   30000/28 

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ذٹزضٸ دلا٤ سجسڂ٭   30000/29 

 اؾشبٴ اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٻ ٲٷ٣ٹ٬ ٚڃط اٲٹا٬ ٲبٮ٧ڃز اؾٷبز سحٹڂ٭   30000/30 

 زٸٮشځ اٲلا٤ ٸ اضايځ اؾشٟبزٺ ح١ ٸا٪صاضڀ ٸ ثطزاض ثٽطٺ سٛڃڃط   30000/31 

 ټب حؿبة سٯٟڃ١ ٸ سٳط٦ع   30000/32 

 اڀ ؾطٲبڂٻ ټبڀ زاضاڂځ سٳٯ٥ َطح ثٹزػٻ سٟطڂٙ  سٽڃٻ   30000/33 

 اڀ ټعڂٷٻ ثٹزػٻ سٟطڂٙ سٽڃٻ   30000/34 

 زٸٮشځ ٸ ٲٯځ اٲلا٤ ٸ اضايځ ثطزاض ثٽطٺ سٛڃڃط ذٹاؾز زض   30000/35 

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ثٽبزاض اٸضا٠ سٷرٹاٺ اٞعاڂف زضذٹاؾز   30000/36 

 اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ ٶٽبڂځ ڂب ٲبټبٶٻ نٹضسحؿبة زضڂبٞز   30000/37 
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 ثٽبزاض اٸضا٠ سٹظڂٕ ٸ ٶ٫ٽساضڀ ، سٽڃٻ زؾشٹضاٮٗٳ٭   30000/38 

  ػبصي خلَكي ػبصهبى 30050

 قسٺ ٸا٪صاض ټبڀ قط٦ز ؾٽبٰ آظازؾبظڀ   30050/01 

 ٖساٮز ؾٽبٰ اُٖبڀ  30050/02 

 ٖساٮز ؾٽبٰ ؾٹز دطزاذز   30050/03 

 قسٺ آ٪ٽځ ټبڀ قط٦ز ؾٽبٰ ٞطٸـ   30050/04 

 ٲعاڂسٺ ٸ ٲصا٦طٺ ثٹضؼ، َطڂ١ اظ ؾٽبٰ ٸا٪صاضڀ   30050/05 

 سطػڃحځ ؾٽبٰ ٸا٪صاضڀ   30050/06 

  وـَس هبليبتي اهَس ػبصهبى 30100

 ضؾٳځ ٶبٲٻ اػبضٺ ڂب ضټٵ ؾٷس سٷٓڃٱ   30100/01 

 ٲبٮڃبسځ ٲٹا٣ٞشٷبٲٻ ٲعاڂبڀ اظ اؾشٟبزٺ زضذٹاؾز   30100/02 

 (ة) ثٷس ٲكبٚ٭ نبحجبٴ زضآٲس ثط ٲبٮڃبر اْٽبضٶبٲٻ زضڂبٞز   30100/03 

 ثٷسع ٲٹيٹٔ ٲكبٚ٭ نبحجبٴ ثطزضآٲس ٲبٮڃبر اْٽبضٶبٲٻ زضڂبٞز   30100/04 

 ټعڂٷٻ ؾٷس   30100/05 

 19 ٞطٰ نسٸض   30100/06 

 ٲؿش٣ڃٱ ټبڀ ٲبٮڃبر ٢بٶٹٴ 186 ٲبزٺ ٪ٹاټځ نسٸض   30100/07 

 (18ٞطٰ ) اضص ثط ٲبٮڃبر اْٽبضٶبٲٻ سؿٯڃٱ ٪ٹاټځ نسٸض   30100/08 

 اضص  ثط ٲبٮڃبر اْٽبضٶبٲٻ ٞطٰ   30100/09 

 اٮٝ ثٷس ٲٹيٹٔ ٲكبٚ٭ نبحجبٴ زضآٲس ثط ٲبٮڃبر اْٽبضٶبٲٻ ٞطٰ   30100/10 

 ٲٹزڀ اٖشطاو ٞطٰ   30100/11 
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 حؿبة ثؿشبٶ٧بض ٞطٰ   30100/12 

 ٲبٮڃبر دطزاذز ٢جى نسٸض زضذٹاؾز ٞطٰ   30100/13 

 ٶ٣ٯڃٻ ٸؾبڂٍ زضآٲس ثط ٲبٮڃبر اْٽبضٶبٲٻ زضڂبٞز ٞطٰ   30100/14 

 ٦بضٞطٲب ټٹڂز ثٻ ٲطثٹٌ ٞطٰ   30100/15 

 ثبٶ٧ځ سؿٽڃلار زضڂبٞز ثطاڀ ٪ٹاټځ   30100/16 

 ٲبٮڃبسځ ؾطٲٳڃعڀ اظ نٷٝ اسحبزڂٻ ثٻ ٪ٹاټځ   30100/17 

 ٲؿش٣ڃٱ ټبڀ ٲبٮڃبر ٢بٶٹٴ 187 ٲبزٺ ٪ٹاټځ   30100/18 

 اٲلا٤ اػبضٺ زضآٲس ثط ٲبٮڃبر   30100/19 

 (ټب  قط٦ز) ح٣ٹ٢ځ اقربل زضآٲس ثط ٲبٮڃبر   30100/20 

 اٲلا٤ اٶش٣ب٬ ٸ ٶ٣٭ ثط ٲبٮڃبر   30100/21 

 س٧ٯڃٟځ ٲبٮڃبر   30100/22 

 ( ٢ٟٯځؾط ) ٲح٭ ٸا٪صاضڀ ح١ ٲبٮڃبر   30100/23 

 ٸذٹزضٸ قٛٯځ حؿبة ٲٟبنب   30100/24 

  ايشاى اػلاهي خوَْسي گوشن 30200

 آٶٽب ٞٗبٮڃز ٶٹٔ ٸ ٦كٹض ٪ٳط٦ځ ٸاحسټبڀ ٞٽطؾز ٲٹضز زض ضؾبٶځ اَلأ   30200/01 

 ٦بلا سطاٶعڂز ٲ٣طضار ٲٹضز زض ضؾبٶځ اَلأ   30200/02 

 ٲٹ٢ز ذطٸع ٸ ٦بلا نبزضار ٲ٣طضار ٲٹضز زض ضؾبٶځ اَلأ   30200/03 

 ٦بلا ٲٹ٢ز ٸضٸز ٲٹضز زض ضؾبٶځ اَلأ   30200/04 

 ٲؿبٞط ټٳطاٺ ٦بلاټبڀ سطذڃم   30200/05 

 ٦بلا ٲٹ٢ز ذطٸع   30200/06 
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 ٢ُٗځ نبزضار   30200/07 

 ذسٲبر ٸ ٦بلا نبزضار   30200/08 

 ٲٹ٢ز نبضزار   30200/09 

 ٦سڂٷ٩   30200/10 

 ٲشطٸ٦ٻ   30200/11 

 ٲطػٹٖځ   30200/12 

 ٶكڃٷځ ٲطظ ٲ٣طضار   30200/13 

 اضظ اٶش٣ب٬ ثسٸٴ ٸاضزار   30200/14 

 نبزضار ٲ٣بث٭ زض ٸاضزار   30200/15 

 ٢ُٗځ ٸاضزار   30200/16 

 ذبضػځ ٦بلاڀ ٸاضزار   30200/17 

 ٦بلا ٲٹ٢ز ٸاضزار   30200/18 

 ٲطظڀ ټبڀ ثبظاضچٻ اظ ٦بلا نسٸض ٸ ٸضٸز   30200/19 

 ا٢شهبزڀ ٸڂػٺ ٸ نٷٗشځ سؼبضڀ آظاز ٲٷب١َ اظ ٦بلا نسٸض ٸ ٸضٸز   30200/20 

 ؾٹٚبر ٸ ټسڂٻ نسٸض ٸ ٸضٸز   30200/21 

  ايشاى اػلاهي خوَْسي هشوضي ثيوِ 30250

 اڀ ثڃٳٻ ذؿبضر اضظڂبثبٴ دصڂطـ   30250/01 

 ثڃٳٻ ضؾٳځ ٦بض٪عاضاٴ دصڂطـ   30250/02 

 ثڃٳٻ ٶٳبڂٷس٪بٴ دصڂطـ   30250/03 

 ذبضػځ ثڃٳٻ ٦بض٪عاضڀ ٸٲٹؾؿبر ثڃٳٻ ٲٹؾؿبر اضسجبَځ زٞبسط سبؾڃؽ   30250/04 



 123 كفحِ                                                                         نقشو جامع دولت الکترونيک هشتمپیوست 

 اڀ ثڃٳٻ ذسٲبر قط٦ز سبؾڃؽ   30250/05 

 ( ذهٹنځ)  زٸٮشځ ٚڃط ثڃٳٻ ٲٹؾؿبر سبؾڃؽ   30250/06 

 آظاز ٲٷب١َ زض ټب ٶٳبڂٷس٪ځ ٸ ټب ٦بض٪عاضڀ ثڃٳٻ، ٲٹؾؿبر سبؾڃؽ   30250/07 

 اڀ ثڃٳٻ ق٧بڂبر ثٻ ضؾڃس٪ځ   30250/08 

 ثسٶځ ټبڀ ذؿبضر سبٲڃٵ نٷسٸ٠   30250/09 

 ثڃٳٻ ټبڀ قط٦ز ٲٗطٞځ   30250/10 

 ٪ٹڂب سٯٟٵ َطڂ١ اظ اڀ ثڃٳٻ اَلاٖبر ثٻ زؾشطؾځ ّب ثيوِ 30250/11 

 اسٹٲجڃ٭ ثسٶٻ ثڃٳٻ نسٸض   30250/12 

 ٲبظاز ٸ طبٮض قرم ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   30250/13 

 ٲؿئٹٮڃز ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   30250/14 

 (ثڃٳٻ آسف ؾٹظڀ ٲٷبظ٬ ٲؿ٧ٹٶځ  )ثڃٳٻ ػبٲٕ ذبٶٹاض  اڂٷشطٶشځ ٞطٸـ   30250/15 

 ٶٳبڂٷس٪ځ ٶعزڂ٧شطڂٵ ڂبٞشٵ ٸ( ٶٳبڂٷس٪بٴ ٸقٗت ) ٞطٸـ ٸاحسټبڀ ٞٽطؾز   30250/16 

 ٲؿبٞطڂٵ زضٲبٴ ثسٶٻ، طبٮض، قرم ذبٶٹاض، ػبٲٕ ثڃٳٻ ح١ ٲحبؾجٻ   30250/17 

 ايشاى اػلاهي خوَْسي هشوضي ثبًه 30300

 ّب ثبًه ٍ
 

 اٶساظ دؽ ٸ اٶسٸذشٻ حؿبة اٞششبح   30300/01 

 ػبضڀ حؿبة اٞششبح   30300/02 

 سؿٽڃلار ڂبٞز زض   30300/03 

 ٲسر ثٯٷس ٸ ٲسر ٦ٹسبٺ ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ؾذطزٺ   30300/04 

 ثطٸار   30300/05 



 124 كفحِ                                                                         نقشو جامع دولت الکترونيک هشتمپیوست 

 (pos) ٞطٸـ ټبڀ دبڂبٶٻ   30300/06 

 اڂٷشطٶشځزؾشڃبثځ ثٻ ذسٲبر ذطڂس  ڀثطا  CVV2ضٲع  سرهڃم   30300/07 

 ٸطڃ٣ٻ سٗٹڂى   30300/08 

 زٸٮشځ ػبضڀ اٮحؿٷٻ ٢طو حؿبة   30300/09 

 ټب قط٦ز ػبضڀ اٮحؿٷٻ ٢طو حؿبة   30300/10 

 اٶش٣ب٬ ٸ٢بث٭ س٣ؿڃٱ ٢بث٭  ؾذطزپ   30300/11 

 ضڂبٮځ ٶبٲٻ يٳبٶز اٶٹأ نسٸض   30300/12 

 ثبٶ٧ځ ثڃٵ چ٥ نسٸض   30300/13 

 اضظڀ ثبٶ٧ځ ٶبٲٻ يٳبٶز نسٸض   30300/14 

 (RTGS) ؾبسٷب ؾڃؿشٱ اظَطڂ١ ٲكشطڂبٴ ٸػٻ اٶش٣ب٬ ٖٳٯڃبر   30300/15 

 اضظڀ - ذبضػځ اؾٷبزڀ اٖشجبضار ٪كبڂف   30300/16 

 ضڂبٮځ - زاذٯځ اؾٷبزڀ اٖشجبضار ٪كبڂف   30300/17 

 سٳٯڃ٥ قطٌ ثٻ اػبضٺ ٸاٰ   30300/18 

 ػٗبٮٻ ٸاٰ   30300/19 

 ؾٯٝ ٸاٰ   30300/20 

 ا٢ؿبَځ ٞطٸـ ٸاٰ   30300/21 

 ٲسٶځ ٲكبض٦ز ٸاٰ   30300/22 

 ٲًبضثٻ ٸاٰ   30300/23 

 سٳٯڃ٥ قطٌ ثٻ اػبضٺ ٸاٰ   30300/24 

 ٪طزـ زض ؾطٲبڂٻ سؿٽڃلار اُٖبڀ   30300/25 



 125 كفحِ                                                                         نقشو جامع دولت الکترونيک هشتمپیوست 

 حؿبة ٢طو اٮحؿٷٻ دؽ اٶساظ ٖبثط ثبٶ٥  اٞششبح   30300/26 

 ذطڂسزڂٵ ٶحٹٺ   30300/27 

 (CALL CENTER) سٯٟٷځ ٲط٦عذسٲبر   30300/28 

 حؿبثځ ذٹـ ػبڂعٺ   30300/29 

 ٲؿ٧ٵ اٶساظ دؽ نٷسٸ٠ حؿبة   30300/30 

 اٲبٶبر نٷسٸ٠   30300/31 

 اٮكط٦ٻ ؾٽٱ ا٢ؿبَځ ٞطٸـ   30300/32 

 سبؾڃؿبر ٸ آلار ٲبقڃٵ ا٢ؿبَځ ٞطٸـ   30300/33 

 اٸٮڃٻ ٲٹاز ا٢ؿبَځ ٞطٸـ   30300/34 

 ټسڂٻ ٦بضر   30300/35 

 ٦بضر  ثٵ   30300/36 

 (ؾحبة) ثبٶ٧ځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ حٹاٮٻ ؾبٲبٶٻ   30300/37 

  خبسخِ اهَس ٍصاست 30500

 اٞطاز ثٻ ٢ًبڂځ اٸضا٠ اثلا٘   30500/01 

 دعق٧ځ ټبڀ ضقشٻ آٲٹذش٫بٴ زاٶف ٲساض٤ اضظقڃبثځ   30500/02 

 ٚڃطدعق٧ځ ټبڀ ضقشٻ آٲٹذش٫بٴ زاٶف ٲساض٤ اضظقڃبثځ   30500/03 

 ٦كٹض اظ ذبضع ثٻ ثڃٳبض اٖعاٰ   30500/04 

 ٦كٹض زاذ٭ ٲساضؼ ثٻ آٲٹظاٴ زاٶف اٶش٣ب٬   30500/05 

 ٦كٹض اظ ذبضع زض ظٶساٶځ ټبڀ اڂطاٶځ   30500/06 

 ذبضػځ دسض سبثٗڃز ثٻ ڀث٣ب   30500/07 
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 سحهڃٯځ ٲساض٤ ٸ اٸضا٠ سبڂڃس   30500/08 

 اڂطاٶځ آٲٹظاٴ زاٶف سحهڃٯځ ٲساض٤ ٸ اٸضا٠ سبڂڃس   30500/09 

 ... ٸ ٦بض ثٻ اقشٛب٬ ٪ٹاټځ سبڂڃس   30500/10 

 دعق٧ځ ٲساض٤ سبڂڃس   30500/11 

 زاٶكؼٹڂځ ٪صضٶبٲٻ سؼسڂس   30500/12 

 ٖبزڀ ٪صضٶبٲٻ سؼسڂس   30500/13 

 قٷبؾٷبٲٻ سطػٳٻ   30500/14 

 ٪صضٶبٲٻ سطػٳٻ   30500/15 

 ضاٶٷس٪ځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ سطػٳٻ   30500/16 

 سؼبضڀ اؾٷبز ٸ اٸضا٠ سؿؼڃ٭   30500/17 

 اڂطاٴ ذبضػٻ ٸظاضر سٹؾٍ قسٺ سبڂڃس ٲساض٤( سطػٳٻ) سهسڂ١   30500/18 

 اڂطاٶڃبٴ ڀاٲًب سڂڃسب   30500/19 

 ٪صضٶبٲٻ زض ا٢بٲز ٲح٭ سٛڃڃط   30500/20 

 (ظٶبقٹڂځ دطٸاٶٻنسٸض ) ذبضػځ ٲطز ثب اڂطاٶځ ظٴ اظزٸاع طجز   30500/21 

 ذبضػځ ظٴ ثب اڂطاٶځ ٲطز اظزٸاع طجز   30500/22 

 ٪صضٶبٲٻ زض زاٶكؼٹڂځ ذطٸع ٲٽط زضع   30500/23 

 ٪صضٶبٲٻ زض ٲ٧طض ذطٸع ٲٽط زضع   30500/24 

 ٪صضٶبٲٻ زض ټٳطاټبٴ ٲكرهبر ټٳعٲبٴ زضع   30500/25 

 ٶبٲٻ ٸنڃز سٷٓڃٱ زضذٹاؾز   30500/26 

 اڂطاٶڃبٴ ٞٹر طجز زضذٹاؾز   30500/27 
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 ٦كٹض ثٻ ػٷبظٺ حٳ٭ زضذٹاؾز   30500/28 

 ؾب18٬سب 15 اٞطاز ثطاڀ قٷبؾٷبٲٻ نسٸض زضذٹاؾز   30500/29 

 ؾب٬ 18 ثبلاڀ اٞطاز ثطاڀ قٷبؾٷبٲٻ نسٸض زضذٹاؾز   30500/30 

 اڂطاٶځ ټٳؿط زاضاڀ ذبضػځ ثبٶٹاٴ ثطاڀ قٷبؾٷبٲٻ نسٸض زضذٹاؾز   30500/31 

 (نبحت سٸٴث اٲٹا٬ثطاڀ ) ٲٹ٢ز اٲڃٵ ٶهت زضذٹاؾز   30500/32 

 (ٲحؼٹضڂٵ ٸ نٛبضثطاڀ ) ٲٹ٢ز ٢ڃٱ ٶهت زضذٹاؾز   30500/33 

 (Tourist Visa) ػٽبٶ٫طزڀ ضٸازڂس   30500/34 

 ؾب٬ 15 ظڂط اٞطاز ثطاڀ قٷبؾٷبٲٻ نسٸض   30500/35 

 ٦كٹض اظ ذبضع ٲشٹٮس اڂطاٶڃبٴ ٪صضٶبٲٻ نسٸض   30500/36 

 اڂطاٶځ ټٳؿط زاضاڀ ذبضػځ ثبٶٹاٴ ٪صضٶبٲٻ نسٸض   30500/37 

 ٚڃطٲؼبظ ٴاٖبثط ٪صضٶبٲٻ نسٸض   30500/38 

 (٪صضٶبٲٻٞب٢س ) ٲؼبظ ٴاٖبثط ٪صضٶبٲٻ نسٸض   30500/39 

 ٪صضٶبٲٻ ٲرسٸقٻ، آثسڂسٺ، دبضٺ قسٺ، ؾٹذشٻ قسٺ ٸ  نسٸض   30500/40 

 ٲسٶځ ٢بٶٹٴ 990 ٲبزٺ ٴٲكٳٹلا ٪صضٶبٲٻ نسٸض   30500/41 

 قسٺ ٪ٱ ٪صضٶبٲٻ ٲؼسز نسٸض   30500/42 

 دڃكڃٷٻ ؾٹء ٖسٰ ٪ٹاټځ نسٸض   30500/43 

 زاٶكؼٹڂځ ذطٸع ٲٽط نسٸض   30500/44 

 اٞطاز ٸيٗڃز اظ ذجط ٦ؿت   30500/45 

 اڂطاٴ سبثٗڃز ٲسٖځ   30500/46 

 قٷبؾٷبٲٻ نسٸض ٲٳٷٹٖڃز ٲٹاضز   30500/47 
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 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸڂعاڀ   30500/48 

  ٍصاست كٌؼت، هؼذى ٍ تدبست  40000

 ٲٹٶشبغ ٸ َطاحځ سٹٮڃسڀ، ٸاحسټبڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ سٗٯڃ١ ڂب اثُب٬ انلاح،   40000/01 

 ٴبٲبٮ٧ ذٹز ثٻ ثبٶ٧ځ سؿٽڃلار اُٖبڀ   40000/02 

 نٷٗشځ آلار ٲبقڃٵ ٪ٳط٦ځ ٲٗبٞڃز اُٖبڀ   40000/03 

 اٸٮڃٻ ٲٹاز ٪ٳط٦ځ ٲٗبٞڃز اُٖبڀ   40000/04 

 ْطٞڃز انلاح ڂب سٹٮڃس ذٍ اٞعاڂف   40000/05 

 ٲٗسٴ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ اٶش٣ب٬ ڂب ٸ نسٸض   40000/06 

 نٷٗشځ ٸاحسټبڀ اٶش٣ب٬   40000/07 

 ( ٲٗسٴ زض ٞٗبّٮڃزٲؼٹظ ) ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ سٳسڂس ٸ نسٸض   40000/08 

 ٞٗب٬ ٚڃط ٸ ٲشطٸ٦ٻ ٲٗبزٴ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ   40000/09 

 ٸ سؼٽڃع ټبڀ َطح ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ٲش٣بيڃبٴ ثٻ ضڂبٮځ سؿٽڃلار ڀاُٖب دڃ٫ڃطڀ   40000/10 

 ٲٗبزٴ اٶساظڀ ضاٺ

 ٲٗسٶځ ٸ نٷٗشځ سٹٮڃسڀ ٸاحسټبڀ ؾٹذز زضذٹاؾز سبڂڃس   40000/11 

 ٲٗسٶځ ٸ نٷٗشځ سٹٮڃسڀ ٸاحسټبڀ ڂبضاٶٻ زضذٹاؾز سبڂڃس   40000/12 

 زض سرٟڃٝ ٸ( ظٲڃٵؾبٮٻ 99اػبضٺ)ضاڂ٫بٴ نٹضر ثٻ ظٲڃٵ ٸا٪صاضڀ ٸ سرهڃم   40000/13 

 اٮحؿٷٻ ٢طو ثبٶ٧ځ سؿٽڃلار اضائٻ ٸ ٲٽٷسؾځ ذسٲبر ٸ دطٸاٶٻ نسٸض ټعڂٷٻ

 ؾبظڀ آٲبزٺ ٸ ؾبذز ڀثطا

 (12ٲبزٺ٦ٳڃؿڃٹٴ ) اضايځ ٶٹٖڃز سٗڃڃٵ ٸ سكرڃم   40000/14 

 آلار ٲبقڃٵ ٶبٲٻ سٗٽس   40000/15 

 ٲٽٷسؾبٴ اڀ حطٞٻ آظٲٹٴ - اڀ حطٞٻ نلاحڃز سٗڃڃٵ   40000/16 
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 ؾبذشٳبٴ ٞٷځ ڀټب ٴا٦بضز آظٲٹٴ - اڀ حطٞٻ نلاحڃز سٗڃڃٵ   40000/17 

 سؼطثځ ٲٗٳبضاٴ آظٲٹٴ - اڀ حطٞٻ نلاحڃز سٗڃڃٵ   40000/18 

 دڃك٧ؿٹر ٲٽٷسؾبٴ - اڀ حطٞٻ نلاحڃز سٗڃڃٵ   40000/19 

 نٷٗشځ ٸاحسټبڀ اؾش٣طاض ٲ٧بٴ سٗڃڃٵ   40000/20 

اٞعاڂف ڂب ٦بټف ؾُح اقٛب٬ ٸ  قٽطڀ ٲحسٸزٺ زاذ٭ اضايځ ٦بضثطڀ سٛڃڃط   40000/21 

 ...سطا٦ٱ ٸ 

 ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ ٶبٰ سٛڃڃط   40000/22 

 ٲٹٶشبغ ٸ َطاحځ سٹٮڃسڀ، ټبڀ َطح سإؾڃؽ ػٹاظ سٛڃڃطٶبٰ ٸ سٳسڂس نسٸض،   40000/23 

 (قٽطڀ ظٲڃٵ ٢بٶٹٴ 19ٲبزٺ 10ثٷس)اضايځ س٧ٟڃ٥   40000/24 

 ثطزاضڀ ثٽطٺ ټبڀ دطٸاٶٻ ثطاڀ اٮٳظٷځ نسٸض   40000/25 

 ٦بض ثٻ اقشٛب٬ دطٸاٶٻ نسٸض   40000/26 

 ٲٗسٶځ ا٦شكبٜ دطٸاٶٻ نسٸض   40000/27 

 اٞعاض ٶطٰ سٹٮڃس٦ٷٷسٺ ٸاحسټبڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ نسٸض   40000/28 

 ٲٹٶشبغ ٸ َطاحځ سٹٮڃسڀ، ٸاحسټبڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ نسٸض   40000/29 

 نٷٗشځ ٸاحس ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ نسٸض   40000/30 

 ٲٽٷسؾځ ٸ ٞٷځ ذسٲبر دطٸاٶٻ نسٸض   40000/31 

 ٲٗسٶځ ٸ نٷٗشځ ټبڀ دػٸټف ٲط٦ع سبؾڃؽ ػٹاظ نسٸض   40000/32 

 زٸٮشځ اضايځ ثٻ ؾٷس نسٸض   40000/33 

 ٲٗسٶځ ٲٹاز ٦كٝ ٪ٹاټځ نسٸض   40000/34 

 ټبڀ َطح ٶڃبظ ٲٹضز ؾبذشٳبٶځ ٲهبٮح سبٲڃٵ ڀثطا ٲحسٸز ثطزاقز ٲؼٹظ نسٸض   40000/35 

 ٖٳطاٶځ
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 فؼبليت گزاسي ػشهبيِ ثيوِ كٌذٍق 40050

ٍصاست كٌؼت، هؼذى ٍ ) هؼذًي ّبي

 (تدبست

  

 ثطزاضڀ ثٽطٺ اٖشجبضڀ  ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   40050/01 

 ٲٗسٶځ ٲٹاز ٞطاٸضڀ ٲٹاز ٸ آضاڂځ ٦بٶٻ ٸاحسټبڀ اٖشجبضڀ ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   40050/02 

 (ٲٹ٢ز سٹ٢ٝ - ٢ڃٳز٦بټف ) ٲٗبزٴ ثطزاضڀ ثٽطٺ زٸضاٴ ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   40050/03 

 ٲٗسٶځ ٲٹاز ٸٞطاٸضڀ آضاڂځ ٦بٶٻ ٸاحسټبڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ زٸضاٴ ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   40050/04 

 (ٲٹ٢ز سٹ٢ٝ - ٢ڃٳز٦بټف )

 ثطزاضڀ ثٽطٺ ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   40050/05 

 ٞطاٸضڀ آضاڂځ، ٦بٶٻ ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   40050/06 

 ا٦شكبٜ ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ټبڀ ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   40050/07 

ٍصاست ) ؿْشن ّبي كٌؼتي  ؿشوت 40100

 (كٌؼت، هؼذى ٍ تدبست
  

 ظٲڃٵ سرهڃم ٸ ٸا٪صاضڀ ٢طاضزاز اٶ٣ٗبز   40100/01 

 ظٲڃٵ ٸا٪صاضڀ ٢طاضزاز ٶبٰ سٛڃڃط   40100/02 

 ؾبذشٳبٴ احساص ٲؼٹظ سٳسڂس   40100/03 

 ٸ قٽط٦ٽب زض نٷبڂٕ اؾش٣طاض ٶڃبظ ٲٹضز ټبڀ ؾبذز ظڂط ځسٳبٲ س٧ٳڃ٭ ٸ سٹؾٗٻ   40100/04 

 ٦ٹچ٥ نٷبڂٕ ٦بض ٸ ٦ؿت ًٞبڀ ثٽجٹز ٸ نٷٗشځ ٶٹاحځ

 نٷٗشځ ٸاحس ؾبذشٳبٴ احساص ٲؼٹظ نسٸض   40100/05 

 آة اٶكٗبة زضڂبٞز ڀثطا لاظٰ ٶبٲٻ ٲٗطٞځ نسٸض   40100/06 

 ثط٠ اٶكٗبة زضڂبٞز ڀثطا لاظٰ ٶبٲٻ ٲٗطٞځ نسٸض   40100/07 

 ٪بظ اٶكٗبة زضڂبٞز ڀثطا لاظٰ ٶبٲٻ ٲٗطٞځ نسٸض   40100/08 
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اػتبًذاسد ٍ تحميمبت  هَػؼِ 40150

 كٌؼتي 
 

 ٦ڃٟڃز ٦ٷشط٬ ٴٲؿئٹلا آٲٹظـ   40150/01 

 ٦ٷٷس٪بٴ سبٲڃٵ ٖٳٯ٧طز اضظڂبثځ   40150/02 

ٸ سإڂڃس نلاحڃز آظٲبڂك٫بٺ ټبڀ ٲش٣بيځ  ثط اؾبؼ اٮعاٲبر اؾشبٶساضز  اضظڂبثځ   40150/03 

ISO/IEC 17025 

 ٲكشطڂبٴ ضيبڂز اضظڂبثځ ٸ ٪ڃطڀ اٶساظٺ   40150/04 

 ٦بٮڃجطاؾڃٹٴ ٸ آظٲٹٴ ټبڀ آظٲبڂك٫بٺ نلاحڃز سبڂڃس   40150/05 

 ؾڃؿشٱ ظٲڃٷٻ زض اڀ ٲكبٸضٺ ذسٲبر زټٷسٺ اضائٻ ټبڀ قط٦ز نلاحڃز سإڂڃس   40150/06 

 ٦ڃٟڃز ټبڀ

 ٞٷځ ثبظضؾځ ټبڀ قط٦ز نلاحڃز سإڂڃس   40150/07 

 ػٹـ نٷٗز ٪ٹاټځ نسٸض ٲٹؾؿبر ٖٳٯ٧طز ثط ٶٓبضر ٸ نلاحڃز سإڂڃس   40150/08 

 ٲٯځ اؾشبٶساضزټبڀ سسٸڂٵ   40150/09 

 اؾشبٶساضز ٖلاٲز ٦بضثطز دطٸاٶٻ سٳسڂس،سٗٳڃ١،اثُب٬   40150/10 

 اڀ ٦بضذبٶٻ اؾشبٶساضز طجز   40150/11 

 ټٳ٧بض آظٲبڂك٫بٺ سبڂڃس دطٸاٶٻ نسٸض   40150/12 

 ٦ڃٟځ ٦ٷشط٬ ٲؿئٹ٬ نلاحڃز سبڂڃس دطٸاٶٻ نسٸض   40150/13 

 اْٽبضڀ ذٹز ٪ٹاټځ نسٸض   40150/14 

 نبزضاسځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ نسٸض   40150/15 

 ٲٯځ اؾشبٶساضزټبڀ سهٹڂت ٸ َطح   40150/16 

 ٴٲؿئٹلاٸ ٲٽبضر  زاٶف ؾُح ڀاضس٣ب ڀثطا آٲٹظقځ زٸضٺ ثط٪عاضڀ ٞطآڂٷس   40150/17 

 سٹٮڃسڀ ټبڀ ٸاحس ٦ڃٟڃز ٦ٷشط٬
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 ټب ٲ٣ڃبؼ ٸ اٸظاٴ ٦بٮڃجطاؾڃٹٴ ذسٲبر ٞطآڂٷس   40150/18 

 سٹٮڃسڀ ٸاحسټبڀ ذسٲبسځ ٦بضٲعز   40150/19 

 ٦بلا نبزضاسځ اٶُجب٠ ٪ٹاټڃٷبٲٻ   40150/20 

 اٮٳٯٯځ ثڃٵ اؾشبٶساضزټبڀ سسٸڂٵ زض ٲكبض٦ز   40150/21 

 اؾشبٶساضز ٦٭ ازاضار سٹؾٍض /41/208 اػطاڂځ ضٸـ اػطاڀ حؿٵ ثط ٶٓبضر   40150/22 

 اؾشبٶځ

 اؾشبٶساضز ٚڃط ٸ اؾشبٶساضز ٦بلاټبڀ ٲٗطٞځ ٲؼبظڀ ٶٳبڂك٫بٺ   40150/23 

  ايشاى دخبًيبت ػْبهي ؿشوت 40200

 زذبٶځ ٦بلاڀ ٖٳسٺ سٹظڂٕ ٸ ٞطٸـ ٖبٲٯڃز   40200/01 

 اوتـبفبت ٍ ؿٌبػي صهيي ػبصهبى 40250

 هؼذًي
 

 ٦كٹض ٲٗسٶځ ا٦شكبٞبر ٸ قٷبؾځ ظٲڃٵ ؾبظٲبٴ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٞطٸق٫بٺ   40250/01 

  هؼذى ٍ تدبستٍصاست كٌؼت،  50050

نٷٟځ سرٯٟبر اظ ٲطزٲځ ڀټب ٪عاضـ بٞزڂزض   50050/01 

٦بضآٞطڂٵ ٸ ظٸزثبظزٺ ا٢شهبزڀ ټبڀ ثٷ٫بٺ سؿٽڃلار اضائٻ   50050/02 

٦بلا درف ٲؼٹظ اضائٻ   50050/03 

ټب قط٦ز طجز اؾشٗلاٰ   50050/04 

ذبٶٹاض اًٖبڀ ٦بټف ڂب ٸ اٞعاڂف   50050/05 

ثط٨ ٦بلا دصڂطـ ٸ اٶش٣ب٬   50050/06 

ټب اسحبزڂٻ اٶشربثبر   50050/07 

٪جٻ ٸ زؾشجبٜ ٞطـ ثٻ ٲطثٹٌ اٲٹض اٶؼبٰ   50050/08 
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قٷبؾځ ثبظاض  ټبڀ زٸضٺ ٪عاضڀ ثط   50050/09 

ټب ؾبظٲبٴٸ ټب قط٦ز ،ازاضار اڀ ٶٻاڂبض قڃط سرهڃم  ؾٽٳڃٻ س٣بيبڀ دصڂطـ   50050/10 

٦كٹض اظ ذبضع ثٻ اٖعاٲځ ثبظاضڂبثځ ٸ سؼبضڀ ټبڀ ټڃإر ثٻ سؿٽڃلار دطزاذز   50050/11 

ثبظض٪بٶځ ٦بضر سٳسڂس ٸ نسٸض سبئڃس،   50050/12 

ٶ٫طٞشٻ ذبٶٹاضټبڀ ثٻ ٦بلاثط٨ سحٹڂ٭   50050/13 

ثط٨ ٦بلا ٖبٲٯڃٵ حؿبة سؿٹڂٻ   50050/14 

اضظڀ ؾٽٳڃٻ سٹظڂٕ   50050/15 

ٖكبڂطڀ ٸ ضٸؾشبڂځ ، قٽطڀ ثط٨ ٦بلا سٹظڂٕ   50050/16 

ثٽعڂؿشځ ٸ اٲساز ٦ٳڃشٻ ذطڂس ثٵ ٸ ٦بلاثط٨ سٹظڂٕ   50050/17 

ؾٟبضـ طجز   50050/18 

انٷبٜ ؾٹذز ٦بضر زضڂبٞز   50050/19 

ٖٹاضو ٸ ٸضٸزڀ ح٣ٹ٠ سٛڃڃطار ټبڀ زضذٹاؾز ثٻ ضؾڃس٪ځ   50050/20 

ٲؿشٛلار ٸ اٲلا٤ ػبٲٕ ؾبٲبٶٻ   50050/21 

(ؾطزذبٶٻ ٸ اٶجبض)  ؾبظڀ شذڃطٺ سبؾڃؿبر ثطزاضڀ ثٽطٺ ٸ سبؾڃؽ ػٹاظ نسٸض   50050/22 

ٶصٸضار حٹاٮٻ نسٸض   50050/23 

اٶش٣ب٬ حؿبة سؿٹڂٻ ٞطٰ نسٸض   50050/24 

ٲطظڀ ٲجبزلار ٦بضر نسٸض   50050/25 

ٞطـ ٦بضزاٶف ٲٽبضر ٪ٹاټځ نسٸض   50050/26 

َڃٹض ٸ زاٲځ زاضٸټبڀ درف ٲؼٹظ نسٸض   50050/27 

٦بلا درف ٲؼٹظ نسٸض   50050/28 
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٦بلا بٞزڂزض حٹاٮٻ ٲؼٹظ نسٸض   50050/29 

ٲٷٓٹضٺ چٷس ٸ ثعض٨ ټبڀ ٞطٸق٫بٺ ٞٗبٮڃز ٲؼٹظ نسٸض   50050/30 

(نبزضار - ٦بلاسطذڃم ) ٲٹضزڀ ٲؼٹظ نسٸض   50050/31 

ثبٶ٧ځ سؿٽڃلار بٞزڂزض ڀثطا ٶبٲٻ ٲٗطٞځ نسٸض   50050/32 

سٳسڂس ػطڂبٴ زض ثبظض٪بٶځ ټبڀ ٦بضر ڀثطا ٶبٲٻ ٲٗطٞځ نسٸض   50050/33 

ٲطظڀ ٲجبزلار ٦بضر سٳسڂس ٸ نسٸض   50050/34 

اڂظبض٪طاٴ ٦ؿت دطٸاٶٻ اثُب٬ ٸ ػبڂځ ٻث ػب ٸ نسٸض   50050/35 

ٸضڀ دڃٯٻ نسٸضٸسٳسڂس٦بضر   50050/36 

ثبزٸاٰ ٸ اڀ ؾطٲبڂٻ ٦بلاټبڀ ٞطٸـ اظ دؽ ذسٲبر ثط ٶٓبضر ٞطاڂٷس   50050/37 

زاذ٭ سٹٮڃس ځڂ٦بلا ٲكرهبر ثط ٶٓبضر ٞطاڂٷس   50050/38 

درف ټبڀ قط٦ز زض ٞٗبٮڃز   50050/39 

ذسٲبر ٸ ٦بلا ٪صاضڀ ٢ڃٳز   50050/40 

٦بلا ٪صاضڀ ٢ڃٳز ٲطاح٭   50050/41 

اٞشربضڀ ٶبْطاٴ ٸ ؾشبزذجطڀ ٸ ٲطزٲځ ټبڀ ٲكبض٦ز   50050/42 

٦كٹض نبزض٦ٷٷس٪بٴ اَلاٖبر ثبٶ٥ ثٻ اؾشبٴ ٦ٷٷس٪بٴ نبزض ٲٗطٞځ   50050/43 

آٞطڂٵ ٦بض ٸ ظٸزثبظزٺ ا٢شهبزڀ ټبڀ ثٷ٫بٺ سؿٽڃلار ڂبضاٶٻ   50050/44 

  وـَس اكٌبف يؿَسا 50060 

 ٦ؿت دطٸاٶٻ ځ٧ڃ٧شطٸٶاٮ نسٸض  50060/01 

 انٷبٜ اظ ځٲطزٲ برڂق٧ب ثٻ ځس٪ڃضؾ ٸ طجز  50060/02

 ذسٲبر ٸ ٦بلا ضٸظاٶٻ ٳزڃ٢ اٖلاٰ  50060/03
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 ټب آٴ ثٻ ځس٪ڃضؾ ٸ سرٯٟبر طجز  50060/04

 ٦ؿت دطٸاٶٻ ٞب٢س نٷٹٜ ځؾبٲبٶسټ  50060/05

 آٴ ثٻ ځس٪ڃضؾ ٸ ځس٣ٯج ٸ ٢بچب٠ ڀ٦بلا ٦كٝ  50060/06

 ڂځاػطا ڀټب ٶبٲٻ ٵڂڃآ ٸ ځنٷٟ ٶٓبٰ ٵڃ٢ٹاٶ آٲٹظـ  50060/07

 انٷبٜ اظ ٲطزٰ ځٷشطٶشڂا سڂذط  50060/08

 انٷبٜ ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ ٶ٣كٻ ؼبزڂٸ ا ځاَلأ ضؾبٶ ،ځٛبسڃذسٲبر سجٯ اضائٻ  50060/09

  ايشاى تدبست تَػؼِ ػبصهبى 50100

ذبضػځ سؼبضر ټبڀ زٸضٺ آٲٹظـ   50100/01 

ذبضػځ سؼبضر آٲبض سٗبٲٯځ ضؾبٶځ اَلأ   50100/02 

٦كٹض ٶٳٹٶٻ نبزض٦ٷٷس٪بٴ اٶشربة   50100/03 

نبزضاسځ ټبڀ ٲكٹ٠ ٸ ػٹاڂع دطزاذز   50100/04 

سؼبضڀ رإټڃ سؿٽڃلار   50100/05 

٦كٹض اظ ذبضع ټبڀ ٶٳبڂك٫بٺ ٦ٷٷس٪بٴ قط٦ز ٸڂػٺ سؿٽڃلار   50100/06 

ٸاضزار ٸ نبزضار ٲ٣طضار ٢ٹاٶڃٵ سكطڂح ٸ سٟؿڃط   50100/07 

٦كٹض نبزضاسځ ټبڀ دبڂبٶٻ سٹؾٗٻ ٸ اڂؼبز اظ حٳبڂز   50100/08 

ذبضػځ سؼبضر حٹظٺ ضؾبٶځ اَلأ ذسٲبر   50100/09 

ٖٹاضو ٸ ٸضٸزڀ ح٣ٹ٠ سٛڃڃطار ټبڀ زضذٹاؾز ثٻ ضؾڃس٪ځ   50100/10 

ٸاضزار ٸ نبزضار ٲؼٹظ نسٸض   50100/11 

٦بلا نبزضاسځ دبڂٻ ٢ڃٳز   50100/12 

 ثبصسگبًي تخللي هبدس ؿشوت 50150

 ايشاى دٍلتي
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ټب ځٶبٶٹاڂ ثٽؿبظڀ ڀثطا سؿٽڃلار اُٖبڀ   50150/01 

نٷٗشځ ٶبٴ ٦بضذبٶٻ احساص ٲؼٹظ اُٖبڀ  50150/02 

ذهٹنځ ثرف ثٻ ؾڃٯٹؾبظڀ سؿٽڃلار ٸ ٲؼٹظ اُٖبڀ  50150/03 

(ثطٶغ ٸ٪ٷسٰ )٦كبٸضظڀ ٲحهٹلار ٸسًٳڃٷځ ٶ٣سڀ ذطڂس  50150/04 

 ثبصسگبًي خذهبت ٍ غلِ ؿشوت 50200

 هٌغمِ

آضز ٦ڃٟڃز اظ ق٧بڂز  50200/01 

قٽطٸٶساٴ سٹؾٍ ټب ڂځٶبٶٹا اظ ق٧بڂز  50200/02 

دع آظاز ځڂٶبٶٹا احساص ٲؼٹظ نسٸض  50200/03 

ځڂضٸؾشب ځڂٶبٶٹا احساص ٲؼٹظ نسٸض  50200/04 

قٽطڀ ځڂٶبٶٹا احساص ٲؼٹظ نسٸض  50200/05 

ٞٯعڀ ؾڃٯٹڀ احساص ٲطاح٭  50200/06 

٦بلاثط٪ځ ٚڃط ڀټب ٻحٹاٮ نسٸض ٲطاح٭  50200/07 

٦بلاثط٪ځ ڀټب ٻحٹاٮ نسٸض ٲطاح٭  50200/08 

ٶبٴ درز زؾش٫بٺ سٗٹڂى سؿٽڃلار اظ اؾشٟبزٺ ٶحٹٺ  50200/09 

 كبدسات ضوبًت كٌذٍق 50250

 ٍ هؼذى كٌؼت،ٍصاست )ايشاى

 (تدبست

ؾٷؼځ اٖشجبض   50250/01 

ذبضػځ ؾٷؼځ اٖشجبض   50250/02 

نبزضاسځ اٖشجبض ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   50250/03 

٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ٶبٲٻ ثڃٳٻ نسٸض   50250/04 
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اٖشجبضڀ ٶبٲٻ يٳبٶز نسٸض   50250/05 

٦بض اٶؼبٰ حؿٵ ٸ دطزاذز دڃف ټبڀ ٶبٲٻ يٳبٶز   50250/06 

ذؿبضر ٲسڂطڂز   50250/07 

 اٖشجبض ثڃٳٻ ٲٹؾؿٻ ٖٷٹاٴ ٻث اڂطاٴ نبزضار يٳبٶز نٷسٸ٠ اػٳبٮځ ٲٗطٞځ   50250/08 

نبزضاسځ

 ثيي ّبي ًوبيـگبُ ػْبهي ؿشوت 50300

 ا.ا.ج الوللي

زاذٯځ سرههځ ٸ اٮٳٯٯځ ثڃٵ ټبڀ ٶٳبڂك٫بٺ ثط٪عاضڀ   50300/01 

٦كٹض اظ ذبضع سرههځ ٸ اٮٳٯٯځ ثڃٵ ټبڀ ٶٳبڂك٫بٺ زض قط٦ز ٸ ثط٪عاضڀ   50300/02 

 الىتشًٍيىي تدبست تَػؼِ هشوض 50350

زڂؼڃشب٬ اٲًبڀ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٪ٹاټځ نسٸض   50350/01 

 ٍ وٌٌذگبى هلشف حوبيت ػبصهبى 50400

 وٌٌذگبى تَليذ

٦بلا اذصٲؼٹظنبزضار   50400/01 

اؾشطزازٸػٹٺ   50400/02 

ٲطزٲځ  ټبڀ ټبٸ٪عاضـ ق٧بڂز زضڂبٞز   50400/03 

سٹٮڃسڀ ٦بلاټبڀ ٸ ذسٲبر ٪صاضڀ ٢ڃٳز   50400/04 

  پشٍسؽ ٍ آهَصؽ ٍصاست 50000

 سحهڃ٭ اظ ثبظٲبٶس٪بٴ حًٹضڀ ٶڃٳٻ آٲٹظـ   50000/14 

 ټبڀ دبڂ٫بٺ َطڂ١ اظ ثٽساقشځ آظاز ٶڃطٸڀ ػصة)  ثٽساقش٧بضاٴ َطح اػطاڀ   50000/15 

 ( ؾلاٲز

 ٲحٹض ٲسضؾٻ دڃك٫ڃطاٶٻ َطح اػطاڀ   50000/16 
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 ظٶس٪ځ ټبڀ ٲٽبضر َطح اػطاڀ   50000/17 

 ټٹقڃبض ٸاٮسڂٵ َطح احطاڀ   50000/18 

 اڂٷشطٶشځدصڂطـ ٸ اؾ٧بٴ ٲڃٽٳبٶبٴ ٞطټٷ٫ځ ثٻ نٹضر حًٹضڀ ٸ  اذشهبل   50000/19 

 ټب ٦كٹض ؾبڂط ٲ٣ڃٱ آٲٹظاٴ زاٶف  سحهڃ٭ ازاٲٻ   50000/20 

 ٸ ثٽساقشځ ټبڀ ؾطٸڂؽ اڂؼبز ٸ ثٽؿبظڀ)  ٲحڃُځ ثٽساقز ذسٲبر اضائٻ   50000/21 

 ( ٲبڂٕ نبثٹٴ سبٲڃٵ

 اؾشظٷبڂځ آٲٹظاٴ زاٶف ثٻ سٹاٶجركځ ذسٲبر اضائٻ   50000/22 

 زثؿشبٶځ دڃف آٲٹظقځ ٲطا٦ع اٶساظڀ ضاٺ ٸ سبؾڃؽ ڀثطا ٲؼٹظ اضائٻ   50000/23 

 آٲٹظاٴ زاٶف سحهڃٯځ ؾٹاث١ ٸ ٲكرهبر انلاح   50000/24 

 سحهڃ٭ ازاٲٻ ٸ ٲسر ٦ٹسبٺ آٲٹظقځ ټبڀ زٸضٺ ضؾبٶځ اَلأ   50000/25 

 ٲشٹؾُٻ ٸ ضاټٷٳبڂځ -اثشساڂځ ٲساضؼ آٲٹظڀ زاٶف قٹضاڀ اٶشربثبر   50000/26 

 ثسٶځ سطثڃز ٸ ٲكبٸضٺ سٹاٶجركځ، ؾٷؼف، ثب ٲطسجٍ اٲٹض اٶؼبٰ   50000/27 

 زاٶف ثڃٵ زض اڀ سٛصڂٻ نحڃح ٞطټٷ٩ سطٸڂغ ٸ ؾبٮٱ سٛصڂٻ دبڂ٫بټبڀ اڂؼبز   50000/28 

 آٲٹظاٴ

 ٶٳبظ ٸ اٶكب ،اح٧بٰ ،اشاٴ  ٲؿبث٣بر ثط٪عاضڀ   50000/29 

 آظاز ٖٯٳځ آٲٹظق٫بٺ سبؾڃؽ   50000/30 

 سحهڃٯځ ٸسط٤ اٮشحهڃلاٴ ٞبض٘ ٲٹ٢ز ټبڀ ٶبٲٻ ٪ٹاټځ سبڂڃس   50000/31 

 ٚڃطزٸٮشځ ٲسضؾٻ سإؾڃؽ   50000/32 

 سحهڃٯځ ٲساض٤ سحٹڂ٭   50000/33 

 ( ٸټكشٱ ،قكٱ،ټٟشٱ دٷؼٱ ټبڀ ٲؼٳٹٖٻاظ ) ٲٽبضسځ ټبڀ ٪ٹاټڃٷبٲٻ سُجڃ١   50000/34 

 زٸض ضاٺ اظ آٲٹظـ ٲط٦ع  اٶساظڀ ضاٺ ٲؼٹظ بٞزڂزض س٣بيبڀ   50000/35 
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 قٛٯځ ٸ سحهڃٯځ اَلاٖبر ثبٶ٥ اؾشٟبزٺ س٣بيبڀ   50000/36 

 زض سحهڃ٭ ثٻ قبٚ٭ ذبضػځ آٲٹظاٴ زاٶف سحهڃٯځ ٲساض٤ سبڂڃس س٣بيبڀ   50000/37 

 ٦كٹضټب زڂ٫ط ڀثطا ٦كٹض زاذ٭ ٲساضؼ

 ضاټٷٳبڂځ زٸضٺ ػبٲٕ اٲشحبٶبر زض قط٦ز ڀثطا ثعض٪ؿبلاٴ ٶبٰ طجز س٣بيبڀ   50000/38 

 يٳٵ ٲسر ٦ٹسبٺ ټبڀزٸضٺ (ٲؼبظڀ)اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ آظٲٹٴ زض ٶبٰ طجز س٣بيبڀ   50000/39 

 ذسٲز

 ضاټٷٳبڂځ زٸٮشځ ٶٳٹٶٻ ٲساضؼ اٸ٬ دبڂٻ ٸضٸزڀ زضآظٲٹٴ ٶبٰ طجز س٣بيبڀ   50000/40 

 زٸٮشځ زثؿشبٶځ دڃف ٲطا٦ع زض  ٶٹآٲٹظاٴ ٶبٰ طجز س٣بيبڀ   50000/41 

 اػشٳبٖځ ٦بضڀ ٲسز زضڂبٞز ثط ٲجٷځ آٲٹظ زاٶف س٣بيبڀ   50000/42 

 ٲشٹؾُٻ زٸضٺ دبڂبٴ سحهڃٯځ ٲساض٤ زضڂبٞز س٣بيبڀ   50000/43 

 آٲٹظ زاٶف ضٸاٶځ ؾٷؼف س٣بيبڀ   50000/44 

 ػٹاٶبٴ اظاظزٸاع ٢ج٭  آٲٹظـ ٸ ٲكبٸضٺ ػٯؿبر زض قط٦ز س٣بيبڀ   50000/45 

 زثؿشبٴ ثٻ ٸضٸز ڂځاثشسا ٶٹآٲٹظاٴ ؾلاٲز ؾٷؼف َطح زض قط٦ز س٣بيبڀ   50000/46 

 ٶٳبڂكځ ٸ سؼؿٳځ ،زؾشځ ټٷطټبڀ ٲؿبث٣بر زض قط٦ز س٣بيبڀ   50000/47 

 زاٶك٫بټځ ضقشٻ اٶشربة ڀثطا ٲكبٸضٺ س٣بيبڀ   50000/48 

 زٸٮشځ ٶٳٹٶٻ ڀټب ٴبزثڃطؾش ٸضٸزڀ آظٲٹٴ ٶبٰ طجز   50000/49 

 ٲساضؼ زض ذبضػځ اسجبٔ آٲٹظاٴ زاٶف ٶبٰ طجز   50000/50 

 زضذكبٴ اؾشٗسازټبڀ ٲطا٦ع  آظٲٹٴ زض قط٦ز ٸ ٶبٰ طجز   50000/51 

 سبثٗٻ ازضار ٸ ٲساضؼ ثطاڀ ٞطټٷ٫ځ ٸ ضٸحبٶځ ػٳبٖبر ائٳٻ ػصة چ٫ٹٶ٫ځ   50000/52 

 ٶٹاٲٹظ ضقس  ٸ ٲٗٯٱ ضقس ٸ آٲٹظڀ زاٶف ضقس ٲؼٯٻ اقشطا٤ زضذٹاؾز   50000/53 

 زٸٮشځ ٶٳٹٶٻ ٸ ٖبزڀ ٲساضؼ زض زڂ٫ط آٲٹظق٫بٺ ثٻ آٲٹظ زاٶف اٶش٣ب٬ زضذٹاؾز   50000/54 
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 زثؿشبٶځ دف ٲؿش٣٭ ٲط٦ع سبؾڃؽ زضذٹاؾز   50000/55 

 ٲشٹؾُٻ زٸٰ ؾب٬ دبڂبٴ زض اٲٹظ زاٶف سحهڃٯځ ضقشٻ سٛڃڃط زضذٹاؾز   50000/56 

 سحهڃٯځ ټساڂز ٸ ٲكبٸضٺ ثط ٲجٷځ آٲٹظ زاٶف زضذٹاؾز   50000/57 

 آٲٹظڀ زاٶف قٹضاڀ زض  ًٖٹڂز زضذٹاؾز   50000/58 

 سطثڃشځ ٞطټٷ٫ځ ٦بٶٹٴ زض ًٖٹڂز زضذٹاؾز   50000/59 

 آٲٹظڀ زاٶف زضٲؼٯؽ ًٖٹڂز زضذٹاؾز   50000/60 

 ٲٹ٢ز انٹٮځ ٲٹا٣ٞز زاضاڀ اٲٷبڂځ ټڃبر ٲساضؼ ثطاڀ ٢ُٗځ ٲٹا٣ٞز نسٸض   50000/61 

 .شټٷځ سٹاٴ ٦ٱ ٪طٸٺؾب٬ 4-6 ٶٹآٲٹظاٴ ػصة َطح   50000/62 

 .قٷٹاڂځ زڂسٺ آؾڃت ٪طٸٺؾب٬ 4ظڂط ٶٹآٲٹظاٴ ػصة َطح   50000/63 

 تدْيض ٍتَػؼِ ,ًَػبصي ول  اداسُ 50010

 هذاسع
 

 اٶشٟبٖځ ٚڃط ٲساضؼ اضظڂبثځ ٸ ثطضؾځ   50010/01 

 ذڃطڂٵ سٗٽسٶبٲٻ   50010/02 

 دطٸضقځ ٸ آٲٹظقځ ًٞبټبڀ ٞٷځ قٷبؾٷبٲٻ سٽڃٻ   50010/03 

 ؾبظ ٲسضؾٻ ذڃطڂٵ ټساڂز ٸ ػصة   50010/04 

 ٲؼٹظ ٲؼسز سٳسڂس ڂب ٲٹػٹز ٲؿ٧ٹٶځ ًٞبڀ زض ٚڃطزٸٮشځ ٲساضؼ اٶساظڀ ضاٺ   50010/05 

 ٚڃطزٸٮشځ ٲساضؼ

 ٲساضؼ ٶٹؾبظڀ ٦٭  ازاضٺ سٹؾٍ اٶشٟبٖځ ٚڃط ٲساضؼ ٲؼٹظ نسٸض   50010/06 

 ٚڃطاٶشٟبٖځ ٲساضؼ ؾبذشٳبٴ ڀثٷب اؾشح٧بٰ ٪ٹاټځ   50010/07 

  ٍ وَدوبى فىشي پشٍسؽ وبًَى 50020

 ًَخَاًبى
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 ٶٹػٹاٶبٴ ٸ ٦ٹز٦بٴ ثٻ ازثځ ٸ ټٷطڀ ، ٞطټٷ٫ځ ذسٲبر   50020/01 

 آٍسي في ٍ استجبعبت ٍصاست 50500

 اعلاػبت
 

 ( ادطاسٹضټب ڂب ټب قط٦ز ثٻ)  اٮٳٯ٭ ثڃٵ سٯٟٵ سطاٞڃ٥ اٶش٣ب٬   50500/01 

 ( ادطاسٹضټب ڂب ټب قط٦ز ثٻ)  قٽطڀ ثڃٵ سٯٟٵ سطاٞڃ٥ اٶش٣ب٬  50500/02 

 اٮٳٯ٭ ثڃٵ ٸ قٽطڀ ثڃٵ سٯ٧ؽ ؾطٸڂؽ  50500/03 

 ثڃٵ قٽطڀ FXٸا٪صاضڀ ؾطٸڂؽ سٯٟٵ  -اؾشڃؼبضڀ  ٲساضار  50500/04 

 قٽطڀ ثڃٵ اؾشڃؼبضڀ ټبڀ ٦بٶب٬ ٸا٪صاضڀ - اؾشڃؼبضڀ ٲساضار  50500/05 

 X -12X-13X 11       ض٢ٳځ 3( ٲٯځ) ايُطاضڀ ذسٲبسځ ٦سټبڀ  ٸا٪صاضڀ  50500/06 

 ٶڃطٸ سٛصڂٻ - ٲربثطاسځ اٲ٧بٶبر ٸا٪صاضڀ  50500/07 

 ًٞب - ٲربثطاسځ اٲ٧بٶبر ٸا٪صاضڀ  50500/08 

 آٶشٵ ٶهت - ٲربثطاسځ اٲ٧بٶبر ٸا٪صاضڀ  50500/09 

 ػٽبٶځ اڂٷشطٶززؾشطؾځ ثٻ   اڂٷشطٶزدٽٷبڀ ثبٶس  ٸا٪صاضڀ  50500/10 

 ثٻ ٲش٣بيڃبٴ ذبضع اظ ٦كٹض اڂٷشطٶزدٽٷبڀ ثبٶس  ٸا٪صاضڀ  50500/11 

 ٲطظ ثٻ ٲطظ سطاٶعڂز ثبٶس دٽٷبڀ ٸا٪صاضڀ  50500/12 

 اٮٳٯ٭ ثڃٵ اؾشڃؼبضڀ ذُٹٌ ٸا٪صاضڀ  50500/13 

 قٽطڀ ثڃٵ اؾشڃؼبضڀ ذُٹٌ ٸا٪صاضڀ  50500/14 

 18XX   ض٢ٳځ 4( اؾشبٶځ) ٖٳٹٲځ  ذسٲبسځ ٦سټبڀ ٸا٪صاضڀ  50500/15 

 ض٢ٳځ 4( ٲٯځ) ٖٳٹٲځ  ذسٲبسځ ٦سټبڀ ٸا٪صاضڀ  50500/16 

  14 XX-15XX-16XX-17XX-19XX 

 096XX   ض٢ٳځ 4 قٽطڀ ثڃٵ ايُطاضڀ ٲٯځ ذسٲبسځ ٦سټبڀ ٸا٪صاضڀ  50500/17 
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  هخبثشات  ؿشوت 50550

 ٲطثٹَٻ ذسٲبر ٲحسٸزٺ زض ٴبٲكشط٦ ق٧بڂز اضؾب٬ ٸ زضذٹاؾز بٞزڂزض   50550/01 

 ٲ٧بٮٳبر ضڂع اضائٻ  50550/02 

 سٯٟٵ ٸزڂٗٻ اؾشطزاز  50550/03 

 ٦ٷشٹض ٦بض٦طز ثٻ اٖشطاو ثطضؾځ  50550/04 

 طبثز سٯٟٵ اٲ٧بٶبر ثطضؾځ  50550/05 

 سٯٟٷځ ټبڀ ٲعاحٳز ٲٹضز زض ٴبٲكشط٦ زضذٹاؾز  50550/06 

 ADSLدطؾطٖز  اڂٷشطٶزذسٲبر  ثط٢طاضڀ  50550/07 

 ٢جى ٸنٹ٬ ٖسٰ ثطضؾځ ٸ ځٶكبٶ سهحڃح  50550/08 

 قٳبضٺ سٗٹڂى  50550/09 

 118  اَلاٖبر زض ٖٷٹاٴ سٛڃڃط  50550/10 

 طبثز سٯٟٵ ٲ٧بٴ سٛڃڃط  50550/11 

 طبثز سٯٟٵ ٞڃف ٶبٰ سٛڃڃط  50550/12 

 طبثز سٯٟٵ سٹاٰ ٲ٧بٴ ٸ ٶبٰ سٛڃڃط  50550/13 

 ٲٹ٢ز ټبڀ سٯٟٵ  50550/14 

 ٲطظ اظ ذبضع ټبڀ سٯٟٵ  50550/15 

 سٯٟٵ ٶبٰ طجز  50550/16 

 زٸٮشځ ڀټب ؾبظٲبٴ ٸ ازاضار ثطاڀ سٯٟٵ ٶبٰ طجز  50550/17 

 ټٳطاٺ سٯٟٵ اٖشجبضڀ ٦بضر ؾڃٱ ٶبٰ طجز  50550/18 

 ټٳطاٺ سٯٟٵ ٳځڂزا ٦بضر ؾڃٱ ٶبٰ طجز  50550/19 
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 ٸڂعٺ ؾطٸڂؽ حصٜ  50550/20 

 سٯٟٵ طبثز اڂٷشطٶشځ ذسٲبر  50550/21 

 ٸ زڂشب E1ذُٹٌ دطْطٞڃز  طڀڂزا  50550/22 

 ٸڂػٺ ؾطٸڂؽ طڀڂزا  50550/23 

 سٯٟٵ ٲؼسز زاڂطڀ  50550/24 

 118 ؾبٲبٶٻ زض ٲٗطٸٞڃز  ذٹاؾز زض  50550/25 

 طبثز سٯٟٵ آٸضڀ ػٳٕ ذٹاؾز زض  50550/26 

 قسٺ دطزاذز ٞڃف ٲجٯٙ اؾشطزاز زضذٹاؾز  50550/27 

 سٯٟٵ ٢جى ٲجٯٙ انلاح زضذٹاؾز  50550/28

 زٸٰ نٟط ٶٳٹزٴ ثؿشٻ ٸ ثبظ زضذٹاؾز  50550/29 

 سٯٟٵ( اٮٳٯ٭ثڃٵ ) زٸٰ نٟط ثؿشٵ زضذٹاؾز  50550/30 

 سٯٟٵ اقشطا٤ ح١ اؾشطزاز ٸ ٱڂزا سرٯڃٻ زضذٹاؾز  50550/31 

 118 اَلاٖبر زض ٲكبٚ٭ طجز زضذٹاؾز  50550/32 

 ٸڂػٺ ؾطٸڂؽ حصٜ زضذٹاؾز  50550/33

 سٯٟٵ اٮٳظٷځ ٢جى زضذٹاؾز  50550/34

 طبثز سٯٟٵ ٸن٭ ٸ ٢ُٕ زضذٹاؾز  50550/35 

 ٲعاحٱ ٦كٝ زضذٹاؾز  50550/36 

 ټٳ٫بٶځ سٯٟٵ اٶساظڀ ضاٺ ٸ ٶهت زضذٹاؾز  50550/37

 اؾشڃؼبضڀ ټٳ٫بٶځ سٯٟٵ ٸا٪صاضڀ زضذٹاؾز  50550/38

 سٯٟٵ سٹ٢ڃٝ ضٕٞ  50550/39 
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 ټٳطاٺ ٸ طبثز سٯٟٵ ڀټب جى٢ اٮ٧شطٸٶڃ٥ دطزاذز ؾڃؿشٱ  50550/40 

 ذهٹنځ ؾڃٱ  50550/41 

 اٮٳظٷځ ٢جى نسٸض  50550/42 

 آثٹٶٳبٴ ٢ُٕ  50550/43 

 ٲكشط٤ زضذٹاؾز ثٻ سٯٟٵ ٢ُٕ  50550/44 

 ٸزڂٗٻ ثسټ٧بض ټبڀ سٯٟٵ ٢ُٕ  50550/45 

 سٯٟٵ قرهځ ٢ُٕ  50550/46 

 ٲؼسز ٶهت  50550/47 

 ٸزڂٗٻ ثسټ٧بض ټبڀ سٯٟٵ ٸن٭  50550/48 

 آثٹٶٳبٴ ٢ُٕ ټبڀ سٯٟٵ ٸن٭  50550/49 

  ػيبس استجبعبت ؿشوت 50600

 ټٳطاٺ سٯٟٵ ڀټب ى٢ج حًٹضڀ ٚڃط دطزاذز   50600/01 

 (IVR) ٪ٹڂب سٯٟٵ َطڂ١ اظ نٹضسحؿبة اَلاٖبر زضڂبٞز  50600/02 

 ٦ٹسبٺ دڃبٰ َطڂ١ اظ ټٳطاٺ سٯٟٵ ٢جى زضڂبٞز  50600/03 

 ٦بضر قبضغ ؾڃٱ ٦بضر اٖشجبضڀ اڂٷشطٶشځ ٞطٸـ  50600/04 

 استجبعبت ٍ همشسات تٌظين ػبصهبى 50650

 ساديَيي
 

 اڀ ٲبټٹاضٺ اضسجبَبر َطڂ١ اظ ټب زازٺ اٶش٣ب٬ ٖٳٹٲځ ذسٲبر اضائٻ دطٸاٶٻ  50650/01 

(SAP.) 

 .اضسجبَځ سؼٽڃعار ٶٳٹٶٻ سبڂڃس  50650/02 

 ISDPدطٸاٶٻ  نسٸض  50650/03 
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 .ISPدطٸاٶٻ  نسٸض  50650/04 

 (.PAP) ټب زازٺ اٶش٣ب٬ ٖٳٹٲځ ذسٲبر اضائٻ دطٸاٶٻ نسٸض  50650/05 

 اڀ ٲبټٹاضٺ اٮٳٯٯځ ثڃٵ ټٳطاٺ اضسجبَبر ٲربثطاسځ ذسٲبر اضائٻ دطٸاٶٻ نسٸض  50650/06 

(GMPCS.) 

 .اَلاٖبر ٸ اضسجبَبر ٞٷأٸضڀ ذسٲبر زٞبسط دطٸاٶٻ نسٸض  50650/07 

   پؼت ؿشوت 50700

 ٞبضؾځ اڂٳڃ٭ اقشطا٤   50700/01 

 قرهځ نٷسٸ٢ٽبڀ اقشطا٤   50700/02 

 ٦سدؿشځ اٖلاٰ   50700/03 

 ق٧ؿشٷځ اٲبٶبر   50700/04 

 ٲ٣هس زض ٦طاڂٻ اٲبٶبر   50700/05 

 ثٽب دطزاذز ٲ٣بث٭ زض سحٹڂ٭ اٲبٶز   50700/06 

 DHLٲكشط٤ دؿز ٸ  ثبػٻ   50700/07 

 ذبضػٻ اٲبٶز ٸ ٦ٹچ٥ ثؿشٻ   50700/08 

 ث٫ڃطاٴ ٲؿشٳطڀ ح٣ٹ٠ دطزاذز   50700/09 

 193 دؿز   50700/10 

 زاذٯٻ ثڃٳٻ  ٸ دڃكشبظزاذٯٻ دؿز   50700/11 

 زاذٯٻ ٸ ذبضػٻ سهٹڂطڀ دؿز   50700/12 

 ضؾشبٶز دؿز   50700/13 

 زٸؾٹڂٻ ٪ٹڂبڀ دؿز   50700/14 

 ٲؿش٣ڃٱ دؿز   50700/15 
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 ڂبٞشٻ دؿز   50700/16 

 قٽطڀ ٸ قٽطڀ ثڃٵ ٪ٹاټڃٷبٲٻ انبٮز سبڂڃس   50700/17 

 قٽطڀ ثڃٵ ٸ قٽطڀ ؾجع ثط٨ ٸ ٲبٮ٧ڃز زٞشطچٻ سبڂڃس   50700/18 

 ذبضػٻ اؾٷبز سبڂڃسڂٻ   50700/19 

 سحهڃٯځ سبڂڃسڂٻ   50700/20 

 ټٹڂز سكرڃم   50700/21 

 قٽطڀ ٸ قٽطڀ ثڃٵ ضاٶٷس٪ځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ اٮٳظٷځ ٸ سٗٹڂى   50700/22 

 ذبضػٻ ٸ زاذٯٻ دڃكشبظ ٲطؾٹلار ؾطٶٹقز سٗڃڃٵ   50700/23 

 زاذٯٻ ٚڃطدڃكشبظ ٸ ذبضػٻ دڃكشبظ ٚڃط طجشځ ٲطؾٹلار ؾطٶٹقز سٗڃڃٵ   50700/24 

 ٸْڃٟٻ ٶٓبٰ ٴٲكٳٹلا ٸيٗڃز سٗڃڃٵ   50700/25 

 قرهځ سٳجط چبح   50700/26 

 اڂٷشطٶشځٸ ٞطٸـ  ذطڂس   50700/27 

 اٮٳظٷځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ نسٸض ثٻ ٲطثٹٌ ٲساض٤ زضڂبٞز   50700/28 

 دڃكشبظ ٲطؾٹلار ضټ٫ڃطڀ   50700/29 

 ٲُجٹٖبر اضؾب٬ ؾطٸڂؽ   50700/30 

 ڂبز٪بضڀ سٳجط اقشطا٤ ؾطٸڂؽ   50700/31 

 ٶكبٶځ ثسٸٴ ٸ ٶكبٶځ ثب ؾطٸڂؽ   50700/32 

 (IBRS) دؿز ػٹاة ٢جٹ٬  ؾطٸڂؽ   50700/33 

 ٸ قٽطټب زض زضٲبٶځ ذسٲبر ثڃٳٻ ټبڀ زٞشطچٻ سٹظڂٕ ٸ ٲساض٤ ٢جٹ٬ ؾطٸڂؽ   50700/34 

 ثڃٳٻ ٶٳبڂٷس٪ځ ٞب٢س ځڂضٸؾشب ٶ٣بٌ

 سب٦ؿځ نلاحڃز ٦بضر ؾطٸڂؽ   50700/35 
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 ٸڂػٺ ٸ ٖبزڀدؿز -ٲطاؾلار ؾطٸڂؽ   50700/36 

 (قسٺ اْٽبض اضظـثب )ثڃٳٻ ؾٟبضقځ   50700/37 

 (قسٺ اْٽبظ اضظـثب )ثڃٳٻ ؾٟبضقځ   50700/38 

 ذبضػٻ زٸ٢جًٻ  ٸ ذبضػٻ ؾٟبضقځ   50700/39 

 زاذٯٻ ٢جًٻ زٸ ٸ زاذٯځ ؾٟبضقځ   50700/40 

 طبثز سٯٟٵ ٸ  ثط٠ ٴبٲكشط٦ حؿبة سؿٹڂٻ ٸاٖلاٰ اٮٳظٷځ ٢جى نسٸض   50700/41 

 نٹسځ دؿز نٷسٸ٠   50700/42 

 ټٹقٳٷس قرهځ نٷسٸ٠   50700/43 

 اڂٷشطٶشځحؿبة  نٹضر   50700/44 

 قٽطڀ ثڃٵ ڂب قٽطڀ ذلاٞځ ٖسٰ   50700/45 

 ٶبٲٻ ٪صض زٞشطچٻ ٞطٸـ   50700/46 

 ٲشٟبٸر سحهڃٯځ ؾُٹح زض زاٶك٫بټٽب آظٲٹٴ ټبڀ زٞشطچٻ ٞطٸـ   50700/47 

 (ٸاضزٺ)ذبضػٻ اٲبٶبر سٹظڂٕ ٲطحٯٻ ټبڀ ٞٗبٮڃز   50700/48 

 (ٱڂزا٦بضر )ٲٯځ قٷبؾبڂځ ٦بضر زضذٹاؾز ٢جٹ٬   50700/49 

 قٽطڀ ٸ قٽطڀ ثڃٵ ذٹزضٸ ٦بضر   50700/50 

 زاذٯٻ ٸ ذبضػٻ Mٲرهٹل  ٦ڃؿٻ   50700/51 

 يؿْشػبص ٍ ساُ ٍصاست 40500

ذب٦جطزاضڀ ٲؼٹظ نسٸض   40500/01 

اٶش٣ب٬ ٸ ٶ٣٭ ٲؼٹظ نسٸض   40500/02 

ٲؿشٗٳ٭ آلار ٲبقڃٵ ٸاضزار ٲؼٹظ نسٸض   40500/03 
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ٶٹ نٷٗشځ آلار ٲبقڃٵ ثبظض٪بٶځ ؾٹز ٸ ٪ٳط٦ځ ٲٗبٞڃز نسٸض   40500/04 

نٷٗشځ آلار ٲبقڃٵ ٸضٸز ٪ٳط٦ځ ٲٗبٞڃز نسٸض   40500/05 

ٖٳطاٶځ ټبڀ دطٸغٺ حؿبة ٲٟبنب نسٸض   40500/06 

ٲٹٶشبغ ٸ ،َطاحځ سٹٮڃسڀ ٸاحسټبڀ)  اٮٳظٷځ ثطزاضڀ ثٽطٺ نسٸضدطٸاٶٻ   40500/07 

سٹٮڃسڀ ټبڀ ثٷ٫بٺ سبؾڃؽ نسٸضػٹاظ   40500/08 

سٹٮڃسڀ احسټبڀ ٸ ٸ ټب َطح ٲش٣بيڃبٴ ثٻ سؿٽڃلار ڀاُٖب ٞطاڂٷس   40500/09 

٪ٳط٦ځ ٸضٸزڀ ح٣ٹ٠ دطزاذز اظ ٲٗبٞڃز ٲؼٹظ   40500/10 

ٲٷشرت٦ٳڃؿڃٹٴ ) سٹٮڃس اظ حٳبڂز ٦بض٪طٸٺ ثٻ زاض ٲك٧٭ ٸاحسټبڀ ٲٗطٞځ   40500/11 

ؾبذشٳبٴ ٲٽٷسؾځ ٦بض ثٻ اقشٛب٬ دطٸاٶٻ اذص ٶحٹٺ   40500/12 

ذهٹنځ ٸ ٖٳٹٲځ قسٺ سبڂڃس ټبڀ َطح اػطاڀ ڀثطا زٸٮشځ ظٲڃٵ ٸا٪صاضڀ   40500/13 

  يؿْشػبص ٍساُ  ٍصاست 60000

 ټبڀ ٦بض٪بٺ اظ حٳبڂز ٢بٮت زض ٢طاضزاز َطٜ دڃٳبٶ٧بضاٴ ثٻ سؿٽڃلار اضائٻ   60000/01 

 ثبظزٺ ظٸز ٦ٹچ٥

 ټب ٸيٗڃز نٹضر دطزاذز ٸ سٽڃٻ دڃٳبٶ٧بضزض دڃ٫ڃطڀ ٞطآڂٷس ضؾبٶځ اَلأ  60000/02 

 ٲحسٸزٺ زاذ٭ زض ٲؿشحسطبر ٸ حهبض٦كځ ٲؼٹظ نسٸض ٞطآڂٷس ضؾبٶځ اَلأ  60000/03 

 ټب ضاٺ ٢بٶٹٶځ حطڂٱ اٶشٽبڀ اظ ٲشط 100 حٟبْشځ

 سٗسڂ٭ ٸ ٲٹ٢ز ٦بض٦طز ټبڀ نٹضر دطزاذز ٸ ضؾڃس٪ځ  60000/04 

 ټب ضاٺ حبقڃٻ زض سبؾڃؿبر اڂؼبز ؾبظٸ ٸ ؾبذز ٲؼٹظ نسٸض  60000/05 

 ٦كٹض ٸ اؾشبٴ ؾُح ټبڀ ضاٺ ٞبنٯٻ ٸ ٸيٗڃز اٖلاٰ ٞطآڂٷس  60000/06 

 ثٷبڂځ ظڂط سبؾڃؿبر اػطاڀ ڀثطا زٸٮشځ ٲٹؾؿبر ٸ ټب قط٦ز ٶبٲٻ سٗٽس ٞطٰ  60000/07 

 60000/08  
 اػطاڀ ڀثطا زٸٮشځ ٚڃط ح٣ٹ٢ځ ٸ ح٣ڃ٣ځ اظاقربل ضؾٳځ سٗٽسٶبٲٻ ٞطٰ
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 ثٷبڂځ ظڂط سبؾڃؿبر

 سهبزٞبر اظ ٶبقځ ضاٺ زڂسٺ نسٲٻ سبؾڃؿبر ذؿبضر اذص ٲطاح٭  60000/09 

 ٢ُٗځ ټبڀ ٸيٗڃز نٹضر ثٻ ضؾڃس٪ځ ٶحٹٺ  60000/10 

 اػلاهي خوَْسي آّي ساُ ؿشوت 60050

 ايشاى
 

 139 ؾبٲبٶٻ َطڂ١ اظ ضؾبٶځ اَلأ   60050/01 

 ثٯڃز ٞطٸـ ٲطا٦ع اظ ثٯڃز سٽڃٻ   60050/02 

 زاذٯځ ټبڀ ٢ُبض ثطاڀ ٪طٸټځ ثٯڃز سٽڃٻ   60050/03 

 اڂٷشطٶشځثٯڃز  ٞطٸـ   60050/04 

 ّبي فشٍدگبُ تخللي هبدس ؿشوت 60100

 وـَس
 

 60100/01   
 دطٸاظڀ آٲٹظـ ذسٲبر

 ٞطٸز٪بټځ ذسٲبر   60100/02 

 ٶبٸثطڀ ذسٲبر   60100/03 

  اي خبدُ ًمل ٍ حول ٍ ساّذاسي 60150

ټبڀ ٲؿبٞط، ثبض ٸ  ثطزاضڀ دبڂبٶٻ ٶبٲٻ انٹٮځ، اڂؼبز ٸ نسٸض دطٸاٶٻ ثٽطٺ ٲٹا٣ٞز اذص   60150/01 

 ضٞبټځ ټبڀ ذسٲبسځ  ٲؼشٳٕ

 60150/02 
 اٮٳٯٯځ ثڃٵ ٸٶ٣٭ حٳ٭ آظٲٹٴ ثط٪عاضڀ 

 اڀ ػبزٺ اڀ حطٞٻ ضاٶٷس٪بٴ دطؾكٷبٲٻ  60150/03 

 اڀ ػبزٺ ٲؿبٞطڀ ٖٳٹٲځ ٶبٸ٪بٴ دطؾكٷبٲٻ  60150/04 

 ٦بلا قٽطڀ ثڃٵ ٸٶ٣٭ حٳ٭ ټبڀ قط٦ز ٞٗبٮڃز دطٸاٶٻ  60150/05 
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 ٦بلا ٸٶ٣٭ حٳ٭ ټبڀ قط٦ز ٞٗبٮڃز دطٸاٶٻ سٳسڂس  60150/06 

 ٲؿبٞط ٸٶ٣٭ حٳ٭ ټبڀ قط٦ز ٞٗبٮڃز دطٸاٶٻ سٳسڂس  60150/07 

 ضاٶٷس٪بٴ ټٹقٳٷس ٦بضر سٳسڂس  60150/08 

 ثبظض٪بٶځ ٢طاضزازټبڀ ا٢بٮٻ ٸٶحٹٺ قطاڂٍ  60150/09 

 ٶبٲٻ اػبظٺ نسٸض  60150/10 

 اٮٳٯٯځ ثڃٵ ٸٶ٣٭ حٳ٭ ٞٗبٮڃز دطٸاٶٻ نسٸض  60150/11 

 ثبضٶبٲٻ حٹاٮٻ نسٸض  60150/12 

 ٲؿبٞطڀ ٸيٗڃز نٹضر حٹاٮٻ نسٸض  60150/13 

 ضاٶٷس٪بٴ  ټٹقٳٷس ٦بضر نسٸض  60150/14 

 ضاٶٷس٪بٴ ثطاڀ اٮٳظٷځ ټٹقٳٷس ٦بضر نسٸض  60150/15 

 ٶبٸ٪بٴ ثطاڀ اٮٳظٷځ ټٹقٳٷس ٦بضر نسٸض  60150/16 

 ٦بلا ٶ٣٭ ٸ حٳ٭ ټبڀ قط٦ز سبؾڃؽ ٲؼٹظ نسٸض  60150/17 

 ټب ضاٺ ػبٶجځ سبؾڃؿبر ٲؼٹظ نسٸض  60150/18 

 ثبض سطاٶعڂز ٲؼٹظ نسٸض  60150/19 

 سطاٞڃ٧ځ ثبضټبڀ ٖجٹض ٲؼٹظ نسٸض  60150/20 

 ؾٷ٫ڃٵ ٞٷځ ٲٗبڂٷٻ ٲط٦ع ٲؼٹظ نسٸض  60150/21 

 ٦بلا ٸٶ٣٭ حٳ٭ ټبڀ قط٦ز ٲبټٻ قف ٲٹ٢ز ٲؼٹظ نسٸض  60150/22 

 اذشهبنځ ٸ سجٯڃٛبسځ سبثٯٹټبڀ ٶهت ٲؼٹظ نسٸض  60150/23 

 ذسٲبسځ ټبڀ ٲؼشٳٕ انٹٮځ ٲٹا٣ٞز نسٸض  60150/24 

 ٞٷځ ٲٗبڂٷٻ ٲط٦ع انٹٮځ ٲٹا٣ٞز نسٸض  60150/25 
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 ثطاڀ ٶبٸ٪بٴ اسٹثٹؾځ اڂٷشطٶشځثٯڃٍ  ٞطٸـ  60150/26 

 دبڂبٶٻ ٚطٜ ٸا٪صاضڀ ٸ ٞطٸـ  60150/27 

 ذبضػځ ٶبٸ٪بٴ اظ اؾشٟبزٺ ثب نبزضاسځ ٦بلاټبڀ حٳ٭ ٲؼٹظ  60150/28 

 ثبظزٺ ظٸز ټبڀ ثٷ٫بٺ سؿٽڃلار ڂبٞز زض ڀثطا ٲش٣بيڃبٴ ٲٗطٞځ  60150/29 

 اسٹثٹؼ اؾ٣بٌ ثب) اسٹثٹؼ سحٹڂ٭ ٲطاح٭ - اڀ ػبزٺ ٶ٣٭ ٸ حٳ٭ ٶبٸ٪بٴ ٶٹؾبظڀ  60150/30 

 ( ٞطؾٹزٺ

 ثسٸٴ) اسٹثٹؼ ٖبزڀ سحٹڂ٭ ٲطاح٭ - اڀ ػبزٺ ٶ٣٭ ٸ حٳ٭ ٶبٸ٪بٴ ٶٹؾبظڀ  60150/31 

 ( ٞطؾٹزٺ اسٹثٹؼ اؾ٣بٌ

 آصهبيـگبُ تخللي هبدس ؿشوت 60200

 خبن هىبًيه ٍ فٌي
 

 ټبڀ َطح سٽڃٻ ٸ ٦ڃٟځ ٦ٷشط٬ ټبڀ ظٲڃٷٻ ځسٳبٲ زض اڀ ٲكبٸضٺ ذسٲبر اضائٻ  60200/01 

 آؾٟبٮز ٸ ثشٵ اذشلاٌ

 ٸ ڂځنحطا ټبڀ دطٸغٺ،آظٲبڂف ٲح٭ زض حٟبضڀ: قبٲ٭ غئٹس٧ٷڃ٥ ٪عاضـ سٽڃٻ  60200/02 

 َطاحځ ڀثطا ٲؼبظ ٲ٣بٸٲز ؾٷ٩،سٗڃڃٵ ٸ ذب٤ آظٲبڂك٫بټځ،غئٹس٧ٷڃ٥،ٲ٧بٶڃ٥

 ... ٸ ظٮعٮٻ يطاڂت ٞٹٶساؾڃٹٴ،اضائٻ

 ٖٳطاٶځ ټبڀ ؾبظٺ ٦ڃٟځ ٦ٷشط٬  60200/03 

 دطٸغٺ ځسٳبٲ زض ؾبذشٳبٶځ ٖٳٯڃبر اػطاڀ ٸ ؾبذشٳبٶځ ٲهبٮح ٦ڃٟڃز ٦ٷشط٬  60200/04 

 ؾبظ ٸ ؾبذز ټبڀ

  ًَسدي دسيب ٍ ثٌبدس ػبصهبى 60250

 ٸقبڂؿش٫ځ ٲٽبضر ٪ٹاټڃٷبٲٻ ٸنسٸض اضظڂبثځ   60250/01 

 ٦ٹچ٥ قٷبٸضټبڀ ٸ ٲٹسٹضڀ ټبڀ ٢بڂ١ ٪ٹاټڃٷبٲٻ سٳسڂس  60250/02 

 زضڂبٶٹضزڀ ټبڀ ٪ٹاټڃٷبٲٻ سؼسڂس ٸ سٳسڂس  60250/03 

 ٦ٹچ٥ قٷبٸضټبڀ ٸ ٲٹسٹضڀ ٢بڂ١ طجز  60250/04 
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 ثطزاضڀ ثٽطٺ ح٧ٱ  60250/05 

 ٦بٶشڃٷط ٸ ٦بلا ثبضقٳبضڀ ذسٲبر  60250/06 

 قٷبٸضټب ٶبٸثطڀ ٦ٳ٥ ٸ ٲربثطاسځ سؼٽڃعار اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ سبئڃسڂٻ نسٸض  60250/07 

 زضڂبڂځ سبؾڃؿبر ٸ ټب اؾ٧ٯٻ ٲؼٹظ نسٸض  60250/08 

 قٷبٸضټب ذطٸع ٲؼٹظ نسٸض  60250/09 

 زضڂبڂځ سطاثطڀ ٦بض٪عاضڀ ټبڀ قط٦ز ٞٗبٮڃز ٲؼٹظ سٳسڂس ڂب نسٸض  60250/10 

 زضڂبٶٹضزڀ نسٸضقٷبؾٷبٲٻ  60250/11 

 ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ٲش٣بيڃبٴ ق٧بڂز ٞطٰ  60250/12 

 ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ڀثطا اٮ٫ٹ ٢طاضزازټبڀ  60250/13 

   ًفت ٍصاست 60500

 فشآٍسدُ پخؾ ٍ پبلايؾ هلي ؿشوت 60500/01 

 ايشاى ًفتي ّبي
 (  LPG)  سبؾڃؿبر ٪بظ ٲبڂٕ    احساص

 CNGػبڂ٫بٺ  احساص   60500/02 

 اذشهبنځ ػبڂ٫بٺ احساص   60500/03 

 اٲشڃبظ نبحت ٞٹر اظ دؽ ٖطيٻ ٶ٣ُٻ ٲٹ٢ز ازاضٺ   60500/04 

 ؾٹذز ثٽبڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دطزاذز   60500/05 

 ٦ٷځ دط  ٶڃ٥ دڃ٥ سبؾڃؿبر   60500/06 

 ٖٳسٺ ٦ٷٷس٪بٴ ٲهطٜ ٢طاضزاز سٳسڂس   60500/07 

 آؾبٴ سؼبضر زضؾبڂز ؾٹظ ٪بظ ٸٶٟز ؾٟڃس ٶٟز ذبٶٹاضټبڀ ٶبٰ طجز   60500/08 

 ؾٹذز ټٹقٳٷس ٦بضر ذسٲبر   60500/09 
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 ٞطآٸضزٺ ټبڀ ٶٟشځ اڂٷشطٶشځ ذطڂس   60500/10 

 ( ح٣ٹ٢ځ اقربل)   ٶٟشځ ټبڀ ٞطآٸضزٺ زضذٹاؾز   60500/11 

 (ح٣ڃ٣ځ اقربل)   ٶٟشځ ټبڀ ٞطآٸضزٺ زضذٹاؾز   60500/12 

 ضاٶٷس٪بٴ اڂٳٷځ ٦بضر نسٸض   60500/13 

 نٷٗشځ ټبڀ ؾطٸڂؽ ذطزٺ ٲكشطڂبٴ ؾٹذز زضڂبٞز ٲطاح٭   60500/14 

 ؾ٧ٹزاض ټبڀ ٞطٸقٷس٪ځ ٸ ټب ػبڂ٫بٺ ثٻ اٖشجبضڀ ٞطٸـ ٶبٲٻ ٲٹا٣ٞز   60500/15 

  يٍصاست وبس، تؼبٍى ٍ سفبُ اختوبػ  70000

  وـَس ثْضيؼتي ػبصهبى 70050

 (ٲكبٸضنساڀ ) سٯٟٷځ ضٸاٶكٷبذشځ ذسٲبر ٸ ٲكبٸضٺ اضائٻ   70050/01 

 حًٹضڀ ضٸاٶكٷبذشځ ذسٲبر ٸ ٲكبٸضٺ اضائٻ   70050/02 

 ح١ دطزاذز ٸ ؾڃبض سڃٱ َطڂ١ اظ ٶربٖځ يبڂٗٻ ٲسزػٹڂبٴ ثٻ ذسٲبر اضاڂٻ   70050/03 

 دطؾشبضڀ

 ثڃٳبضاٴ ٸ ٴٲٗٯٹلا ٸ ؾبٮٳٷساٴ ثٻ سٹاٶجركځ ٸ آٲٹظقځ ٶ٫ٽساضڀ، ذسٲبر اضاڂٻ   70050/04 

 ٲعٲٵ ضٸاٶځ

 زضٲبٴ س٧ٳڃٯځ ثڃٳٻ ذسٲز اضاڂٻ   70050/05 

 ذٹزضٸ زاضاڀ ٴٲٗٯٹلا ثٻ ؾٹذز ٦بضر اضاڂٻ  70050/06 

 ٴ ٸ ذبٶٹازٺ ټبڀ آٶٽبثٻ ٲٗٯٹلا ٦CBRشبثچٻ ټبڀ آٲٹظقځ ثطٶبٲٻ  اضاڂٻ   70050/07 

 ذبٶٹاض دطؾز ؾط ڂب دطؾز ؾط ذٹز ظٶبٴ ثٻ ظاڂځ اقشٛب٬ سؿٽڃلار اُٖبڀ   70050/08 

 اٖشجبض اٖلاٰ زضنٹضر قسٺ ازاضٺ ٸػٹٺ ٲح٭ اظ ٴٸٲٗٯٹلا

 ؾبڂط ٸ آٶبٴ ثٻ سرههځ ذسٲبر ٸا٪صاضڀ ٸ ٲسز٦بضڀ ټبڀ ٦ٯڃٷڃ٥ اڂؼبز   70050/09 

 زٸٮشځ ٚڃط ٲٹؾؿبر

 زڂسٺ آؾڃت ظٶبٴ ثبظدطٸضڀ   70050/10 
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 چكٱ سٷجٯځ اظ دڃك٫ڃطڀ ٦كٹضڀ ثطٶبٲٻ   70050/11 

 اظ حٳبڂز ػبٲٕ ٢بٶٹٴ) 6  ٲبزٺ ٸ( ضټجطڀٖٟٹ )9 ٲبزٺ ٲٗبٞڃز اظ ٲٷسڀ ثٽطٺ   70050/12 

 ٲسزػٹڂبٴ ثٻ ٸڂػٺ اٲشڃبظار ڀاُٖب( ٲٗٯٹلاٴ ح٣ٹ٠

 اػشٳبٖځ ضٸاٴ ؾلاٲز دبڂ٫بٺ   70050/13 

 ٶٹػٹاٶبٴ ٸ ٦ٹز٦بٴ ټبڀ ذبٶٻ زض ٦ٹز٦بٴ دصڂطـ   70050/14 

 َلا٠ ٦بټف ٲٷٓٹض ثٻ ذبٶٹازٺ زض ٲساذٯٻ ٲط٦ع زض ٲسزػٹڂبٴ دصڂطـ   70050/15 

 اػشٳبٖځ اٸضغاٶؽ ٲط٦ع زض ٲطاػٗبٴ دصڂطـ   70050/16 

 (TC) ٲساض زضٲبٴ اػشٳبٔ ٲط٦ع زض ٲؿش٣ڃٱ دصڂطـ   70050/17 

 سٹاٶجركځ ٲطا٦ع زض ؾبٮٳٷساٴ ٸ ٲٗٯٹلاٴ دصڂطـ   70050/18 

 سؿٽڃلار ثٻ ٲطا٦ع ٚڃط زٸٮشځ سحز دٹقف ؾبظٲبٴ ثٽعڂؿشځ  دطزاذز   70050/19 

 ټسٜ ػبٲٗٻ ثٻ ٞطٲبڂځ ذٹڂف ثڃٳٻ ح١ دطزاذز   70050/20 

 اظزٸاع،اقشٛب٬،ػٽڃعڂٻ،زضٲبٴ ټعڂٷٻ ٦ٳ٥ قبٲ٭ ٲٹضزڀ ټبڀ ٦ٳ٥ دطزاذز   70050/21 

 ٸآٲٹظقځ

 ٲعٲٵ ضٸاٶځ ثڃٳبضاٴ ثٻ ٲبټڃبٶٻ زضٲبٴ ٸ زاضٸ ټعڂٷٻ دطزاذز   70050/22 

 ؾبٮٳٷساٴ ٸ ٴٲٗٯٹلا ثٻ ٲبټڃبٶٻ ٶ٫ٽساضڀ ټعڂٷٻ دطزاذز   70050/23 

 ٦بضٞطٲبڂبٴ ثٻ ٚڃطزٸٮشځ ثرف زض قبٚ٭ ٴٲٗٯٹلا سطٲڃٳځ ح٣ٹ٠ ڂبضاٶٻ دطزاذز   70050/24 

 (CBR) ػبٲٗٻ ثط ٲجشٷځ سٹاٶجركځ ڀاػطا ٸ اٶؼبٰ   70050/25 

 ٖٹاضو ټبڀ ټعڂٷٻ دطزاذز اظ دٹقف سحز ٲسزػٹڂبٴ ٲٗبٞڃز دڃ٧ڃطڀ   70050/26 

 قٽطزاضڀ

 زٸٮشځ ٚڃط غٶشڃ٥ ٲكبٸضٺ ٲطا٦ع سبؾڃؽ   70050/27 

 ؾطدطؾز ذٹز زذشطاٴ ٸ ذبٶٹاض ؾطدطؾز ظٶبٴ ٪طٞشٵ ٢طاض دٹقف سحز   70050/28 
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 ذٹاٶس٪ځ ٞطظٶس زاٸَٯت ذبٶٹازٺ ثٻ ٞطظٶس سحٹڂ٭   70050/29 

 ضٸاٴ ٸ ؾلاٲز ټٳڃبضاٴ ټبڀ ٪طٸٺ سك٧ڃ٭   70050/30 

 دٹقف ٶڃبظٲٷسٸسحز ټبڀ ذبٶٹازٺ ٦ٹز٦بٴ ثٻ ذك٥ قڃط سٹظڂٕ   70050/31 

 ٸ دٷجٻ چؿت، اؾشطڂ٭، ؾٹٶس،٪بظاٶٹأ :قبٲ٭ ثٽساقشځ ٮٹاظٰ سٹظڂٕ ٸ سٽڃٻ   70050/32 

 زؾش٧ف

 .... ٸ ٸڂٯچط،ٸا٦ط،ٖهب،ؾٳ٥ٗ اٶٹأ قبٲ٭ سٹاٶجركځ ٮٹاظٰ سٹظڂٕ ٸ سٽڃٻ   70050/33 

 ؾطدطؾز ثس ٸ ؾطدطؾز ثځ ظٶبٴ اظ حٳبڂز   70050/34 

 ٴاٲٗشبز ثبظسٹاٶځ ٸ زضٲبٴ   70050/35 

 دطٸٶسٺ سك٧ڃ٭ ٶحٹٺ ٸ ٶڃبظٲٷس ٲسزػٹڂبٴ دصڂطـ قطاڂٍ   70050/36 

 ضٸؾشبڂځ ٲٷب١َ زض ٴٲٗٯٹلا قٷبؾبڂځ   70050/37 

 سٹاٶجركځ حٹظٺ ټبڀ ٪ٹاټځ نسٸض   70050/38 

 ٚڃطزٸٮشځ ٲطا٦ع ٲؼٹظ ٸ انٹٮځ ٲٹا٣ٞز نسٸض   70050/39 

 ٦طزٺ سحهڃ٭ ٲسزػٹڂبٴ ٸ ٴٲٗٯٹلا ڀثطا ٦بضٸضظڀ َطح   70050/40 

 ٶٹظازاٴ قٷٹاڂځ ٚطثبٮ٫طڀ   70050/41 

 ثٽعڂؿشځ ؾبظٲبٴ اظ ٦بض ٶڃطٸڀ ٲش٣بيځ ٦بضٞطٲبڂبٴ ٞطاڂٷس   70050/42 

 ٦بض ٲش٣بيځ ٴٲٗٯٹلا ٸ ٲسزػٹڂبٴ ٞطاڂٷس   70050/43 

 ذبٶٹاض ؾطدطؾز ظٶبٴ ټٳڃبض ټبڀ ٪طٸٺ   70050/44 

 َلا٠ ٦بټف ٲٷٓٹض ثٻ ذبٶٹازٺ زض ٲساذٯٻ   70050/45 

 ذبٶٹازٺ زض ٲٗٯٹ٬ ًٖٹ زاضاڀ ٴٲكٳٹلا ؾطثبظڀ ٲٗبٞڃز   70050/46 

 ٴٲٗٯٹلا ثطاڀ ٲحڃٍ ؾبظڀ ٲٷبؾت   70050/47 

  وـَسي ثبصًـؼتگي ػبصهبى 70100
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٦بض٦ٷبٴ زٸٮز ثٻ نٷسٸ٠ (ذهٹنځ)ح١ ثڃٳٻ ذسٲبر ٚڃطزٸٮشځ  اٶش٣ب٬   70100/01 

 ثبظٶكؿش٫ځ ٦كٹضڀ 

 سبٲڃٵ نٷسٸ٠ ثٻ زٸٮز٦بض٦ٷبٴ (٦ؿٹضثبظٶكؿش٫ځ) اڀ ثڃٳٻ ؾٹاث١ اٶش٣ب٬   70100/02 

 ټبا نٷسٸ٠ ؾبڂط ڂب اػشٳبٖځ

 ٸضاص ، ٸْڃٟٻ ، ثبظٶكؿش٫ځ ح٣ٹ٠ ثط٢طاضڀ   70100/03 

 ثبظٶكؿش٫بٴ ثٻ ٲطثٹٌ ٸظڂبضسځ ؾڃبحشځ ؾٟطټبڀ ثطاڀ  ٶبٰ طجز چ٫ٹٶ٫ځ   70100/04 

 ٦كٹضڀ ثبظٶكؿش٫ځ نٷسٸ٠

 اظ٦بضاٞشبز٪ځ-ثبظٶكؿش٫ځ اظح٣ٹ٠ اؾشٟبزٺ قطاڂٍ   70100/05 

 ٲٷعٮز ٦بضر نسٸض   70100/06 

 ثبظٶكؿش٫بٴ ٸ ٦بض٦ٷبٴ حٹازص ٸ ٖٳط ثڃٳٻ ٢طاضزاز   70100/07 

  دسهبًي خذهبت ثيوِ ػبصهبى 70150

 ا٢كبض ؾبڂط ٸ٦بضٲٷسڀ -ضٸؾشبڂځ - اڂطاٶڃبٴ زٞشطچٻ اثُب٬   70150/01 

 زضٲبٶځ زٞشطچٻ اظ اؾشٟبزٺ ؾٹء ثب اضسجبٌ زض سرٯٟبر ٦كٝ   70150/02 

سبئڃس   -ټبڀ زٸٮشځ  ٸ ٶٓبضر ثط اٲٹض ثڃٳٻ قس٪بٴ ثؿشطڀ زض ثڃٳبضؾشبٴ اضظڂبثځ   70150/03 

MRI 

 (زٸٮشځ  ذهٹنځ ) ٶبٲٻ دطزاذز ح١ ثڃٳٻ ازاضار  اْٽبض   70150/04 

 ٲطا٦ع ٸ ټبقج٧ٻ  ،ټب زضٲبٶ٫بٺ ،ټب ثڃٳبضؾشبٴ. ٢طاضزاز اٶ٣ٗبز ٸ ثركځ اٖشجبض   70150/05 

 ٲحسٸز ػطاحځ

 زضٲبٶځ ٲٹؾؿبر/  دعق٧بٴ ثب ٢طاضزاز اٶ٣ٗبز ٸ ثركځ اٖشجبض   70150/06 

 ،ضازڂٹٮٹغڀ ،ځؾٹٶٹ٪طاٞ ،آظٲبڂك٫بٺ ،زاضٸذبٶٻ ٢طاضزاز اٶ٣ٗبز ٸ ثركځ اٖشجبض   70150/07 

 MRI ٸٞڃعڂٹسطادځ 

 دعق٧بٴ ٸ ٲٹؾؿبر ٲ٧ؿٹضٺ ٲبٮڃبر اٖلاٰ   70150/08 

 ا٢كبض ؾبڂط ٸ ٦بضٲٷسڀ ٸ ڃبٴڂضٸؾشب ٸ اڂطاٶڃبٴ  اٮٳظٷځ   70150/09 
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 ٲشٟط٢ٻ ذؿبضر ټعڂٷٻ ثبظدطزاذز   70150/10 

 زضٲبٶځ ذسٲبر ثڃٳٻ ازاضٺ ثٻ ٲٹؾؿبر ٸ دعق٧بٴ ٲُبٮجبر ثط٪كز   70150/11 

 ٢طاضزاز َطٜ ٲطا٦ع نٹضسحؿبة ٸ اؾٷبز دصڂطـ   70150/12 

 ٲرشٯٝ ؾُٹح زض ثڃٳٻ دٹقف ٞب٢س اٞطاز اڀ ثڃٳٻ دٹقف   70150/13 

 ثڃٳبضؾشبٶځ اؾٷبز ثٻ ضؾڃس٪ځ ٸ ثڃٳبضاٴ سبئڃس   70150/14 

اؾ٧ٵ  CTسبئڃس  -زاضٸڂځ ٸ دبضا٦ٯڃٷڃ٧ځ  ٸ ٞڃعڂٹسطادځ  ڀټب ٻٶؿر سبڂڃس   70150/15 

 ...ٸ  MRIٸ

ٸ  ټب زضٲبٶ٫بٺ دعق٧بٴ ٸ زٶساٶذعق٧بٴ ڀټب ٻٸ سبڂڃس نٹضسحؿبة ٶؿر سحٹڂ٭   70150/16 

 ٲٹؾؿبر ٞڃعڂٹسطادځ ٸ اؾ٧ٵ اڂعٸسٹح

 زضٲبٶځ ذسٲبر ثڃٳٻ ازاضٺ زض ٲٹؾؿبر ٸ دعق٧بٴ ثطاڀ حؿبة اٞششبح ڂب سٛڃڃط   70150/17 

 ٢طاضزاز َطٜ ٲٹؾؿٻ ڂب ٲُت ٲح٭ ػبڂځ ٻث ػب زضذٹاؾز   70150/18 

 قس٪بٴ ثڃٳٻ ق٧بڂبر ثٻ ضؾڃس٪ځ   70150/19 

 اؾٷبز دعق٧ځ اڂٷشطٶشځدصڂطـ  ؾبٲبٶٻ   70150/20 

 ٦ؿٹضار ٲكٳٹ٬ ڀټب ٻٶؿر ٶٳبڂف ؾبٲبٶٻ   70150/21 

 -ذبل ثڃٳبضاٴ -اڂطاٶڃبٴثڃٳٻ -زٸٮز ٦بض٦ٷبٴ زٞبسط سٳسڂس ٸ اٸٮڃٻ نسٸض   70150/22 

 ا٢كبض ؾبڂط ٸ ٞطٲبڂبٴذٹڂف -ٖكبڂط- ضٸؾشبڂڃبٴ

 ذبل ثڃٳبضاٴ ټٹقٳٷس ٦بضر نسٸض   70150/23 

 ٲٹؾؿبر ٸ دعق٧بٴ ثب ٢طاضزاز ٣ٖس   70150/24 

  اختوبػي تبهيي ػبصهبى 70200

 قس٪بٴ ثڃٳٻ زضٲبٴ زٞشطچٻ اثُب٬   70200/01 

 آظاز٪بٴ اؾبضر اڂبٰ احشؿبة   70200/02 
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 قس٪بٴ ثڃٳٻ  ػجٽٻ زض زاٸَٯجبٶٻ حًٹض ٸ ٸْڃٟٻ ٶٓبٰ ذسٲز ٲسر احشؿبة   70200/03 

 ٦بض ٢بٶٹٴ ٲكٳٹ٬

 ؾبث٣ٻ ازٖبڀ   70200/04 

 ټب ٦بض٪بٺ ثٻ ٦بض٪طاٴ ثڃٳٻ ؾبث٣ٻ اٖلاٰ   70200/05 

 قٗت  ؾبڂط ثٻ ٲؿشٳطڀ دطٸٶسٺ اٶش٣ب٬   70200/06 

 اػشٳبٖځ سبٲڃٵ ؾبظٲبٴ ثٻ ټب نٷسٸ٠ ؾبڂط اظ ثبظٶكؿش٫ځ ٦ؿٹض اٶش٣ب٬   70200/07 

 ٦بض اظ ٶبقځ حٹازص ثطضؾځ   70200/08 

 ٶٹڂؿٷس٪بٴ ٸ ټٷطٲٷساٴ ثڃٳٻ  ثط٢طاضڀ   70200/09 

 اذشڃبضڀ ثڃٳٻ ثط٢طاضڀ   70200/10 

 ظڂٯٹ ٸ ٢بٮڃچٻ،٪ٯڃٱ ٢بٮځ، ثبٞٷس٪بٴ ثڃٳٻ   70200/11 

 ثڃ٧بضڀ ثڃٳٻ   70200/12 

 آظاز ٲكبٚ٭ ٸ حطٜ قس٪بٴ ثڃٳٻ   70200/13 

 قٽطڀ زضٸٴ ٖٳٹٲځ ٶ٣٭ ٸ حٳ٭ قس٪بٴ ثڃٳٻ   70200/14 

 اٲساز ٦ٳڃشٻ ٲسزػٹڂبٴ ثڃٳٻ   70200/15 

 ؾٟط ټعڂٷٻ دطزاذز   70200/16 

 ث٫ڃطاٴ ٲؿشٳطڀ ٸ قس٪بٴ ثڃٳٻ زضٲبٶځ زٞشطچٻ اٖشجبض سبٲڃٵ   70200/17 

 ٦بٲ٭ ثٻ ځڂػع ؾٹاث١ سجسڂ٭   70200/18 

 اػشٳبٖځ سبٲڃٵ ٢بٶٹٴ ٲكٳٹ٬ ټبڀ ٦بض٪بٺ ٲُبٮجبسځ دطٸٶسٺ سك٧ڃ٭   70200/19 

 ثسټځ س٣ؿڃٍ   70200/20 

 ؾبث٣ٻ آٸضڀ ػٳٕ   70200/21 

 قسٺ ثڃٳٻ اقشٛب٬ ازٖبڀ ثٻ ضؾڃس٪ځ   70200/22 
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 (ثطآٸضزڀ) اثلاٚځ ثسټځ اٖلاٲڃٻ ثٻ ٦بضٞطٲب اٖشطاو ثٻ ضؾڃس٪ځ   70200/23 

 زضٲبٶځ ثڃٳٻ زٞشطچٻ اٸٮڃٵ نسٸض   70200/24 

 اٮٳظٷځ زضٲبٶځ زٞشطچٻ نسٸض   70200/25 

 سطټڃٵ ٸ ثبظض٪بٶځ ٦بضر اسحبزڂٻ، ڀثطا ٦بضٞطٲبڂبٴ حؿبة ٲٟبنب نسٸض   70200/26 

 ضؾٳځ اؾٷبز زٞشطذبٶٻ ثٻ اضاڂٻ ڀثطا ٦بضٞطٲب ٲٟبنبحؿبة نسٸض   70200/27 

 ثڃٳبضڀ اڂبٰ زؾشٳعز ٚطاٲز   70200/28 

 ٸاٮسڂٵ ٦ٟبٮز   70200/29 

 اظزٸاح ټعڂٷٻ ٦ٳ٥   70200/30 

 ثبضزاضڀ اڂبٰ ټعڂٷٻ ٦ٳ٥   70200/31 

 زٞٵ ٸ ٦ٟٵ ټعڂٷٻ ٦ٳ٥   70200/32 

    ڀثطا اػشٳبٖځ سبٲڃٵ ؾبظٲبٴ ٦بضٞطٲبڂبٴ اڀ ثڃٳٻ دطٸٶسٺ سك٧ڃ٭ ٲطاح٭   70200/33 

 (ح٣ٹ٢ځقرهڃز )سبؾڃؽ سبظٺ ټبڀ ٦بض٪بٺ

    ڀثطا اػشٳبٖځ سبٲڃٵ ؾبظٲبٴ ٦بضٞطٲبڂبٴ اڀ ثڃٳٻ دطٸٶسٺ سك٧ڃ٭ ٲطاح٭   70200/34 

 (ح٣ڃ٣ځقرهڃز )سبؾڃؽ سبظٺ ټبڀ ٦بض٪بٺ

 اظ٦بضاٞشبز٪ځ ٲؿشٳطڀ   70200/35 

 ثبظٲبٶس٪بٴ ٲؿشٳطڀ   70200/36 

 ثبظٶكؿش٫ځ ٲؿشٳطڀ   70200/37 

 ٲكبٸضٺ   70200/38 

 ظڂٯٹ ٸ ٢بٮڃچٻ،٪ٯڃٱ ٢بٮځ، ثبٞٷس٪بٴ ثڃٳٻ ٲكٳٹلاٴ   70200/39 

 اظ٦بضاٞشبز٪ځ  سٗڃڃٵ ڀثطا دعق٧ځ ٦ٳڃؿڃٹٴ ثٻ قس٪بٴ ثڃٳٻ ٲٗطٞځ   70200/40 

 ث٫ڃط ٲؿشٳطڀ اظ  ا٢ؿبٌ ٦ؿط ٸ٦بٮز   70200/41 
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 ٲٹؾؿبر ٸ زاضٸذبٶٻ دعق٧بٴ)  ٢طاضزاز َطٞڃٵ ٲٹضز زض ضؾبٶځ اَلأ اختوبػي تبهيي دسهبى هذيشيت 70250

 قس٪بٴ ثڃٳٻ ثٻ(  دبضا٦ٯڃٷڃ٧ځ

 ٦بضاٞشبز٪ځ اظ ٲش٣بيڃبٴ ثطضؾځ   70250/01 

 سٛڃڃطقٛ٭ ٲش٣بيڃبٴ ثطضؾځ   70250/02 

 ذبل ثڃٳبضاٴ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ دطٸٶسٺ سك٧ڃ٭   70250/03 

 اؾٷبز زٞشط ثب زٶساٶذعق٧بٴ ٸ دعق٧بٴ اڂٷشعٶشځ ٢طاضزاز زضذٹاؾز   70250/04 

 ٲٹؾؿبر ٸ ټب زاضٸذبٶٻ ثطاڀ ٦ؿٹضار ٞٽطؾز ٸ دطزاذشځ ٞڃف نسٸض   70250/05 

 دبضا٦ٯڃٷڃ٧ځ

 دعق٧بٴ ٢طاضزاز ٣ٖس   70250/06 

 ٢طاضزاز َطٜ ٲطا٦ع ٢طاضزاز ٣ٖس   70250/07 

 دعق٧ځ ٦ٳڃؿڃٹٴ زض ضاٶٷس٪بٴ ٸ ځ٢بٮڃجبٞ ثڃٳٻ ٲش٣بيڃبٴ ڀثطا ٶڃبظ ٲٹضز ٲساض٤   70250/08 

 اذشڃبضڀ ٸ آظاز ٲكبٚ٭ ټبڀ ثڃٳٻ ٲش٣بيڃبٴ ذبٶٹازٺ ٲٗبڂٷبر   70250/09 

 قس٪بٴ ثڃٳٻ اؾشرساٰ اظ ٢ج٭ ٲٗبڂٷبر   70250/10 

  ياختوبػ سفبُ ٍ تؼبٍى وبس، ٍصسات 80000

 سٗبٸٶځ ټبڀ قط٦ز ثٻ سؿٽڃلار اضائٻ   80000/01 

 زٶساٶځ دطٸسعټبڀ لاثطاسٹاض سإؾڃؽ   80000/02 

 ذهٹنځ آٲجٹلاٶؽ ٲؤؾؿبر سإؾڃؽ   80000/03 

 80000/04 
 ٞٷځ اضسٹدسڀ ٲؤؾؿبر سإؾڃؽ  

 ٖٳٹٲځ ضٸظڀ قجبٶٻ ټبڀ زضٲبٶ٫بٺ سإؾڃؽ   80000/05 

 ٲٷع٬ زض ثبٮڃٷځ ټبڀ ٲطا٢جز ٸ ذسٲبر ٲط٦ع سإؾڃؽ   80000/06 

 سٗبٸٶځ ثٻ سٗبٸٶځ ٚڃط سؼبضڀ ڀ ټب سٗبٸٶځ قط٦ز اٶٹأ سجسڂ٭   80000/07 
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 سٗبٸٶځ ټبڀ قط٦ز طجشځ سٛڃڃطار طجز   80000/08 

 ٦بض ػٹڂبڀ ٲش٣بيڃبٴ ٶبٰ طجز   80000/09 

 ٲٽط ٲؿ٧ٵ ٲش٣بيڃبٴ ٶبٰ طجز   80000/10 

 اٖشجبض سٗبٸٶځ قط٦ز سك٧ڃ٭   80000/11 

   ياختوبػ سفبُ ٍ تؼبٍى وبس، ٍصاست 90500

 ٸ سٹٮڃس اٞعاڂف دبزاـ دطزاذز ٸ سٗڃڃٵ ثٻ ٲطثٹٌ ٢طاضزاز اٶ٣ٗبز ٶحٹٺ ٶبٲٻ ڃٵڂآ   90500/01 

 ٲهٹة ٶبٲٻ ٵڂڃآ اػطاڂځ ټبڀ ضٸـ ٸ يٹاثٍ

 ٦بضآٞطڂٵ ٸ ظٸزثبظزٺ ټبڀ ثٷ٫بٺ ٲح٭ اظ سؿٽڃلار اضائٻ   90500/02 

 نٷٗشځ ٸ سٹٮڃسڀ ٸاحسټبڀ ثٻ سؿٽڃلار اضائٻ   90500/03 

 ثڃ٧بضڀ ثڃٳٻ ث٫ڃطاٴ ٲ٣طضڀ ٲؼسز اقشٛب٬   90500/04 

 ٲش٣بيڃبٴ ثٻ ظاڂځ اقشٛب٬ سؿٽڃلار اُٖبڀ   90500/05 

 سٲٹٖ اظ دڃف ثبظٶكؿش٫ځ   90500/06 

 اٶؿبٶځ ٶڃطٸڀ دكشڃجبٶځ ټبڀ قط٦ز نلاحڃز ثطضؾځ   90500/07 

 ثڃ٧بضڀ ثڃٳٻ   90500/08 

 ٦بضٸٲ٣طضار ح٣ٹ٠ ٲكبٸضٺاضائٻ -٦بضٸضظاٴ ٸ ٦بض٪طاٴ ڀټب دطؾف ثٻ دبؾر٫ٹڂځ   90500/09 

 ټب حٹظٺ زضسٳبٰ اػشٳبٖځ سبٲڃٵ

 ٦بضٞطٲبڂځ ٸ ٦بض٪طڀ ټبڀ سك٧٭ ٶٓبضر ٸ طجز ، سك٧ڃ٭ ، سطٸڂغ   90500/10 

 (ضقسٲطا٦ع ) ٸطڃ٣ٻ ثسٸٴ سؿٽڃلار   90500/11 

 اٲٹض سٹؾٗٻ ٲسڂطڂز ٲكبٸضٺ ټبڀ قط٦ز ثٷسڀ ضسجٻ ٸ نلاحڃز سكرڃم   90500/12 

 ٦كبٸضظڀ ٲٽٷسؾځ ٶٓبٰ ؾبظٲبٴ ثب ٢طاضزاز ٢بٮت زض ٦بضآٞطڂٷځ

 ذسٲبسځ ټبڀ قط٦ز نلاحڃز سٗڃڃٵ   90500/13 
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 ذسٲبسځ ټبڀ قط٦ز ثٷسڀ ضسجٻ ٸ نلاحڃز سٗڃڃٵ   90500/14 

 ٦بضٞطٲبڂځ نٷٟځ اٶؼٳٵ طجز   90500/15 

 نٷٝ ؾُح زض ٦بض٪طڀ نٷٟځ اٶؼٳٵ طجز   90500/16 

 ٦بض٪بٺ ؾُح زض ٦بض٪طڀ نٷٟځ اٶؼٳٵ طجز   90500/17 

 ٦بض اؾلاٲځ قٹضاڀ طجز   90500/18 

 ثطسط ٦بضآٞطڂٷبٴ ػكٷٹاضٺ زض ٦بضآٞطڂٷبٴ ٶبٰ طجز   90500/19 

 ٦بض ػٹڂٷس٪بٴ ٦بض٪ڃطڀ ٻث ٸ ٶبٰ طجز   90500/20 

 ٦بضٞطٲبڂبٴ ٸ ٦بض٪طاٴ زضذٹاؾز ثٻ ٸاحسټب اظ ٲٹضزڀ ثبظضؾځ اٶؼبٰ زضذٹاؾز   90500/21 

 اؾشٟبزٺ اظ اؾشطاحش٫بٺ ٸ ظائط ؾطاټب ثطاڀ ٦بض٪طاٴ  ضاټٷٳبڀ   90500/22 

 سكرڃم ټبڀ ټڃإر زض زازذٹاؾز سٷٓڃٱ ضاټٷٳبڀ   90500/23 

 ذبضػځ اسجبٔ اقشٛب٬ دطٸاٶٻ سٳسڂس چ٫ٹٶ٫ځ ضاټٷٳبڀ   90500/24 

 ذبضػځ اسجبٔ ڀثطا اقشٛب٬ دطٸاٶٻ نسٸض چ٫ٹٶ٫ځ ضاټٷٳبڀ   90500/25 

 ذبضػځ اسجبٔ اقشٛب٬ دطٸاٶٻ اثُب٬ چ٫ٹٶځ ضاټٷٳبڀ   90500/26 

 اذشلاٜ ح٭ ټبڀ ټڃإر زض ٶٓط سؼسڂس  زضذٹاؾز ضاټٷٳبڀ   90500/27 

 ٞطټٷ٩ ڀ اضس٣ب ٸ ٦بض٪طڀ ٸاحسټبڀ ٞطټٷ٫ځ ٲؿبئ٭ ثٻ ضؾڃس٪ځ ضاټٷٳبڀ   90500/28 

 ٦بض٪طاٴ

 ٦بض٪طاٴ ثٻ ؾٽبٰ ٸا٪صاضڀ چ٫ٹٶځ ضاټٷٳبڂځ   90500/29 

 ٸ قسٺ ٸا٪صاض ټبڀ قط٦ز ٦بض٪طڀ ؾٽبٰ ٸيٕ ظٲڃٷٻ زض ٦بض٪طاٴ ضاټٷٳبڂځ   90500/30 

 آٶبٴ اٖشجبضڀ ؾٽبٰ دڃ٫ڃطڀ

 حٹازص اٲٹض زض ٦بض ثبظضؼ ٦بضقٷبؼ ٶٓطڂٻ اٖشطاو ثٻ ضؾڃس٪ځ   90500/31 

 ٻث اػشٳبٖځ سبٲڃٵ ٲكٳٹ٬ ٦بض ٢بٶٹٴ سبثٕ ٲش٣بيڃبٴ زضذٹاؾز ثٻ ضؾڃس٪ځ   90500/32 
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 آٸض ظڂبٴ ٸ ؾرز ٦بضټبڀ زض ثبظٶكؿش٫ځ ٲعاڂبڀ اظ اؾشٟبزٺ ٲٷٓٹض

 آٞطڂٵ ذُط ټبڀ ٦بض٪بٺ سُٗڃ٭ ضٕٞ   90500/33 

 ذُطآٞطڂٵ ټبڀ  ٦بض٪بٺ سُٗڃ٭ قطاڂٍ   90500/34 

 ٦بضآٞطڂٷځ َطح   90500/35 

 ٢طاضزاز٦بض ٣ٖس   90500/36 

 ٸظاضرٲكرهبر زٞبسط ٲكبٸضٺ ٞٷځ َج٣ٻ ثٷسڀ ٲكبٚ٭ زاضاڀ ٲؼٹظ  ٞٽطؾز   90500/37 

 اػشٳبٖځ ضٞبٺٸ  سٗبٸٴ ،٦بض

 ضاڂ٫بٴ آٲٹظـ ٲشٗٽس اٮشحهڃلاٴ ٞبض٘ ٦بضڂبثځ   90500/38 

 ٞٷځ ٲكبٸضٺ زٞبسط ٞٗبٮڃز ٸ سك٧ڃ٭ ٶبٲٻ آئڃٵ 15 ٲبزٺ ٲٹيٹٔ ټبڀ سٗطٞٻ ٶطخ   90500/39 

 ثٷسڀ َج٣ٻ

  وـَس ٍصاست 70500

 دڃٳبٶ٧بضاٴ نلاحڃز سكرڃم ٸ ثٷسڀ َج٣ٻ ٶبٲٻ آڂڃٵ   70500/01 

 دڃكرٹاٴ زٞبسط زضذٹاؾز دطٸٶسٺ سك٧ڃ٭   70500/02 

 ػٹاٴ ذبٶٻ ؾبٮٵ زضذٹاؾز ٞطٰ   70500/03 

 ٲبؾٻ ٸ قٵ ٲٗبزٴ اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ اٲٹض ثٻ ضؾڃس٪ځ   70500/04 

 نسٸض ٸ ٲكبٸضٺ ٸ دڃٳبٶ٧بضڀ ذسٲبر ٲش٣بيځ ٸاحسټبڀ نلاحڃز سكرڃم   70500/05 

 نلاحڃز ٪ٹاټڃٷبٲٻ

 ٸثحطاٴ حٹازص ٲؼٳٹٖٻ ٞطٰ   70500/06 

  وـَس احَال ثجت ػبصهبى 70550

 قٷبؾٷبٲٻ ثٻ ٧ٖؽ اٮهب٠   70550/01 

 قٷبؾٷبٲٻ اضائٻ ٢جب٬ زض قٷبؾٷبٲٻ سٗٹڂى   70550/02 
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 ؾؼٯځ ٲكرهبر سٛڃڃط ڂب ٸ ځٶكبٶ سٛڃڃط اظ ٶبقځ ٲٯځ قٷبؾبڂځ ٦بضر سٗٹڂى   70550/03 

 ، دسض ٸحسر َطڂ١ اذشلاٜ،اظ ح٭ ټڃبر َطڂ١ اظ)  ذبٶٹاز٪ځ ،ٶبٰ ٶاابٰ سٛڃڃاط   70550/04 

 ( ذٹاټط ، ثطازض ، ٞطظٶس ، دسضڀ ػس

 ضؾٳځ ٶبٲٻ ا٢طاض ٲٹػت ٻث اظزٸاع طجز   70550/05 

 نسٸض ٪ٹاټځ ٞٹر     70550/06 

 ٦كٹض اظ ذبضع اڂطاٶڃبٴ ٞٹر ٪ٹاټځ نسٸض ٸ ٞٹر طجز   70550/07 

 آٶبٴ اظ ڂ٥ ټط قٷبؾٷبٲٻ زض ظٸػٻ ڂب ظٸع ٲكرهبر طجز   70550/08 

 ٸاٮسڂٵ ټبڀ قٷبؾٷبٲٻ زض ٞطظٶساٴ ٲكرهبر طجز   70550/09 

 ٸلازر ٪ٹاټځ نسٸض ٸ ثڃ٫بٶٻ اسجبٔ ٸلازر ٸا٢ٗٻ طجز   70550/10 

 ٶٹظاز قٷبؾٷبٲٻ نسٸض ٸ ٸلازر ٸا٢ٗٻ طجز   70550/11 

 ٲٯځ ٦بضر اٮٳظٷځ نسٸض   70550/12 

 ٲٯځ قٳبضٺ سإڂڃسڂٻ نسٸض   70550/13 

 قٷبؾٷبٲٻ ٞب٢س ثعض٪ؿب٬ اٞطاز ثطاڀ قٷبؾٷبٲٻ نسٸض   70550/14 

 ٣ٞساٴ اظ ٶبقځ قٷبؾٷبٲٻ نسٸض   70550/15 

 ٲكرهابر ٪ٹاټاځ ناسٸض   70550/16 

 سؼطز ٪ٹاټځ نسٸض   70550/17 

 اػلاهي خوَْسي اًتظبهي ًيشٍي 70700

 ايشاى
 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ضؾبٶځ اَلأ   70700/01 

 ذٹزضٸ ذلاٞځ ضؾبٶځ اَلأ   70700/02 

 ٪ٹاټڃٷبٲٻ اٮٳظٷځ سٗٹڂى   70700/03 
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 ٸ ثبض٦س دؿشځ ٦بضر ؾٹذز VINٸ  PAN زضذٹاؾز   70700/04 

 ؾطثبظڀ ذسٲز ثٻ اٖعاٰ زضذٹاؾز   70700/05 

 ٪صضٶبٲٻ اٮٳظٷځ زضذٹاؾز   70700/06 

 ٦ؿت دطٸاٶٻ زضذٹاؾز   70700/07 

 قٳبضٺ ٶٹ ذٹزضٸ ڀثطا دلا٤ زضذٹاؾز   70700/08 

 قٳبضٺ ٶٹ ؾڃ٧ٯز ٲٹسٹض ڀثطا دلا٤ زضذٹاؾز   70700/09 

 ٪ٹاټڃٷبٲٻ سٗٹڂى زضذٹاؾز   70700/10 

 ذٹزضٸ ٲبٮ٥ ځٶكبٶ سٛڃڃط زضذٹاؾز   70700/11 

 ٦ؿت دطٸاٶٻ ػبڂځ ٻث ػب ٸ سٳسڂس زضذٹاؾز   70700/12 

 ضاٶٷس٪ځ سرٯٟبر ثٻ ٚڃطحًٹضڀ ضؾڃس٪ځ زضذٹاؾز   70700/13 

 ذٹزضٸ ؾٹذز ٦بضر نسٸض زضذٹاؾز   70700/14 

 ټٹقٳٷس ٖٳٹٲځ ٸْڃٟٻ ذسٲز دبڂبٴ ٦بضر زضذٹاؾز   70700/15 

 ټٹقٳٷس ٲٗبٞڃز ٦بضر زضذٹاؾز   70700/16 

 ٪صضٶبٲٻ زضذٹاؾز   70700/17 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٪صضٶبٲٻ زضذٹاؾز   70700/18 

 دڃكڃٷٻ ؾٹء ٖسٰ ٪ٹاټځ زضذٹاؾز   70700/19 

 1 ا ة ضاٶٷس٪ځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ زضذٹاؾز   70700/20 

 1 ا ة ټٹقٳٷس ٪ٹاټڃٷبٲٻ زضذٹاؾز   70700/21 

 دعق٧ځ ٲٗبٞڃز زضذٹاؾز   70700/22 

 ٦ٟبٮز ٲٗبٞڃز زضذٹاؾز   70700/23 



 166 كفحِ                                                                         نقشو جامع دولت الکترونيک هشتمپیوست 

 ذٹزضٸ ٲبٮ٧ڃز اٶش٣ب٬ ٸ ٶ٣٭ زضذٹاؾز   70700/24 

 197 ٲطزٲځ ق٧بڂبر   70700/25 

 ذٹزضٸ ذلاٞځ ٸيٗڃز نٹضر نسٸض   70700/26 

 110 دٯڃؿځ ټبڀ ٞٹضڂز   70700/27 

  دادگؼتشي ٍصاست 80500

  حىَهتي تؼضيشات ػبصهبى 80500

 زضٲبٶځ ٸ زاضٸئځ ، ثٽساقشځ اٲٹض سرٯٟبر ثٻ ضؾڃس٪ځ   80500/01 

 اضظ ٸ ٦بلا ٢بچب٠ سرٯٟبر ثٻ ضؾڃس٪ځ   80500/02 

 ٚڃطنٷٟځ ٸ نٷٟځ سرٯٟبر ثٻ ضؾڃس٪ځ   80500/03 

 ذسٲبر ٸ ٦بلا سرٯٟبر ثٻ ضؾڃس٪ځ   80500/04 

   لضبييِ لَُ 2000

   وـَس لبًًَي پضؿىي ػبصهبى 2000

 نسٸض ٲؼٹظ ؾ٣ٍ زضٲبٶځ    2000/01 

 DNA آظٲبڂف   2000/02 

 ؾطدبڂځ ٴبٲطاػٗ زض ازضاض ٦بٲ٭ آظٲبڂف   2000/03 

٪ٹاټځ ) ٣ٖلاٶځ ٸ ضقسػؿٳبٶځ ٲٹضز زض ٢بٶٹٶځ دعق٧ځ ٦بضقٷبؾځ اْٽبضٶٓط   2000/04 

 (ضقبزر

 ٴبٲطاػٗ زض ازضاض زض ٲرسض ٲٹاز سٗڃڃٵ ٸ سؼؿؽ   2000/05 

 ًٖٹ ٶ٣م ٲڃعاٴ سٗڃڃٵ   2000/06 

 ذٹٶځ ټبڀ ٪طٸٺ َطڂ١ اظ ٞطظٶسڀ ٸ دسض ٶؿجز سٗڃڃٵ   2000/07 

 ٢بٶٹٶځ دعق٧ځ زض قسٺ ٲٗبڂٷٻ اػؿبز ٞٹر ٪ٹاټځ نسٸض   2000/08 
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 زض ٸ ٢بٶٹٶځ دعق٧ځ ٲطا٦ع اظ ذبضع زض ثڃٳبض ثبٮڃٵ ثط ٢بٶٹٶځ دعق٧ځ ٦بضقٷبؾځ   2000/09 

 قٽط ٲحسٸزٺ اظ ذبضع قٽط ٲحسٸزٺ

 ؾٵ سٗڃڃٵ ٸ اٞشبز٪ځ ٦بض اظ ثطاڀ ٢بٶٹٶځ دعق٧ځ ٦بضقٷبؾځ   2000/10 

 2000/11   
 سهبزٞبر ٸ ٶعأ ٸ ٦بض حٹازص اظ ٶبقځ ٴبٲهسٸٲ ڀثطا ٢بٶٹٶځ دعق٧ځ ٦بضقٷبؾځ

 ظٶبٴ ٸ  ٲطزاٴ اذشهبنځ ٲٗبڂٷبر ٲٹضز زض ٢بٶٹٶځ دعق٧ځ ٦بضقٷبؾځ   2000/12 

 (قٷبؾځ آؾڃت ٸ قٷبؾځؾٱ ) ثطزاضڀ ٶٳٹٶٻ ٸ ځڂ٦بٮجس٪كب   2000/13 

 اؾشرساٲځ ٲٗبڂٷبر   2000/14 

 ػٷڃٵ اټساڀ ٲؼٹظ نسٸض ثٻ ٲطثٹٌ آظٲبڂكبر ٸ ٲٗبڂٷبر   2000/15 

 ٢ًبڂځ ٲطاػٕ اظ ٶبٲٻ ٲٗطٞځ ثب ٮٹاٌ ٸ ث٧بضر ٲٗبڂٷٻ   2000/16 

 (ټب ثڃٳبضؾشبٴ ٸٲٷبظ٬ ) ثڃٳبض ثبٮڃٵ زض ٢بٶٹٶځ دعق٧ځ ٲٗبڂٷٻ   2000/17 

 ٲطزاٴ ٖٷٵ ٸ ٣ٖڃٳځ ٸ ظٶبٴ زض ځڂٶبظا ثطضؾځ ٸ ٢بٶٹٶځ دعق٧ځ ٲٗبڂٷٻ   2000/18 

 زٞٵ ػٹاظ نسٸض ٸ ػؿس ٲٗبڂٷٻ   2000/19 

 ضٸظ قجبٶٻ ټط ثطاڀ ؾطزذبٶٻ زض ػؿس ٶ٫ٽساضڀ   2000/20 

  وـَس اهلان ٍ اػٌبد ثجت ػبصهبى 2050

 ( ضؾٳځ اؾٷبز زٞبسط ٢بٶٹٴ 71 ٲبزٺ)  ضؾٳځ ؾٷس اثُب٬ ح٧ٱ اػطاڀ   2050/01 

 طجز ٢بٶٹٴ ٶبٲٻ آئڃٵ 45 ٲبزٺ اػطاڀ   2050/02 

 ٦بزاؾشط اظ اؾشٗلاٰ   2050/03 

 طجز ٢بٶٹٴ ثٻ اٮحب٢ځ ٢بٶٹٴ 149 ٲبزٺ اػطاڀ زض ٲبٮ٧ڃز ؾٷس انلاح   2050/04 

 طجشځ ٸاحسټبڀ ڂب زٞشطذبٶٻ ؾٹڀ اظ سٷٓڃٳځ اؾٷبز زض اقشجبٺ ٪عاضـ اٖلاٰ   2050/05 

 ٲبٮ٧ڃز ؾٷس ٲشٳٱ اٮهب٠   2050/06 
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 ؾطزٞشط اٶٟهب٬   2050/07 

 ػبضڀ اٲلا٤ ثبظزاقز   2050/08 

 ٲٯ٥ ٲٷبٕٞ ٸ ؾط٢ٟٯځ ثبظزاقز   2050/09 

 آدبضسٳبٴ ثٻ ٲشٗٯ٣ٻ اؾٷبز س٧ٯڃٝ سٗڃڃٵ ٸ ؾبظڀ ثٽڃٷٻ   2050/10 

 اٲلا٤ حسٸز سؼٳڃٕ   2050/11 

 زٞبسط ٲح٭ سٛڃڃط ڂب سٗڃڃٵ ٸ َلا٠ ٸ اظزٸاع ٸ ضؾٳځ اؾٷبز زٞبسط سحٹ٬ ٸ سحٹڂ٭   2050/12 

 ضؾٳځ اؾٷبز

 ػبضڀ اٲلا٤ اٮٳظٷځ دطٸٶسٺ سك٧ڃ٭   2050/13 

 آدبضسٳبٴ اؾشظٷبڀ ثٻ اٲلا٤ س٧ٟڃ٥   2050/14 

 ٲٽٷسؾځ ٦بض ٻث اقشٛب٬ دطٸاٶٻ دبڂٻ ڀاضس٣ب ٸ سٳسڂس   2050/15 

 ( طجشځ ٸيٗڃز)  ػبضڀ اٲلا٤ اؾشٗلاٰ دبؾد سٽڃٻ   2050/16 

 ذبل ؾٽبٲځ قط٦شٽبڀ ٸ ٲحسٸز ثبٲؿئٹٮڃز ټبڀ قط٦ز ڀټب سهٳڃٱ طجز   2050/17 

 -ٶبٲٻ َلا٠ ٸ ٶ٧بحڃٻ -ٲٷ٣ٹ٬ اٲٹا٬ -ٲٷ٣ٹ٬ ٚڃط اٲٹا٬)  اؾٷبز ثٻ ضؾڃس٪ځ   2050/18 

 (اػطائځ ٖٳٯڃبر اظ ق٧بڂبر -طجشځ ٸاحسټبڀ اظ ٸانٯٻ ټبڀ ٪عاضـ

 اٮظجز ح١ ٸػٹٺ دطزاذز اظ ٶبقځ اؾشطزاز اٲٹض ثٻ ضؾڃس٪ځ   2050/19 

 ػبضڀ اٲلا٤ ثبظزاقز ضٕٞ   2050/20 

 ٲٯ٥ س٧ٟڃ٥ ضٸـ   2050/21 

 ثٹضؼ زاٸضڀ رإټڃ اح٧بٰ اػطائڃٻ نسٸض   2050/22 

 (اؾشطزاز ح١ ثب ٲٗبٲلار)  قطَځ ٸ ضټٷځ اؾٷبز ڃٻڂاػطا نسٸض   2050/23 

 چ٥ ڃٻڂاػطا نسٸض   2050/24 

 ٖٳٹٲځ اٶجبضټبڀ ٸطڃ٣ٻ ثط٨ اػطائځ ٖٳٯڃبر ٲٹضز زض ڃٻڂاػطا نسٸض   2050/25 
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 ا٢ؿبَځ ڀټب ىج٢ ٲٹضز زض ڃٻڂاػطا نسٸض   2050/26 

 قٽطزاضڀ اٖشطاو ٸنٹ٬ ٲٹضز زض ڃٻڂاػطا نسٸض   2050/27 

 ټب آدبضسٳبٴ اقشطا٦ځ ټبڀ ټعڂٷٻ زضذهٹل ڃٻڂاػطا نسٸض   2050/28 

 ٲٽطڂٻ ڃٻڂاػطا نسٸض   2050/29 

 ٲبٮ٧ڃز ؾٷس اٮٳظٷځ نسٸض   2050/30 

 ځڂ٢ًب ٲطاػٕ ڂب ضؾٳځ اؾٷبز زٞبسط ثٻ قسٺ طجز اٲلا٤ اؾشٗلاٰ دبؾد نسٸض   2050/31 

 ٶب٢م اؾٷبز س٧ٳڃ٭ زؾشٹض نسٸض   2050/32 

 (٦بزاؾشط) ثط٨ س٥ ؾٷس نسٸض   2050/33 

 ػبضڀ اٲلا٤ ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/34 

 زٸٮشځ اٲلا٤ ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/35 

 ٲبٶسٺ ثب٢ځ ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/36 

 ٸيٗڃز سٛڃڃط نٹضسؼٯؿٻ ثطاؾبؼ ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/37 

 حٹازص)  زٮڃ٭ ټط ثٻ آٶٽب ٲبٮ٧ڃز اؾٷبز ٦ٻ اٲلا٦ځ ثطاڀ ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/38 

 اؾز ضٞشٻ ثڃٵ اظ(  ٚڃطٲشط٢جٻ

 ٸضاص ٶبٰ ٻث ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/39 

 6 ثٷس ٲٹيٹٔ اذشلاٜ ح٭ ټڃئز اظ نبزضٺ ضؤڀ اػطاڀ زض ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/40 

 طجز انلاحځ ٢بٶٹٴ 147 ٲبزٺ

 قٽطڀ ظٲڃٵ ٢بٶٹٴ ٲ٣طضار اػطاڀ زض ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/41 

 س٧ٟڃ٧ځ ٢ُٗبر ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/42 

 ٲٟطٸظڀ ٢ُٗبر ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/43 

 22 ٲبزٺ ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/44 
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 ( اػطاڂځ اٶش٣ب٬)  ٲكبٖځ ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/45 

 ( ٲٹضٸطځ)  ٲكبٖځ ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/46 

 26 ٲبزٺ ٲٹيٹٔ زٸٮشځ اٲلا٤ ٲٟطٸظڀ ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض   2050/47 

 ػبضڀ اٲلا٤ ٲبٮ٧ڃز ؾٷس نسٸض ٸ ٲٯ٥ طجز زضذٹاؾز ٢جٹ٬   2050/48 

       

 ٲطذهځ اُٖبڀ ٞطآڂٷس اػطاڂځ ضٸـ ّب ىاصًذ ػبصهبى 2100

 زڂ٫ط ټبڀ ظٶساٴ ثٻ اٶش٣ب٬ ٞطآڂٷس اػطاڂځ ضٸـ   2100/01 

 ٲكطٸٌ آظازڀ دڃكٷٽبز ٞطآڂٷس اػطاڂځ ضٸـ   2100/02 

 ظٶساٴ اظ ذبضع ٸ زاذ٭ آٲٹظڀ حطٞٻ ٸ اقشٛب٬ ٲؼٹظ نسٸض ٞطآڂٷس اػطاڂځ ضٸـ   2100/03 

 ٲٹضزڀ ٖٟٹ ٞطآڂٷس اػطاڂځ ضٸـ   2100/04 

  وـَس ول ثبصسػي ػبصهبى 2150

 136 ٪ٹڂبڀ سٯٟٵ   2150/01 

 ٦كٹض اٖلاٶبر ٸ ق٧بڂبر ثٻ ضؾڃس٪ځ ؾبٲبٶٻ   2150/02 

  وـبٍسصي خْبد ٍصاست 90000

 ٲسڂطر ثبٚجبٶځ  -ٸاحس ٢بضؽ ذٹضا٦ځ  احساص   90000/01 

 ٲسڂطڂز ثبٚجبٶځ -احساص ،انلاح ٸٶٹؾبظڀ ثب٘     90000/02 

  3دطٸاٶٻ سبؾڃؽ ٲط٘  سرٳ٫صاض   2ٲطٚساضڀ ٪ٹقشځ -1دطٸاٶٻ سبؾڃؽ      90000/03 

 دطٸاٶٻ سبؾڃؽ  ٲط٘  ٲبزض

 ٦كبٸضظڀ ٦بضثطزڀ ټبڀ ٲٽبضر آٲٹظـ   90000/04 

 ثبٚجبٶځ ٲسڂطڂز -٦كٳف ثبض٪بٺ احساص   90000/05 

 زاٰ ٲٽبض ثب٦ؽ احساص   90000/06 
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 ؾبذشٻ دڃف ؾڃٯٹڀ احساص   90000/07 

 قرهځ اضايځ زض َٹثځ َطح ڀثطا سؿٽڃلار بٞزڂزض   90000/08 

 زاضٸڂځ،٪٭نڃٟځ،ؾجعڀ،٪ڃبټبٴ ) اڀ ٪ٯربٶٻ سٹٮڃسار سبؾڃؽ ٲؼٹظ بٞزڂزض   90000/09 

 (٢بضؽ ٸ ٸ٪ڃبٺ

 ٲعاضٔ ٸ زڂٱ ٸ آثځ ػٹ ٸ ٪ٷسٰ آضٲبٶځ ٲعاضٔ احساص ٲٷٓٹض ثٻ ذسٲبر اضائٻ   90000/10 

 ٲرشٯٝ ٲحهٹلار اٮ٫ٹڂځ ٲعاضٔ ٸ زڂٱ ٸ آثځ ٪ٷسٰ حٟبْشځ

 سٹؾٗٻ ڂب ٸ احساص ڀثطا سسڂٯځ نٷبڂٕ ټبڀ َطح ثٻ ثبٶ٧ځ  سؿٽڃلار ڀاُٖب   90000/11 

 ٸاحسټب

 ذب٤ ٸ آة حٹظٺ زض ثبٶ٧ځ سؿٽڃلار اُٖبڀ   90000/12 

 ثطزاڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ زاضاڀ زاٲساضڀ ٸاحسټبڀ ْطٞڃز سٹؾٗٻ ٸ اٞعاڂف   90000/13 

 قشط دطٸضـ ذسٲبر اٶؼبٰ   90000/14 

 ٪ٷسٰ ٲحٹضڀ َطح ٢طاضزاز اٶ٣ٗبز   90000/15 

 - ٦كبٸضظڀ ازٸار ٸ آلار ٲبقڃٵ ظٲڃٷٻ زض ضٸؾشبڂځ ٲؼبظ ټبڀ سٗٳڃط٪بٺ اڂؼبز   90000/16 

 ٲ٧بٶڃعاؾڃٹٴ ٸ نٷبڂٕ ٲسڂطڂز

 ٦كبٸضظڀ ٲٽٷسؾځ ٸ ٞٷځ اڀ ٲكبٸضٺ ذسٲبر ټبڀ قط٦ز اڂؼبز   90000/17 

 ثب٘ زض( ٶبْط٦بضقٷبؼ ) ٞٷځ ٴاٶبْط ٦بض٪ڃطڀ ٻث   90000/18 

 زاٲځ اٲب٦ٵ ٶٹؾبظڀ ٸ ثٽؿبظڀ   90000/19 

 ٪ٹؾبٮٻ دطٸاضثٷسڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ   90000/20 

 زاضاٴ اؾت ٖٯٹٞٻ اظ ثركځ ضاڂ٫بٴ سبٲڃٵ   90000/21 

 ٲ٧بٶڃعاؾڃٹٴ ذسٲبر زټٷسٺ اضائٻ سك٧٭ سبؾڃؽ دطٸاٶٻ نسٸض سبڂڃس   90000/22 

 ټب چبٺ ق٧ٷځ ٦ٝ ٸ سؼٽڃع   90000/23 

 ظضاٖځ ؾٽبٲځ قط٦ز سك٧ڃ٭   90000/24 
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 ٸظڂٷشځ آثځ٪طٰ -آثځ ؾطز ٲبټڃبٴ دطٸضـ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ سٳسڂس   90000/25 

 ٦كبٸضظڀ ثرف س٧ٳڃٯځ ٸ سجسڂٯځ ٦ٹچ٥ نٷبڂٕ ٸاحسټبڀ سبؾڃؽ ػٹاظ سٳسڂس   90000/26 

 ٦ٳجبڂٵ ٸ سطا٦شٹض سٹظڂٕ   90000/27 

 دبـ ٲٻ  زؾش٫بٺ سٹظڂٕ   90000/28 

 زٸـ قڃط زؾش٫بٺ سٹظڂٕ   90000/29 

 ٦كبٸضظڀ ټبڀ ٶٽبزٺ سٹظڂٕ   90000/30 

 زاٲځ زاض ڂبضاٶٻ ټبڀ ٶٽبزٺ سٹظڂٕ   90000/31 

 ٦ٵ ؾطز قڃط زؾش٫بٺ اڀ ڂبضاٶٻ سٹظڂٕ   90000/32 

 زاٲځ ٸ ٦كبٸضظڀ ٲحهٹلار ٞطٸـ ٶطخ ٪عاضـ سٽڃٻ   90000/33 

 ٲؼٹظزاض ټبڀ ٶٽبٮؿشبٴ ثٻ ٲظٳط ٶٽب٬( قٷبؾٻ) ٮڃج٭ سحٹڂ٭ ٸ سٽڃٻ   90000/34 

 زٸض٨ قڃطڀ ٪بٸ ټبڀ ٪ٯٻ ٪طٞشٵ ٢طاض دٹقف سحز زضذٹاؾز   90000/35 

 ٦كبٸضظڀ آلار ٲبقڃٵ ٶبٲٻ ٪ٹاټځ نسٸض زضذٹاؾز   90000/36 

 قڃط ٪ڃطڀ ض٦ٹضز   90000/37 

 ٲب٦ڃبٴ ؾبڂط ٸ ٲطٚساضڀ زاٲساضڀ، ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ اػطاڂځ ضٸـ   90000/38 

 ٶؿ١ ثط ٲبظاز اضايځ س٧ٯڃٝ سٗڃڃٵ اػطاڂځ ضٸـ   90000/39 

 ٲب٦ڃبٴ ٸ ٲطٚساضڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ ٶبٰ سٛڃڃط اػطاڂځ ضٸـ   90000/40 

 (ظاضٖڃٵ اؾٷبز اقشجبټبرضٕٞ ) اضيځ انلاحبر قٹضاڀ   90000/41 

 اضايځ اٲٹض ٲسڂطڂز _ ٲٹ٢ز ٸ٦كز اضيځ انلاحبر اٲٹضثب٢ڃٳبٶسٺ اؾٷبز نسٸض   90000/42 

 ثٹػبضڀ ٦بض٪بٺ اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ نسٸض   90000/43 

 س٧ٳڃٯځ ٸ سجسڂٯځ نٷبڂٕ ٦بضذبٶؼبر اٶساظڀ ضاٺ ثطاڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ نسٸض   90000/44 

 ٦كبٸضظڀ ثرف
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 ضٸؾشبئځ ٦ٹچ٥ زاٲساضڂٽبڀ سإؾڃؽ دطٸاٶٻ نسٸض   90000/45 

 ذٹضا٦ځ ٢بضچٽبڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٸ سٹٮڃس دطٸاٶٻ نسٸض   90000/46 

 نڃٟځ ٸ ؾجعڀ ٪ٯربٶٻ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٸ سٹٮڃس دطٸاٶٻ نسٸض   90000/47 

 ظڂٷشځ ٪٭ ٪ٯربٶٻ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٸ سٹٮڃس دطٸاٶٻ نسٸض   90000/48 

 ٸ نٷبڂٕ ٲسڂطڂز - ٦كبٸضظڀ ٲ٧بٶڃعاؾڃٹٴ ٸاحسټبڀ سإؾڃؽ ػٹاظ نسٸض   90000/49 

 ٲ٧بٶڃعاؾڃٹٴ

 ظٶجٹضزاضڀ قٷبؾٷبٲٻ نسٸض   90000/50 

 حّٟ ٲسڂطڂز _٦كبٸضظڀ ٲحهٹلار نبزضار ڀثطا ٶجبسځ ثٽساقز ٪ٹاټځ نسٸض   90000/51 

 ٶجبسبر

 ثٷسڀ ضسجٻ نلاحڃز ٪ٹاټځ نسٸض   90000/52 

 ٦كبٸضظڀ زٸٲٷٓٹضٺ اؾشرطټبڀ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٸ احساص ٲؼٹظ نسٸض   90000/53 

 ٸاضزاسځ ٦بلاڀ سطذڃم ٲؼٹظ نسٸض   90000/54 

 ټب ٸثب٘ ظضاٖځ اضايځ ٦بضثطڀ سٛڃڃط ٲؼٹظ نسٸض   90000/55 

 ثصض سٹٮڃس ٲؼٹظ نسٸض   90000/56 

 ثبظ ًٞبڀ زض ٶٽب٬ سٹٮڃس ٲؼٹظ نسٸض   90000/57 

 (٪ٯربٶٻ)ثؿشٻ ًٞبڀ زض ٶٽب٬ سٹٮڃس ٲؼٹظ نسٸض   90000/58 

 سإڂڃس ٲٹضز ټبڀ ٶٽبٮؿشبٴ ثٻ ٲظٳط ٶٽب٬ سٹٮڃس ٲؼٹظ نسٸض   90000/59 

 -اؾٷبز ٲبٮ٧ڃز ... اٞطاظ  ٸ س٧ٟڃ٥  سطټڃٵ  ٲؼٹظ ٶ٣٭ ٸاٶش٣ب٬  نسٸض   90000/60 

 ٲسڂطڂز اٲٹض اضايځ

 ٦كبٸضظڀ ثرف ٦بلاټبڀ ٸاضزار ٲؼٹظټبڀ نسٸض   90000/61 

 (ٸَڃٹض زاٰ) نٷٗشځ ٸاحسټبڀ انٹٮځ ٲٹا٣ٞز نسٸض   90000/62 
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 ٢ٷٹار ٲطٲز ٸ احڃب ټبڀ َطح   90000/63 

 ٦كبٸضظڀ ثرف نٷٟځ ٶٓبٰ زض ًٖٹڂز   90000/64 

 زاض ڂبضاٶٻ قڃٳڃبڂځ ٦ٹزټبڀ سٹظڂٕ ٖبٲٯڃز ٲؼٹظ نسٸض ٞطآڂٷس   90000/65 

 زض ٦كبٸضظڀ آلار ٲبقڃٵ ٸ ازٸار ذطڂس ڀثطا اٖشجبضڀ ٸ ٞٷځ ټبڀ ٦ٳ٥ ٞطآڂٷس   90000/66 

 ثبٶ٧ځ سؿٽڃلار ٢بٮت

 ٦كبٸضظڀ ټبڀ ٲبقڃٵ ضاٶٷس٪ځ آٲٹظقځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ   90000/67 

 دعق٧ځ ٪ڃبٺ بٺ٫آظٲبڂك سبؾڃؽ ٲؼٹظ   90000/68 

 ٶجبسځ آٞبر زٕٞ قط٦ز سبؾڃؽ ٲؼٹظ   90000/69 

 ٞكبض سحز آثڃبضڀ ټبڀ َطح اػطاڀ ٲطاح٭   90000/70 

 ثب٘ احساص ٲطاح٭   90000/71 

 ٪ڃبټځ ٸضآ ظڂبٴ ٖٹاٲ٭ ثب ٲجبضظٺ ٸ سكرڃم ذسٲبر اضائٻ ٲطاح٭   90000/72 

 ٲبټځ دطٸضـ ٲعاضٔ ٦ڃٟځ اضظڂبثځ ٲطاح٭   90000/73 

 دڃٳبٶ٧بضاٴ ٞٷځ ٸ ٦ڃٟځ اضظڂبثځ ٲطاح٭   90000/74 

 ذب٤ ٸ آة حٹظٺ زض ثبٶ٧ځ سؿٽڃلار اُٖبڀ ٲطاح٭   90000/75 

 ٲٽط نٷسٸ٠ اٖشجبضار ٲح٭ اظ ظا اقشٛب٬ اٮحؿٷٻ ٢طو سؿٽڃلار اُٖبڀ ٲطاح٭   90000/76 

 ضٸؾشبڂځ ٲٷب١َ زض ؾب٦ٵ ٸ قطاڂٍ ٸاػس ٲش٣بيڃبٴ ثٻ (ٔ) ضيب اٲبٰ

 سڂ٪ط ڀازاض ٲكبٸض ٴبٲٽٷسؾ ټبڀ قط٦ز اٶشربة ٲطاح٭   90000/77 

 ٸ ظضاٖځ اضايځ زض  ٲؼبظ ٚڃط ٦بضثطڀ سٛڃڃط ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ دطٸٶسٺ ثطضؾځ ٲطاح٭   90000/78 

 ټب قٽط٤ ٸ قٽط ٲؼسٸزٺ اظ ذبضع ثبٚځ

 ثبٚبر ٶبْط ٲٽٷسؼ ث٧بض٪ڃطڀ ٲطاح٭   90000/79 

 ظضاٖځ ٲحهٹلار ٶبْط ٲٽٷسؼ ٦بض٪ڃطڀ ٻث ٲطاح٭   90000/80 
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 ظضاٖځ ٲحهٹلار ثڃٳٻ ٲطاح٭   90000/81 

 زاٲساضڀ ٸاحسټبڀ ٦بضثطڀ سٛڃڃط ٲطاح٭   90000/82 

 ٦ٹز ٸ ثصض ٞطٸـ ٴبٲلاٖ دطٸاٶٻ سٳسڂس ٲطاح٭   90000/83 

 ٲٯځ  زاض ڂبضاٶٻ ٶٽب٬ سٹظڂٕ ٲطاح٭   90000/84 

 زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ سٹؾٍ ظٲڃٵ ٸا٪صاضڀ زضذٹاؾز ٲطاح٭   90000/85 

 (ة)ثٷس َٹثځ َطح س٣بيبڀ ثٻ ضؾڃس٪ځ ٲطاح٭   90000/86 

 ٦ٹز ٸ ثصض ٞطٸـ ٴٖبٲلا دطٸاٶٻ نسٸض ٲطاح٭   90000/87 

 ٶٽبٮؿشبٴ سبؾڃؽ نسٸضدطٸاٶٻ ٲطاح٭   90000/88 

 ټب ٲطٚساضڀ ثڃٵ ؾٹذز سٹظڂٕ ٸ ٲٗطٞځ ٲطاح٭   90000/89 

 ٲبټځ دطٸضـ ٲعاضٔ ؾبظ ٸ ؾبذز ثط ٶٓبضر ٲطاح٭   90000/90 

 ٸا٪صاضڀ ټڃبر قٹضاڀ َطڂ١ اظ اضايځ ٸا٪صاضڀ ٲطاح٭   90000/91 

 21 ٲبزٺ ٦ٳڃؿڃٹٴ ٦كبٸضظڀ ٚڃط ټبڀ َطح ٸڂػٺ اضايځ ٸا٪صاضڀ ٲطاح٭   90000/92 

 2 ٲبزٺ ٦كبٸضظڀ،٦ٳڃؿڃٹٴ ټبڀ َطح ٸڂػٺ اضايځ ٸا٪صاضڀ ٲطاح٭   90000/93 

 س٧ٳڃٯځ ٸ سجسڂٯځ نٷبڂٕ ٸاحسټبڀ ٪طزـ زض سؿٽڃلار ٲٗطٞځ   90000/94 

 َڃٹض ٸ زاٰ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ اٶش٣ب٬ ٸ ٶ٣٭   90000/95 

 زاٲذطٸضڀ ټبڀ ٲؼشٳٕ ٸا٪صاضڀ   90000/96 

 ٦كبٸضظڀ ازٸار ٸ آلار ٲبقڃٵ سٹظڂٕ ٸ ٸا٪صاضڀ   90000/97 

   داهپضؿىي ػبصهبى 90100

 ٖؿ٭ ثٷسڀ ثؿشٻ ٲط٦ع احساص ٲؼٹظ   90100/01 

 ، زاضٸ سٹٮڃسڀ قط٦شٽبڀ  ٪طزـ زض ؾطٲبڂٻ نٹضر ثٻ ثبٶ٧ځ سؿٽڃلار ڀاُٖب   90100/02 

 درف ٸ ثڃٹٮٹظڂ٥ ٲٹاز ٸ ٸا٦ؿٵ
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 سكرڃم،ٲطا٦ع ټبڀ آظٲبڂك٫بٺ اٶساظڀ ضاٺ ٸ سؼٽڃع ڀثطا ثبٶ٧ځ سؿٽڃلار ڀاُٖب   90100/03 

 ٦ٹثځ ٲبڂٻ ٸ زضٲبٶځ

 ټبڀ زاٰ حصٜ اظ ٶبقځ ػبڂ٫عڂٵ زاٰ ذطڂس ڀثطا ثبٶ٧ځ سؿٽڃلار ڀاُٖب   90100/04 

 ثطٸؾٯٹظ ٸ ضا٦شٹضؾ٭

 ثڃٳبض ٦ٷسٸټبڀ زضٲبٴ ٸ ثبظضؾځ   90100/05 

 نبزضار ٸٸاضزار ڀثطا –ٸنسٸض٪ٹاټځ سطزز ٸسطاٶعڂز ٲحهٹلار زاٲځ  ثبظضؾځ   90100/06 

 َڃٹض ټبڀ ثڃٳبضڀ ثطضؾځ   90100/07 

 (ضٕٞ ٲك٧٭ ثٽساقشځ  –اضائٻ ذسٲبر ثٽساقشځ آثعڂبٴ ) آثعڂبٴ  ثٽساقز   90100/08 

 زاٲذعق٧ځ ټبڀ ضقشٻ زاٶكؼٹڂبٴ ٦بضآٲٹظڀ زٸضٺ اػطاڀ ٸ دصڂطـ   90100/09 

 يجُځ  ټبڀ ٸلاقٻ اٶش٣ب٬ ٢بث٭ ټبڀ ثڃٳبضڀ َطح ثبثز ٚطاٲز دطزاذز   90100/10 

 زض٦كشبض٪بٺ

 ٢ًبڂځ ٲطاػٕ ثٻ اضؾب٬ ٸ زضٲبٴ ٸ زاضٸڂځ ٲطا٦ع سرٯٟبر دطٸٶسٺ سك٧ڃ٭   90100/11 

 زاٲذعق٧ځ ټبڀ ضقشٻ اٮشحهڃ٭ ٞبض٘ ٖبزڀ ٲكٳٹ٬ ؾطثبظاٴ ػصة   90100/12 

 ..... (ٸ ٚصائځ ٲٹاز ، زاٰ آٶبٮڃعذٹضا٤زضذٹاؾز ) آظٲبڂك٫بټځ ذسٲبر   90100/13 

 زاٲذعق٧ځ سكرڃم آظٲبڂك٫بٺ دطٸاٶٻ نسٸض   90100/14 

 ٦ٹچ٥ ټبڀزاٲساضڀ )ٸاثؿشٻ نٷبڂٕ ٸ زاٲځ اٲب٦ٵ ثٽساقشځ دطٸاٶٻ نسٸض   90100/15 

 ٦كځ،٦كشبض٪بٺ ػٹػٻ َڃٹض،٦بضذبٶٻ ٸ زاٰ ذٹضا٤ ٸضٸؾشبڂځ،٦بضذبٶٻ

 ٸ ذٹضا٦ځ ټبڀ ٞطآٸضزٺ ثٷسڀ ثؿشٻ ٸ ٸ٦كشبضڀ،ٞطآٸضڀ زاٰ ٖطنٻ َڃٹض،ٲڃبزڂٵ

 ؾبٮٳجٹض،ؾٹضر سٹٮڃس دطٸسئڃٷځ، ٲٹاز ٶ٫ٽساضڀ ټبڀ ٚڃطذٹضا٦ځ،ؾطزذبٶٻ

 ؾٟڃس)  ٪ٹقز ثٷسڀ ثؿشٻ ټبڀ ٦بض٪بٺ ثطزاضڀ ثٽطٺ ثٽساقشځ دطٸاٶٻ نسٸض   90100/16 

 (ٸ٢طٲع

 آثعڂبٴ دطٸضـ ټبڀ ٦بض٪بٺ ثٽساقشځ دطٸاٶٻ نسٸض   90100/17 

 زاٲذعق٧ځ ثڃٳبضؾشبٴ دطٸاٶٻ نسٸض   90100/18 
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 زاٰ ٸٞطٸـ ذطڂس ٖطيٻ ٲڃساٴ سبؾڃؽ دطٸاٶٻ نسٸض   90100/19 

 زاٲذعق٧ځ  زاضٸذبٶٻ دطٸاٶٻ نسٸض   90100/20 

 زاٲذعق٧ځ زضٲبٶ٫بٺ دطٸاٶٻ نسٸض   90100/21 

 زاٰ،٦كشبض٪بٺ ٦كشبض٪بٺ ثٻٲطثٹٌ .HACCPسبڂڃسڂٻ اػطاڀ ؾڃؿشٱ  نسٸض   90100/22 

 آثعڂبٴ ثٷسڀ ثؿشٻ ٸ ٪ٹقز،ٞطآٸضڀ ثٷسڀ ثؿشٻ ٸ ٞطآٸضڀ ټبڀ َڃٹض،٦بض٪بٺ

 سٹٮڃس زاٰ،٦بضذبٶٻ ذٹضا٤ سٹٮڃس ٲط٘،٦بضذبٶٻ ٪ٹقز ثٷسڀ ثؿشٻ ٸ ،ٞطآٸضڀ

  اؾشرٹاٴ ٸ دٹزض٪ٹقز ٸ دٹزضٲبټځ سٹٮڃس آثعڂبٴ،٦بضذبٶٻ ذٹضا٤

 ڀثطا (اضٸدب اسحبزڂٻ ثٻنبزضار )Ecزضڂبٞز ڂب سٳسڂس ٦س  زڃسبڂڃسڂٻ نلاح نسٸض   90100/23 

 ٞطآٸضڀ٦بض٪بٺ -ٲبټځ ٦ٷؿطٸ اٶٹأ ڀټب ٻ٦بضذبٶ-آثعڂبٴ ٞطآٸضڀ ٦بض٪بټٽبڀ

ټبڀ  ٦بض٪بٺ-(ٮجٷځ ټبثځ ٞطآٸضزٺاٶٹأ )قڃط ٦بضذبٶٻ -ضٸزٺ ؾٹضر٦بض٪بٺ -ذبٸڂبض

 -دٹؾشځ حڃٹاٶبر اٶٹأ دٹؾز ٸ ٦طٸ٦ٹزڂ٭  دٹؾز ٞطآٸضڀ

 زاٲځ ذبٰ ټبڀ ٞطآٸضزٺ ٖطيٻ ٲطا٦ع ثٽساقشځ زٞشطچٻ نسٸض   90100/24 

 َڃٹض زضٲبٶځ ذسٲبر زٞشطچٻ نسٸض   90100/25 

 نبزضاسځ ظڂٷشځ دطٶس٪بٴ ؾلاٲز ٪ٹاټځ نسٸض   90100/26 

 ظٶسٺ زاٰ نبزضار اٸٮڃٻ ٲؼٹظ نسٸض   90100/27 

 قشطٲط٘ ٸ ثٹ٢ٯٳٹٴ ،ڂ٧طٸظٺ ػٹػٻ ٸاضزار اٸٮڃٻ ٲؼٹظ نسٸض   90100/28 

 زاٲذعق٧ځ ثڃٹٮٹغڂ٥ ٲٹاز ٸ زاضٸ سٹٮڃسڀ ٸاحس ٦بضذبٶٻ انٹٮځ ٲٹا٣ٞز نسٸض   90100/29 

 ٦ٹثځ ٲبڂٻ ٲط٦ع ٲؼٹظ سٳسڂس ٸ نسٸض   90100/30 

 ٦كٹض ثٻ اؾت ٸاضزار اٸٮڃٻ نسٸضٲؼٹظ   90100/31 

 ٪بٸڀ ٲٷؼٳس ػٷڃٵ ٸ اؾذطٰ ٸاضزار اٸٮڃٻ نسٸضٲؼٹظ   90100/32 

 (ذبٶٹاض ٸ نٷٗشځٲهطٜ )ذٹضا٦ځ ٲبټځ ٸاضزار ثٽساقشځ نسٸضٲؼٹظ   90100/33 

 ٢طٲعٸٲط٘ ٪ٹقز ټبڀ ٲحٳٹٮٻ ٸاضزار ثٽساقشځ نسٸضٲؼٹظ   90100/34 
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 ظٶسٺ آثعڂبٴ ٸاضزار نسٸضٲؼٹظ   90100/35 

 َڃٹض ٸ زاٰ ذٹضا٤ ٲٹازاٸٮڃٻ ٸاضزار نسٸضٲؼٹظ   90100/36 

   ول هٌبثغ عجيؼي  اداسُ 90150

 ٲطاسٕ ٲؼبظ ٚڃط چطاڀ ٸ ٲطسٕ ٸ ػٷ٫٭ سهطٜ ٸ سرطڂت ٪عاضـ بٞزڂزض   90150/01 

 ٲكبٸضٺ اضائٻ   90150/02 

 ٲبؾٻ ٸ قٵ اظ ثطزاضڀ ٺ ثٽط   90150/03 

 ( اٶٛٹظٺ ٸ آٸڂكٵ)  ٲطسٕ ٞطٖځ ٲحهٹلار اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ   90150/04 

 (٦شڃطا)  ٲطسٕ ٞطٖځ ٲحهٹلار اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ   90150/05 

 ٲٗبزٴ اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ   90150/06 

 آثرڃعزاضڀ ٖٳٯڃبر ٲش٣بيځ ڃبٴڂضٸؾشب س٣بيبڀ ثٻ ضؾڃس٪ځ   90150/07 

 ظٲڃٵ ثٻ ٲطثٹٌ ڀټب زق٧بڂ ثٻ ضؾڃس٪ځ   90150/08 

 چطا دطٸاٶٻ نسٸض   90150/09 

   ػـبيش اهَس ػبصهبى 90200

 ٖكبڂطڀ ٲٷب١َ زض اٶجبض احساص   90200/01 

 ٖكبڂطڀ ٲٷب١َ زض دٳذبغ اڂؿش٫بٺ احساص   90200/02 

 ٖكبڂط ظٶبٴ ٸڂػٺ سٹٮڃسڀ ټبڀ سك٧٭ اڂؼبز   90200/03 

 ٖكبڂطڀ سٗبٸٶځ ټبڀ قط٦ز اڂؼبز   90200/04 

 ٖكبڂطڀ ٲٷب١َ زض سطٸڂؼځ آٲٹظقځ ټبڀ ٦لاؼ ثط٪عاضڀ   90200/05 

 ٖكبڂطڀ چبزض ؾڃبٺ ثڃٳٻ   90200/06 

 ٖكبڂط زاٰ ٶبٲٻ ثڃٳٻ   90200/07 
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 ٖكبڂط ظٶبٴ ذطز اٖشجبضار نٷسٸ٠ سك٧ڃ٭   90200/08 

 ٖكبڂطڀ ٲٷب١َ زض ٶجبسځ ؾٹذز ػبڀ ثٻ ٞؿڃٯځ ؾٹذز ػبڂ٫عڂٷځ   90200/09 

 ٖكبڂطڀ ٸاٰ زضذٹاؾز   90200/10 

 ٖكبڂط ٸ ضٸؾشبئڃبٴ ثڃٳٻ نٷسٸ٠ زض ٖكبڂط ًٖٹڂز ٦بضر نسٸض   90200/11 

   ايشاى ؿيلات ػبصهبى 90250

 ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ سٳسڂس   90250/01 

 ٲبټځ دطٸضـ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٸ سبؾڃؽ دطٸاٶٻ نسٸض   90250/02 

 اٮٳظٷځ نڃس دطٸاٶٻ نسٸض   90250/03 

 -ٲشط 24اظ ٦ٳشط نڃبزڀ قٷبٸضټبڀ ٶبذساڀ ٦ٳ٥ قبڂؿش٫ځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ نسٸض   90250/04 

 ٲحسٸز ټبڀ آة

 1 زضػٻ نڃبز ٲٯٹاٴ قبڂؿش٫ځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ نسٸض   90250/05 

 2 زضػٻ نڃبز ٲٯٹاٴ قبڂؿش٫ځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ نسٸض   90250/06 

 ټبڀ آة -ٲشط 12اظ ٦ٳشط نڃبزڀ قٷبٸضټبڀ ٶبذساڀ قبڂؿش٫ځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ نسٸض   90250/07 

 ؾبحٯځ

 ټبڀ آة -ٲشط 24اظ ٦ٳشط نڃبزڀ قٷبٸضټبڀ ٶبذساڀ قبڂؿش٫ځ ٪ٹاټڃٷبٲٻ نسٸض   90250/08 

 ٲحسٸز

 ٲبټځ دطٸضـ انٹٮځ ٲٹا٣ٞز نسٸض   90250/09 

   اي حشفِ ٍ فٌي آهَصؽ ػبصهبى 90550

 ضقشٻ ټبڀ ٞٷځ ٸ ذسٲبسځ ٸسرههځ ثطازضاٴ ٸذٹاټطاٴ  آٲٹظـ   90550/01 

 (ټؼطرَطح ) ڃبٴڂضٸؾشب آٲٹظـ   90550/02 

 ثڃ٧بضڀ ثڃٳٻ ث٫ڃط ٲ٣طضڀ ٦بضآٲٹظاٴ آٲٹظـ   90550/03 
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 ؾبذشٳبٴ نٷٗز ٦بض٪طاٴ آٲٹظـ   90550/04 

 ڂبٞشٻ ثٽجٹز ٲٗشبزاٴ آٲٹظـ   90550/05 

 دبز٪بٴ ٸْڃٟٻ ٶڃطٸټبڀ ٲٽبضسځ آٲٹظـ   90550/06 

 اڀ حطٞٻ ٸ ٞٷځ آٲٹظـ ٲطا٦ع احساص   90550/07 

 يٳٵآٲٹظـ ) اؾشبٴ ؾُح زض ٲش٣بيځ ټبڀ قط٦ز ٸ نٷبڂٕ ثٻ آٲٹظـ اضائٻ   90550/08 

 (٦بض

 آٲٹظق٫بٺ ٶبٰ سبڂڃس   90550/09 

 ٸآٲٹظـ قٛ٭ اؾشبٶساضزټبڀ سسٸڂٵ   90550/10 

 ٲطثڃ٫طڀ ٸ ٲسڂطڂز ٦بضر سٳسڂس   90550/11 

 ثًبٖز ثځ اٞطاز آٲٹظـ ٲٷٓٹض ثٻ آٲٹظقځ ذسٲبر ذطڂس   90550/12 

 آظاز ټبڀ آٲٹظق٫بٺ سرٯٟبر ٸ ق٧بڂبر ثٻ ضؾڃس٪ځ   90550/13 

 آظاز آٲٹظق٫بٺ ٲسڂطڂز اثلا٘ نسٸض   90550/14 

 آٲٹظقځ ٲؼشٳٕ ٲؼٹظ نسٸض   90550/15 

 سبؾڃؽ دطٸاٶٻ سٳسڂس نسٸضٸ   90550/16 

 آظٲٹٴ ثط٪عاضڀ ٶحٹٺ ځڂاػطا ٞطآڂٷس   90550/17 

 ٲٽبضر ٲٯځ ٲؿبث٣بر   90550/18 

 قٛٯځ - آٲٹظقځ ټساڂز ٸ ٲكبٸضٺ   90550/19 

 آظاز اڀ حطٞٻ ٸ ٞٷځ ټبڀ آٲٹظق٫بٺ ؾٷؼځ اٖشجبض ٶحٹٺ   90550/20 

 ٦بض٪بټځ ٲسڂطڂز ٸا٪صاضڀ   90550/21 

   ًيشٍ ٍصاست 90700

   اي هٌغمِ ثشق ؿشوت 90750
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 ٸٮشبغ ٸ٦بټف اٞعاڂف   90750/01 

 ضؾبٶځ اَلأ ٸ ضاټٷٳبڂځ ثب ټٳطاٺ ق٧بڂبر ثٻ دبؾر٫ٹڂځ ٸ ٪ڃطڀ دځ ، ثطضؾځ   90750/02 

 ٲ٣طضار

 ٸيٗڃز نٹضر سبڂڃس   90750/03 

 اٶكٗبة حؿبة سؿٹڂٻ   90750/04 

 ٲڃٷڃبسٹضڀ ٦ٯڃس ڂب ٞڃٹظ دبڂٻ سٗٹڂى   90750/05 

 ق٧ؿشٻ ڂب ذطاة ٦ٷشٹضټبڀ سٗٹڂى   90750/06 

 اٶكٗبة ٶبٰ سٛڃڃط   90750/07 

 آٲذطاغ س٧ٟڃ٥   90750/08 

 اٶكٗبة س٧ٟڃ٥   90750/09 

 اٶكٗبة اثُب٬ ٸ آٸضڀ ػٳٕ   90750/10 

 ٲٹ٢ز ثط٠ اٶكٗبة زضذٹاؾز   90750/11 

 ټب ٶبٲٻ آڂڃٵ ٸ ٲ٣طضار سٗطٞٻ، ٞطٸـ، اظ دؽ ذسٲبر اٶكٗبة، ٞطٸـ ضٸـ   90750/12 

 ٲهطٜ ٲسڂطڂز ټبڀ ضٸـ   90750/13 

 ٦ٹچ٥ ٲ٣ڃبؼ زض ٶڃطٸ٪بٺ احساص ڀثطا ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ   90750/14 

 ٴبٲكشط٦ ثٻ ٱڂزا ٞبظ ٸؾٻ س٧ٟبظ اٶكٗبة ٶهت ڀثطا لاظٰ قطاڂٍ   90750/15 

 اٮٳظٷځ ٢جى نسٸض   90750/16 

 ٲ٫بٸار 7 اظ ثبلاسط اٶكٗبة ٞطٸـ   90750/17 

 زڂٳبٶسڀ ٸ ٖبزڀ ثط٠ اٶكٗبة ٞطٸـ   90750/18 

 ثط٠ اٶكٗبة ٲٹ٢ز ٢ُٕ   90750/19 

 ٸثڃكشط٦ڃٯٹٸار 30 اٶكٗبة ٢طاضزازڀ ٢سضر ٱڂزا ٦بټف ڀثطا لاظٰ ٲساض٤   90750/20 
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 (زڂٳبٶسڀ)

 ٴبٲكشط٦ ٲهطٞځ ثط٠ نٹضسحؿبة ٲكبټسٺ   90750/21 

 فبضلاة ٍ آة هٌْذػي ؿشوت 90800

 وـَس
 ٦ٷشٹض ٦بض٦طز ځزضؾش آظٲبڂف

 ثٽساقز ٸ سٴڃٶٹق ٲهبضٜ ڀثطا ػسڂس چبٺ حٟط دطٸاٶٻ بٞزڂزض   90800/01 

 نٷٗشځ ٲهبضٜ ڀثطا ػسڂس چبٺ حٟط دطٸاٶٻ بٞزڂزض   90800/02 

 ٞطٸـ ڂب ٸ ذطڂس ڀثطا ٲحًطڀ اؾشٗلاٰ   90800/03 

 اڀ ضٸزذبٶٻ ٲهبٮح ثطزاقز ڀثطا ٲٳٷٹٖٻ ټبڀ ضٸزذبٶٻ اٖلاٰ   90800/04 

 ثٽب آة ڀټب اٖشطاو ثٻ دبؾر٫ٹڂځ   90800/05 

 ټب چبٺ رٶٓبض ح١ دطزاذز   90800/06 

 ټب چبٺ ثط٠ اٞعاڂف ڂب سبٲڃٵ   90800/07 

 ذبٶ٫ځ ٱڂزا ثٻ ذبٶ٫ځ آظاز آة اٶكٗبة سجسڂ٭   90800/08 

 ؾبظ ٸ ؾبذز زٸضاٴ اٶكٗبة سجسڂ٭   90800/09 

 آثعڂبٴ دطٸضـ ټبڀ دطٸغٺ ثطاڀ آة سرهڃم   90800/10 

 ٢سڂٳځ چبٺ اٶؿساز ٶبٲٻ سٗٽس   90800/11 

 ٪ٳبٶٻ ٲؼٹظ حٟط ٶبٲٻ سٗٽس   90800/12 

 ذبٶ٫ځ ٸاحس سٗساز سٛڃڃط   90800/13 

 ٞبيلاة/  آة ٢طاضزازڀ ْطٞڃز ڂب اٶكٗبة ٢ُط سٛڃڃط   90800/14 

 چبٺ ٲبٮ٧ڃز سٛڃڃط   90800/15 

 دطٸٶسٺ ٶبٰ سٛڃڃط   90800/16 
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 (ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ انلاحثب )چبٺ اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ ثب حٟط دطٸاٶٻ نبحت ٶبٰ سٛڃڃط   90800/17 

 اٶكٗبة ازٚبٰ ٸ س٧ٟڃ٥   90800/18 

 ټبڀ ثرف ځسٳبٲ ثطاڀ ٖٳڃ١ ٶڃٳٻ ٸ ٖٳڃ١ ټبڀ چبٺ ثطزاضڀ ثٽطٺ دطٸاٶٻ سٳسڂس   90800/19 

 (قطة ، نٷٗز ،٦كبٸضظڀ ) آة ٲهطٜ

 ٢ٷبر دڃك٧بضڀ ٸ لاڂطٸثځ ٲؼٹظ سٳسڂس   90800/20 

 چبٺ ق٧ٷځ ٦ٝ ٸ لاڂطٸثځ ٲؼٹظ سٳسڂس   90800/21 

 ٞبيلاة ؾڃٟٹٴ ٸ ٦ٷشٹض ػبڂځ ٻث ػب   90800/22 

 آة اٶكٗبة ٱڂزا آٸضڀ ػٳٕ   90800/23 

 اٶكٗبة ٲٹ٢ز آٸضڀ ػٳٕ   90800/24 

 آة اٶكٗبة ثط٢طاضڀ زضذٹاؾز   90800/25 

 ٞبيلاة اٶكٗبة ثط٢طاضڀ زضذٹاؾز   90800/26 

 قطڂ٥ ٶبٰحصٜ /قطڂ٥ ٶبٰ ٦طزٴ ايبٞٻ/  ٶبٰ سٛڃڃط زضذٹاؾز   90800/27 

 چبٺ ٲبٮ٥ ٶبٰ سٛڃڃط زضذٹاؾز   90800/28 

 ٦ٷشٹض ػبڂځ ٻث ػب زضذٹاؾز   90800/29 

 ٞبيلاة ايبٞځ ؾڃٟٹٴ ٶهت زضذٹاؾز   90800/30 

 106 ٲبزٺ سؿٽڃلار زضڂبٞز   90800/31 

 دطٸضڀ آثعڀ ټبڀ زضذٹاؾز ثٻ ضؾڃس٪ځ   90800/32 

 ٦كبٸضظڀ ٚڃط ٸ ٦كبٸضظڀ ټبڀ چبٺ ثطاڀ ؾٹذز حٹاٮٻ نسٸض اػطاڂځ ضٸـ   90800/33 

 ؾُحځ ټبڀ آة ثطٸڀ دٳخ ٶهت ٲؼٹظ نسٸض اػطاڂځ ضٸـ   90800/34 

 ٸ ټب ضٸزذبٶٻ حطڂٱ ٸ ثؿشط ٲحسٸزٺ زض ٖٳطاٶځ ټبڀ َطح اػطاڀ ٲؼٹظ نسٸض   90800/35 

 حطڂٱ ثؿشط اظ...  ٸ ٪بظ ، ٶٟز ، آة اٶش٣ب٬ ذُٹٌ ٖجٹض ٲؼٹظ نسٸض/  آثځ ٲؼبضڀ
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 آثځ ٲؼبضڀ ٸ ټب ضٸزذبٶٻ

 ٲٹسٹض ٢سضر اٞعاڂف ٲؼٹظ نسٸض   90800/36 

 چبٺ آة ٦بضثطڀ سٛڃڃط ثطاڀ ٲؼٹظ نسٸض   90800/37 

 حطڂٱ ٸ ثؿشط اظ( ٲهبٮح) ضؼ ذب٤ ٸ ٲبؾٻ ٸ قٵ ثطزاقز ٲؼٹظ نسٸض   90800/38 

 زاذٯځ َجڃٗځ ڀٶٽطټب ٸ ټب ٲؿڃ٭ ٸ ټب ضٸزذبٶٻ

 قطة ٲهطٜ ثطاڀ آة ثٷسڀ ثؿشٻ ٲؼٹظ نسٸض   90800/39 

 چبٺ ٲؼسز دٳذبغ ٲؼٹظ نسٸض   90800/40 

 ٢ٷبر دڃك٧بضڀ ٲؼٹظ نسٸض   90800/41 

 ؾسټب ٲربظٴ زض ٲبټځ دطٸضـ ٸ س٧ظڃط ٲؼٹظ نسٸض   90800/42 

 ٢ٷبر ػبڀ ٻث چبٺ ٲؼٹظ نسٸض   90800/43 

 ػبٶجځ ٦ٹضٺ حٟط ٲؼٹظ نسٸض   90800/44 

 ٸ ټب ضٸزذبٶٻ حطڂٱ ثؿشط اظ...  ٸ آة،ٶٟز،٪بظ اٶش٣ب٬ ذُٹٌ ٖجٹض ٲؼٹظ نسٸض   90800/45 

 آثځ ٲؼبضڀ

 ٦كبٸضظڀ چبټٽبڀ ٲٷهٹثبر ٲؼسز ٶهت ٸ سٗٳڃط ،٦كڃسٴ ٲؼٹظ نسٸض   90800/46 

 زاٲذطٸضڀ آة سبٲڃٵ نسٸضٲؼٹظ   90800/47 

 ٲٹ٢ز آة اٶكٗبة ٞطٸـ   90800/48 

 (122)اسٟب٢بر ٸ حٹازص ٲط٦ع   90800/49 

 دٹقف ٸ ٞكبض سحز آثڃبضڀ ڀثطا ٦كبٸضظڀ ػٽبز ؾبظٲبٴ ثٻ ٲش٣بيڃبٴ ٲٗطٞځ   90800/50 

 ٶٽطټب

 ٲطظڀ ټبڀ ضٸزذبٶٻ اظ آة اقشطا٤ ٸا٪صاضڀ   90800/51 

 ظټ٧كځ ٸ آثڃبضڀ ټبڀ قج٧ٻ اظ آة اقشطا٤ ٸا٪صاضڀ   90800/52 
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 ضٸؾشبڂځ آة اٲشڃبظ ٸا٪صاضڀ   90800/53 

 خوَْسي احوش ّلال خوؼيت 90900 

 ايشاى اػلاهي
  

 ٲسزػٹڂبٴ ٸ ثڃٳبضاٴ ثٻ ثلاٖٹو ٸاٰ اضاڂٻ   90900/01 

 زاٸَٯجځ دطٸغٺ اػطاڀ ٸ زٸٮشځ ٚڃط ڀټب ؾبظٲبٴ ثب ٲؿشٳط اضسجبٌ   90900/02 

 اٲسازڀ ذسٲبر اٶؼبٰ زض آٶبٴ ٸآٲٹظـ ٪ڃطڀ سهٳڃٱ زض ػٹاٶبٴ ٲكبض٦ز سٹؾٗٻ   90900/03 

 اٮٳٷٟٗٻ ٸٖبٰ

 ٲطزٲځ ټبڀ ٦ٳ٥ آٸضڀ ػٳٕ   90900/04 

 ٶٹضٸظڀ ٴاٲؿبٞط ضاټٷٳبڂځ َطح   90900/05 

 ًٖٹڂز ٞطاذٹاٴ   90900/06 
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 9 شماره ستپیو
 و مديريت تىسعومعاونت  گاهی جا

 حىزه در جمهىر رييس انساني سرمايه
 کيالکترون  دولت
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 کیالکترًٍ دٍلت حَزُ در جوَْر ريیس اًساًي سرهايِ ٍ هذيريت تَسؼِ هؼاًٍت جايگاُ

 ثط ضا ٦ٯځ ټبڀ ؾڃبؾز َطاحځ  ٸ ټب زؾش٫بٺ ثط ٖٳٹٲځ ٶٓبضر ، ټٳبټٷ٫ځ ٸ قٹز ٲځ سٗطڂٝ ٞطاثركځ نٹضر ثٻ ضاټجطڀ ٶٽبز

 .قٹز ٲځ سك٧ڃ٭ ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز سٹؾٍ ٸ زاضز ٖٽسٺ

 ضثٍ شڀ ٲٗبٸٶز) ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز زض ٦كٹضڀ ذسٲبر ٲسڂطڂز لاڂحٻ سسٸڂٵ 

 (ؾبث١ ٦كٹض ضڂعڀ ثطٶبٲٻ ٸ ٲسڂطڂز ؾبظٲبٴ

 اڂكبٴ اٶشهبة ح٧ٱ ٲشٵ زض ػٳٽٹض ضڂڃؽ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٴ ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ٲؿٹٸٮڃز ٸا٪صاضڀ 

 (ٶٽٱ زٸٮز زض)

 اڂكبٴ اٶشهبة ح٧ٱ ٲشٵ زض ػٳٽٹض ضڂڃؽ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٴ ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ٲؿئٹٮڃز ٸا٪صاضڀ 

 (زټٱ زٸٮز زض)

 اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز ثٻ ٞبٸا ٲسڂطڂز ٦بض٪طٸٺ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سرههځ ٦ٳڃشٻ ٲؿئٹٮڃز ٸا٪صاضڀ 

 ػٳٽٹض ضڂڃؽ

 سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز ثٻ ٞبٸا ٲسڂطڂز ٦بض٪طٸٺ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ؾبظٲبٶځ ثڃٵ ٞطآڂٷسټبڀ سرههځ ٦ٳڃشٻ ٲؿئٹٮڃز ٸا٪صاضڀ 

 ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز

 سهٹڂت ٸ سسٸڂٵ ٲٹضز زض ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز زض ازاضڀ ٖبٮځ قٹضاڀ زثڃطذبٶٻ ٸػٹز 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ٸ ازاضڀ سحٹ٬ حٹظٺ زض ټب زؾش٫بٺ ٲٷبؾت ؾبظٲبٶځ ؾبذشبضټبڀ

 ٲٗبٸٶز ٢بٶٹٶځ ٸْبڂٝ ٸ اذشڃبضار ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٸ زٸٮز سٹؾٗٻ زض ٞطآڂٷسټب ٲؼسز ٲٽٷسؾځ ٸ ثٽؿبظڀ اټٳڃز 

 ؾبذشبضټب ٸ ٞطآڂٷسټب ،ټب ضٸـ انلاح حٹظٺ زض ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ

 ٞطاثركځ زؾش٫بٺ ڂ٥ زض آٴ ضاټجطڀ ٸ ٲسڂطڂز سٳط٦ع ٮعٸٰ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ٲرشٯٝ اثٗبز ثٹزٴ ٞطاثركځ 

 (ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز)

 ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز ٢بٶٹٶځ ػبڂ٫بٺ ٸ ٲرشٯٝ يٹاثٍ ٸ ټب زؾشٹضاٮٗٳ٭ ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ ٶڃبظٲٷسڀ 

 ثٻ اػطاڂځ ټبڀ زؾش٫بٺ سٳبٲځ ثٻ ٲرشٯٝ يٹاثٍ ٸ ټب زؾشٹضاٮٗٳ٭ اثلا٘ ٢بٶٹٶځ ػبڂ٫بٺ زاقشٵ زض ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ

 ٲؿش٣ڃٱ نٹضر

 ٦كٹض ضڂعڀ ثطٶبٲٻ ٸ ٲسڂطڂز ؾبظٲبٴ زض شڂطثٍ ٲٗبٸٶز) اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز ٢جٯځ ؾٹاث١ ٸػٹز 

 ٲطزٰ، دٹضسب٬ اڂٷشطٶشځ، ټبڀ ػبڂ٫بٺ يٹاثٍ اٞعاضټب، ٶطٰ اٶٹأ ٲرشٯٝ ټبڀ ثركٷبٲٻ ٲبٶٷس اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ زض( ؾبث١

 ٚڃطٺ ٸ اؾشبٶځ ټبڀ دٹضسب٬

 ٸ ٲسڂطڂز سٹؾٗٻ ٲٗبٸٶز ٲؿئٹٮڃز ثب ٦كٹض ازاضڀ ٶٓبٰ سحٹ٬ ثطٶبٲٻ 10 اظ ڂ٧ځ ٖٷٹاٴ ثٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اؾش٣طاض ثطٶبٲٻ 

 .اؾز ٲُطح ػٳٽٹض ضڂڃؽ اٶؿبٶځ ؾطٲبڂٻ
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 01 شماره ستپیو

 يبند زمان برنامه
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بټ ٺغٸطد ٴاٹٷٖ

 ٍ يتبػلاعا ملالا يبّدساذًبتػا ييٍذت ٍ فيشؼت
 )GIF( يػشتػد حغػ يييؼت ٍ بّ ىآ گٌيذو

 َُحً ٍ بّذٌيآشف ٍ تبهذخ تبيئضخ فيشؼت
بّ ىآ يصبػ ٌِيْث

تخادشپ يىيًٍشتىلا نتؼيػ دبديا

 ِچسبپىي تيشيذه يىيًٍشتىلا نتؼيػ دبديا
 ،بّ توشؿ ،مدشه(  ىاشثسبو تيَّ كيذلت

)ىاَخـيپ شتبفد ٍ بّ يتلٍد

 ِچسبپىي تيشيذه يىيًٍشتىلا نتؼيػ دبديا
ىاشثسبو ليبفٍشپ

 ِچسبپىي تيشيذه يىيًٍشتىلا نتؼيػ دبديا
 يبّساضفا مشً ييث يهلاؼتػا ٍ يتبػلاعا تلادبجت

)GSB(  يتلٍد يبّ ُبگتػد

 تلادبجت تْخ يهَوػ ذيلو تخبػشيص دبديا
هيًٍشتىلا تلٍد

 ٍ تاذٌتؼه تيشيذه ِچسبپىي نتؼيػ دبديا
 صبيً دسَه تاذٌتؼه لبتيديد قَمح تيشيذه

يىيًٍشتىلا تبهذخ ِئاسا

 يىيًٍشتىلا تبهذخ ِئاسا عبوت ضواشه تيشيذه
ىاشثسبو ِث ِچسبپىي

 ُصَح يىيًٍشتىلا تؼپ غيٍشػ يصاذًا ُاس
هيًٍشتىلا تلٍد

 ذٌچ ذٌوؿَّ تسبو يصبػشيگاشف ٍ دبديا
يله ُسَظٌه

 ىبىه تبػلاعا يله تخبػشيص غيٍشػ دبديا
سَحه

 ٍ يساضفا مشً ٍ يساضفا تخػ تاضيْدت ييهبت
صبيً دسَه فبخ يتيٌها

مصلا يًبثضيه ٍ يعبجتسا يبّ تخبػشيص دبديا

)يله لبتسَپ(  تبهذخ يله ُبگسد دبديا

 ٍ ظثاَض ،بّ لوؼلاسَتػد ،بّ تػبيػ ييٍذت
صبيًدسَه يبّدساذًبتػا

 تلٍد صبيً دسَه يلَمح يبّ تخبػشيص ييٍذت
يىيًٍشتىلا

 يصبؼگٌّشف ،يًبػس علاعا سد يگٌّبوّ دبديا
بّ توشؿ ٍ مدشه ،تلٍد حغػ سد ؽصَهآ ٍ

 تلٍد ضوشه تيشيذه ٍ يشجّاس دبًْ ِؼػَت
هيًٍشتىلا

لٍا لبػ مٍد لبػ مَػ لبػ

لٍا ِّبه ؾؿ مٍد ِّبه ؾؿ لٍا ِّبه ؾؿ مٍد ِّبه ؾؿ لٍا ِّبه ؾؿ مٍد ِّبه ؾؿ

مسبْچ لبػ ندٌپ لبػ

لٍا ِّبه ؾؿ مٍد ِّبه ؾؿ لٍا ِّبه ؾؿ مٍد ِّبه ؾؿ

v

 ِچسبپىي تيشيذه يىيًٍشتىلا نتؼيػ دبديا
ىاشثسبو يصبػ ُبگآ
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00شماره  ستپیو  

 مراجع و منابع
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 کیالکترًٍ دٍلت جاهغ ًقطِ تذٍيي در کِ آًْا الساهات ٍ کلاى ٍ اصلي ،بالادستي اسٌاد 1-9

 :ضذُ ٍاقغ تَجِ هَرد

 :وـَس ػبلِ 20 اًذاص چـن

 ٲٷ٣ُٻ ؾُح زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ټبڀ ٞٷبٸضڀ زض اٸ٬ ػبڂ٫بٺ -

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سح١٣ زض دڃكطٞز اؾلاٲځ -اڂطاٶځ اٮ٫ٹڀ ثٻ سٹػٻ -

 :سّجشي هؼظن همبم ػَي اص اثلاغي ،وـَس اداسي ًظبم ولي ّبي ػيبػت

   ازاضڀ ٶٓبٰ سك٧ڃلار ؾبذشٵ ٲٷ٣ُځ ٸ ؾبظڀ ٲشٷبؾت ؾبظڀ، چبث٥: 10 ثٷس -

 ٦كٹضڀ ذسٲبر ٦ڃٟڃز ٸ ؾطٖز اططثركځ، اٞعاڂف ضٸڂ٧طز ثب ازاضڀ سٳط٦ع ٖسٰ ٸ دصڂطڀ اٶُٗبٜ: 11 ثٷس -

 اضائٻ زض سؿٽڃ٭ ٸ سؿطڂٕ ٲٷٓٹض ثٻ ازاضڀ ټبڀ ضٸـ ٸ ٞطآڂٷسټب زض ٦بضاڂځ ٸ اططثركځ ثٻ سٹػٻ: 12 ثٷس -

 ٦كٹض ذسٲبر

 اټساٜ سح١٣ ٲٷٓٹض ثٻ ازاضڀ ټبڀ زؾش٫بٺ اططثرف سٗبٲ٭ ٸ ټٳبټٷ٫ځ ټٳؿٹؾبظڀ، ٶ٫طڀ، ٦٭: 14 ثٷس -

 ٞطاثركځ

 ٖٳٹٲځ ذسٲبر ٲُٯٹة اضائٻ ٲٷٓٹض ثٻ آٴ اٮعاٲبر آٸضزٴ ٞطاټٱ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ ازاضڀ ٶٓبٰ سٹؾٗٻ: 15 ثٷس -

 اَلاٖبر ؾبظڀ ڂ٧ذبضچٻ ٸ زاٶف ٲسڂطڂز انٹ٬ ٪ڃطڀ٦بض ثٻ َطڂ١ اظ ازاضڀ ٶٓبٰ ٦طزٴ ثٷڃبٴ زاٶف: 16 ثٷس -

 ٲطزٰ اٖشٳبز ٸ ضيبڂشٳٷسڀ ؾُح اضس٣بڀ ٲٷٓٹض ثٻ ٦ڃٟځ ٸ ٶٹڂٵ ثطسط، ضؾبٶځ ذسٲز: 17 ثٷس -

 ثط سب٦ڃس ثب ازاضڀ ٶٓبٰ ٸ ٲطزٰ ٲش٣بث٭ س٧بٮڃٝ ٸ ح٣ٹ٠ ثٻ ٶؿجز ثركځ آ٪بټځ ٸ ؾبظڀ قٟبٜ: 18 ثٷس -

 نحڃح اَلاٖبر ثٻ ٲطزٰ ٲٷس يبثُٻ ٸ آؾبٴ زؾشطؾځ

 ٸ ځ٢بٶٹٶ ڀٷسټبڂٞطآ انلاح ١ڂَط اظ آٴ زض ځاذلا٢ ڀټب اضظـ ضقس ٸ ڀازاض ٶٓبٰ ؾلاٲز ڀاضس٣ب: 24 ثٷس -

 سرٯٟبر ثب ثطذٹضز ٸ ڀطڃك٫ڃد ٲٹطط ٶٓبٰ ڀطڃ٪٦بض ثٻ ٸ ځٞطټٷ٫ اٲ٧بٶبر اظ ڀطڃ٪ ثٽطٺ ،ڀازاض

 ؾبظڀ ڂ٧ذبضچٻ ٸ ازاضڀ ٶٓبٰ زض ٦ٷشط٬ ٸ ٶٓبضر ټبڀ قڃٹٺ ٸ ؾبذشبضټب ټٳبټٷ٫ځ ٸ ٦بضآٲسؾبظڀ: 25 ثٷس -

 اَلاٖبر

 ازاضڀ ٶٓبٰ دٹڂبڂځ ٲٷٓٹض ثٻ ٲؿشٳط ثٽجٹز ٸ ٞطټٷ٩ اقبٖٻ ٸ اثش٧بض ٸ ٶٹآٸضڀ ضٸحڃٻ اظ حٳبڂز: 26 ثٷس -
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 :وـَس داخل اخشايي ٍ كٌؼتي تَليذي، هٌْذػي، فٌي، تَاى اص اػتفبدُ حذاوثش لبًَى

 ٸ سؼٽڃعاسځ سبؾڃؿبسځ، ؾبذشٳبٶځ، دڃٳبٶ٧بضڀ ٸ ٲكبٸض ٲٽٷسؾځ ذسٲبر ٦بضټبڀ اضػبٔ ٲٹضز زض: 3 ٲبزٺ -

 زض ٦ٻ ذسٲبسځ ٸ سؼٽڃعار ٸ ٮٹاظٰ اظ اؾشٟبزٺ ٮعٸٰ ثط ٲجٷځ آٴ 1 سجهطٺ ٸ زاذٯځ ټبڀ قط٦ز ثٻ نطٞب ذسٲبسځ

 .قٹز ٲځ اضائٻ ڂب سٹٮڃس ٦كٹض زاذ٭

 :وـَسي خذهبت هذيشيت لبًَى

 ذسٲبر اضائٻ اؾشبٶساضز ٸ ٦ڃٟڃز ٸ ظٲبٴ ٲطاح٭، ضثبضٺز ٲطزٰ ثٻ ضؾبٶځ اَلأ: 27 ٲبزٺ -

 ٶڃطٸڀ ٸضڀ ثٽطٺ اٞعاڂف ټسٜ ثب ٦بض اٶؼبٰ ټبڀ ضٸـ ٸ ٖٳ٭ ٲٹضز ٞطآڂٷسټبڀ انلاح ٸ ثبظثڃٷځ: 36 ٲبزٺ -

 ٲطزٰ ٦طاٲز ٸ ضيبڂز سبٲڃٵ ،نحز ،ؾلاٲز ٦ڃٟڃز، ز٢ز، ؾطٖز، ٶٓڃط ټب ٞٗبٮڃز ٦بضآٲسڀ ٸ اٶؿبٶځ

 اظ ذسٲبر اٶؼبٰ ثطاڀ ٶڃبظ ٲٹضز ټبڀ ٞطٰ اضائٻ ذسٲبر، اضائٻ قڃٹٺ ثبضٺزض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ضؾبٶځ اَلأ: 37 ٲبزٺ -

 ٲطاػٗٻ ٮعٸٰ حصٜ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ َٹض ثٻ قٽطٸٶساٴ ثٻ ذسٲبر اضائٻ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، ټبڀ٦بض ٸ ؾبظ َطڂ١

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ضؾبٶځ ذسٲبر ٸاحسټبڀ اڂؼبز: 38 ٲبزٺ -

 اَلاٖبسځ ټبڀ دبڂ٫بٺ ؾبظڀ آٲبزٺ ٸ اڂطاٶڃبٴ اَلاٖبر دبڂ٫بٺ اڂؼبز: آٴ ٶبٲٻ ٵڂڃآ ٸ 40 ٲبزٺ -

 اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ټبڀ ٲٽبضر ثب زٸٮز ٦بض٦ٷبٴ آقٷبڂځ ٮعٸٰ: 42 ٲبزٺ -

 :اعلاػبت ثِ آصاد دػتشػي ٍ اًتـبس لبًَى

 ٖٳٹٲځ اَلاٖبر ٸ قرهځ اَلاٖبر سٗطڂٝ اٞعاض، ٶطٰ ثحض ثٻ اقبضٺ ٸ اَلاٖبر سٗطڂٝ: 1 ٲبزٺ -

 ٖٳٹٲځ اَلاٖبر ثٻ زؾشطؾځ زض اٞطاز ثٹزٴ ٲح١ ٲٹضز زض: 2 ٲبزٺ -

 ٖٳٹٰ زؾشطؼ زض ذٹز اَلاٖبر زازٴ ٢طاض زض ٖٳٹٲځ ٲٹؾؿبر اٮعاٰ: 5 ٲبزٺ -

 اَلاٖبر ثٻ زؾشطؾځ ټبڀ زضذٹاؾز ٲٹضز زض اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀ دبؾد: 9 ٲبزٺ -

 اضائٻ ٦ٻ ذسٲبسځ ٲطاح٭ ٸ ټب ضٸـ ؾبذشبض، ټب، ٲكځ ذٍ ټب، ؾڃبؾز ٸْبڂٝ، اټساٜ، اٶشكبض ٮعٸٰ: 10 ٲبزٺ -

 ټب ٶبٲٻ آڂڃٵ ٸ ٦بضټب ٸ ؾبظ ٲٹػٹز، اَلاٖبسځ اق٧ب٬ ٸ اٶٹأ قٽطٸٶساٴ، ق٧بڂز ٦بضټبڀ ٸ ؾبظ قٹز، ٲځ

  قرهځ حطڂٱ ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبر ثٻ زؾشطؾځ اظ ٲٳبٶٗز: 14 ٲبزٺ -

 :وـَس تَػؼِ پٌدن ثشًبهِ لبًَى

 اَلاٖبر ڀٞٷبٸض نٷٗز اظ زڂحٳب ڂځاػطا ٶبٲٻ ٵڂڃآ ٻڃسٽ: اٮٝ ثٷس 46 ٲبزٺ -
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 ځاَلاٖبس ڀټب ٫بٺڂدب ٭ڃس٧ٳ ٸ سٹؾٗٻ ٸ اَلاٖبر ځٲٯ قج٧ٻ ثٻ ڂځاػطا ڀټب زؾش٫بٺ اسهب٬: ة ثٷس 46 ٲبزٺ -

 ؼبزڂا ٲٷٓٹض ثٻ اَلاٖبر ٫بٴڂضا ڀ٪صاض اقشطا٤ ثٻ ٸ سجبز٬ ٸ ځزاذٯ زازٺ ٲطا٦ع زض اَلاٖبر ڀٶ٫ٽساض ٸ ذٹز

 ڀس٧طاض اَلاٖبر ڀٶ٫ٽساض ٸ سڃسٹٮ ٦بټف ٸ ځاَلاٖبس ڀټب ؾبٲبٶٻ

 زؾش٫بٺ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ټبڀ اؾشٗلاٰ اٶؼبٰ ٸ ټب زؾش٫بٺ سٹؾٍ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ٲٹضز زض: ع ثٷس 46 ٲبزٺ -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اضائٻ ټبڀ دطٸغٺ ٸ زٸٮز ؾطٸڂؽ ٪صض٪بٺ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ دطٸغٺ ثرف زض ڂ٧سڂ٫ط اظ ټب

 سطا٦ٷكځ -سٗبٲٯځ

 ثب سبثٗٻ ڀٸاحسټب ٸ ځزؾش٫بټ ٵڃث ټبڀ اؾشٗلاٰ سٳبٲځ ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ بٞزڂزض ٸ اضؾب٬: 1 ػعء ع ثٷس 46 ٲبزٺ -

 زڃاٲٷ زڂضٖب ثب اَلاٖبر ځٲٯ قج٧ٻ اظ اؾشٟبزٺ

 زٞبسط ٸ اَلاٖبر ځٲٯ قج٧ٻ ١ڂَط اظ ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ َٹض ثٻ اضائٻ ٢بث٭ ذسٲبر اضائٻ: 2 ػعء ع ثٷس 46 ٲبزٺ -

 ڂځاػطا ڀټب زؾش٫بٺ سٳبٲځ سٹؾٍ كرٹاٴڃد

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ ٻڃسٽ: 3 ػعء ع ثٷس 46 ٲبزٺ -

 ټٹقٳٷس ٦بضر ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ دطٸغٺ ثرف زض ٲٯځ چٷسٲٷٓٹضٺ ټٹقٳٷس ٦بضر ٲٹضز زض: ز ثٷس 46 ٲبزٺ -

 ٲٯځ ٲٷٓٹضٺ چٷس

 ظڂطؾبذز ٲكشط٤ ؾطٸڂؽ دطٸغٺ ٲٹضز زض ،ٲحٹض ٲ٧بٴ ٲٯځ اَلاٖبر ظڂطؾبذز ٲٹضز زض: ٺ ثٷس 46 ٲبزٺ -

 ٲ٧بٶځ ټبڀ زازٺ اَلاٖبر

 قسٺ طجز ٲٹؾؿبر ٸ ټب قط٦ز اَلاٖبر زازٺ ٫بٺڂدب ڀاؾشبٶساضزټب ٸ اٮ٫ٹ ٻڃسٽ: 3 ػعء ٸ ثٷس 46 ٲبزٺ -

 ځبسڃٲبٮ اٲٹض اٶؼبٰ ڀثطا ٵڂٶٹ ڀټب ڀٞٷبٸض اظ اؾشٟبزٺ:  120 ٲبزٺ -

 ٦كٹض ځاَلاٖبس ػبٲٕ ثبٶ٥ َطح ٻڃسٽ: اٮٝ ثٷس 206 ٲبزٺ -

 اَلاٖبر ٸظاضر ثٻ ټب زؾش٫بٺ ځشبٮڃؼڂز ڀټب ثبٶ٥ زازٴ ٢طاض بضڃاذش زض: سجهطٺ اٮٝ ثٷس 206 ٲبزٺ -

 ٲ٣بث٭ زض اَلاٖبر سجبز٬ زڃاٲٷ حّٟ ٸ ټب زؾش٫بٺ اَلاٖبر ڀًٞب زڃاٲٷ ثطٶبٲٻ ڀاضس٣ب: اٮٝ ثٷس 231 ٲبزٺ -

 اٞشب ؾٷس چبضچٹة زض ٥ڃاٮ٧شطٸٶ حٳلار

 ڀثطا اٞشب ڀاؾشبٶساضزټب ٸ ټب زؾشٹضاٮٗٳ٭ چبضچٹة زض اَلاٖبر زڂطڂٲس ؾبٲبٶٻ ڀاػطا ٮعٸٰ: ة ثٷس 231 ٲبزٺ -

 ځٖٳٹٲ ذسٲبر زټٷسٺ اضائٻ ځح٣ٹ٢ اقربل ٸ ڂځاػطا ڀټب زؾش٫بٺ

 اَلاٖبر ٸظاضر سٹؾٍ اٞشب ڀټب زؾشٹضاٮٗٳ٭ ٸ اؾشبٶساضزټب ٵڂسسٸ: 1 سجهطٺ ة ثٷس 231 ٲبزٺ -
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 (1387 ػبل: )ٍصيشاى ّيبت هلَة اعلاػبت فٌبٍسي خبهغ ًظبم ساّجشدي ػٌذ -

 ... ٸ قرهځ حطڂٱ حّٟ:  "اؾلاٲځ اڂطاٶځ قٽطٸٶساٴ" ضاټجطزڀ حٹظٺ ثرف -

 ... ٸ ٦كٹض زاذ٭ ٲٽٷسؾځ ٸ ٞٷځ سٹاٴ اظ اؾشٟبزٺ حسا٦ظط: "اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ نٷٗز" ضاټجطزڀ حٹظٺ ثرف -

 ... ٸ اٲٵ ټبڀ قج٧ٻ سٹؾٗٻ ؾبظڀ، ڂ٧ذبضچٻ ٸ ؾبظڀ اؾشبٶساضز: "زٸٮز" ضاټجطزڀ حٹظٺ ثرف -

 ّا هذل اًتخاب لیدل 2-9

 ځ٢جٯ ڀټب ٲس٬ ثٻ ٶؿجز ڀسط ٲٷبؾت تڃق ٸ ٦ٷٷس ځٲ اؾشٟبزٺ آٴ اظ سٹؾٗٻ حب٬ زض ڀ٦كٹضټب اظ ڀبضڃثؿ ٷ٧ٻڂا ٭ڃزٮ ثٻ ٲٯ٭ ؾبظٲبٴ ٲس٬

 . اؾز قسٺ اٶشربة زاضز،

 :اؾز قسٺ اٶشربة ،ظڂط ٲحبؾٵ ٸ ٍڂقطا ثٻ سٹػٻ ثب ٪بضسٷط ٲس٬

 اَلاٖبر ڀٞٷبٸض حٹظٺ ثط ضا اقطاٜ ٵڂكشطڃث ٸ اؾز ػٽبٴ زض اَلاٖبر ڀٞٷبٸض ٲكبٸضٺ ٲٹؾؿٻ ٵڂثعض٪شط ٪بضسٷط ٲٹؾؿٻ -1

 ا٦ٷٹٴ ټٱ ٦ٷٷس؛ ځٲ اؾشٟبزٺ آٴ ذسٲبر اظ ټب زٸٮز ٸ ټب قط٦ز زضنس 85 ٸ زاضز ڀٲكشط 60,000 ٲٹؾؿٻ ٵڂا زاضز،

 ثط٪عاض ػٽبٴ زض اَلاٖبر ڀٞٷبٸض فڂټٳب 60 اظ فڃث ٶٻؾبلا ٸ زاضز ځ٣بسڃسح٣ ٲُبٮٗبر ػٽبٴ ٦كٹض 80 زض ٲٹؾؿٻ ٵڂا

  ٦ٷس ځٲ

 . اؾز قسٺ زازٺ دٹقف ٪بضسٷط ٲس٬ زض ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸٮز زض SOA ٱڃٲٟبټ ٖٳسٺ -2

 ٲس٬ اظ اٶس ثٹزٺ ٲٹ١ٞ ٥ڃاٮ٧شطٸٶ زٸاٮز اڂؼبز زض ٦ٻ ځٖطث ٲشحسٺ اٲبضار ٸ ؾٗٹزڀ ٖطثؿشبٴ ٲبٶٷس ٲٷ٣ُٻ ڀ٦كٹضټب زض -3

 .اؾز زازٺ اضائٻ ڀا ٲكبٸضٺ ذسٲبر ٦كٹضټب ٵڂا ثٻ ٲٹؾؿٻ ٵڂا ٸ اؾز قسٺ اؾشٟبزٺ ٪بضسٷط

 . ٶس٪بضسٷط ٲس٬ بٞشٻڂ طڃڃسٛ حبٮز ٫ط،ڂز ڀټب ٲس٬ ثڃكشط -4
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 کطَر اطلاػات يفٌاٍر يػال يضَرا هصَب هرجغ هذل 3-9

 ػبٲٕ ٶٓبٰ اؾشٷبز ثٻ 08/02/1386 ٲٹضخ ٦كٹض اَلاٖبر ڀٞٷبٸض ځٖبٮ ڀقٹضا ٲهٹثٻ اؾبؼ ثط اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ڀٲٗٳبض ڀاٮ٫ٹ

 . قس ځٲٗطٞ ٲطزٰ ثٻ ځ٧ڃاٮ٧شطٸٶ ذسٲبر اضائٻ ٲٷٓٹض ثٻ ٦كٹض اَلاٖبر ڀٞٷبٸض

                         Call Center E-mail           
            

          

زٮٸز ځڂاطػا ڀبټ ٺب٫شؾز ځ٧ڃٶٸطش٧ٮا ربٲسذ

ځ٢ٹ٣ح ٸ ځٶٹٶب٢ځٖبٳشػا ٸ ځ٫ٷټطٞ ـظٹٲآ ٸ ځٶبؿٶا ڀٸطڃٶ

ځٮبٲ

ٕػطٲ ڀبټٹ٫ٮا

CA/PKI زڃٷٲا LA ٺزاز ع٦اطٲځٯٲ ٻ٧جق

ربٖلاَا ڀضٸبٷٞ ٕٲبػ ٰبٓٶ        زٮٸز سٷؾ

EDI/ XML Based CRM
 ڀبټ ٱشؿڃؾ

ربٲسذ ڀزطثضب٦

ڀظبؾ ٻچضبذ٧ڂ
زٮٸز ڀا ٺزاز ڀبټ ٺب٫ڂبد

GRP
 ڀبټ ٱشؿڃؾ
ځنبهشذا

 ڀبټ ٱشؿڃؾ
راسٷشؿٲ زڂطڂسٲ

 ڀبټ ٱشؿڃؾ
ٻچضبذ٧ڂ ځٲٹٳٖ

                               

ځ٧ڃٶٸطش٧ٮا ربٲسذ ٬بسضٹد

1 زڂبؾ ةٸ 2 زڂبؾ ةٸ 3 زڂبؾ ةٸ N زڂبؾ ةٸ

                                                                 

ٰزطٲ ضب٦ٸ تؿ٦ زٮٸز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٴاطثضب٦

 ڀبټ ٬بٶب٦
٭ڂٹحس

 ٺطؼٷد ٬بسضٹد
سحاٸ

 ربٲسذ
ځ٧ڃٶٸطش٧ٮا

 ڀبټ ٱشؿڃؾ
ڀزطثضب٦

 ڀبټ ٱشؿڃؾ
ڀا ٺزاز

زبٷؾا ٸ ةٹچضبچ

ځٷٞ

 ٸ ځ٫ٷټطٞ
ځ٢ٹ٣ح

ڂلا
 ٻ

ؾز
طش

ؾ
ځ

ڂلا
 ٻ

سذ
بٲ

ٮا ر
ش٧

ٶٸط
٧ڃ

ځ
ڂلا

 ٻ
ڃؾ

شؿ
 ٱ

بټ
 ڀ

ضب٦
طث

ز
ڀ

ڂلا
ظ ٻ
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بؾ

ذ
ز
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  اٮ٫ٹثطزاضڀ اظ ٖٳٯ٧طزټبڀ ٲٹ١ٞ ثب سٹػٻ ثٻ

 قطاڂٍ ثٹٲځ 

  قٷبؾبڂځ زلاڂ٭ ٶب٦بٲځ ٦كٹضټبڀ ٶبٲٹ١ٞ ثٻ

 ٲٷٓٹض اػشٷبة اظ زاٰ ټبڀ دٷٽبٴ

ٲسڂطڂشځ،  -ٲربثطاسځ، ؾبظٲبٴ-دڃف ٶڃبظټبڀ ٞٷځ

. . . ح٣ٹ٢ځ ٸ  -ٞطټٷ٫ځ، ٢بٶٹٶځ –اػشٳبٖځ   

ٲسڂطڂز اضقس     پزيشؽ الگَي خذيذ

ثطٶبٲٻ سٹؾٗٻ٢بٶٹٴ   

قٷبؾبڂځ ٸ سٗڃڃٵ دڃف ٶڃبظټب 

 ٸ اٮعاٲبر زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥

اضظڂبثځ آٲبز٪ځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ 

 ػبٲٗٻ

سؼعڂٻ ٸ سحٯڃ٭ ْطٞڃز ټب ٸ 

ؾبظٲبٴ ټبٲڃعاٴ قج٧ٻ دصڂطڀ   

 سطؾڃٱ ٸيٕ ٲُٯٹة سطؾڃٱ ٸيٕ ٲٹػٹز

 سحٯڃ٭ ق٧بٜ

 ق٧بٜ ٞٷځ 

 ق٧بٜ ٲحشٹا 

  ٜزڂؼڃشب٬ق٧ب 

  ق٧بٜ سرههځ 

 ق٧بٜ اضسجبَځ زضٸٶځ 

 ق٧بٜ قٷبذشځ ٸ ازضا٦ځ 

 

اسربش ذٍ ٲكځ ټبڀ 

٦بټف  ثطاڀٲ٣شًځ 

 ق٧بٜ

 َطاحځ ٲٟٽٹٲځ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥

 َطاحځ ؾبذشبض اػعا

زض  ؾبظٲبٴ ټبسٗڃڃٵ ٢ٯٳطٸ ٦بضڀ ټط ڂ٥ اظ 

(ضاټجطڀ ٸ ٶٓبضر، ٲكبض٦ز زض اػطا)ؾبذشبض اػطا   

 ثطٶبٲٻ ضڂعڀ ٖٳٯڃبسځ

ثب سٹػٻ ثٻ ڂبٞشٻ ټبڀ سحٯڃ٭ ( ٢ج٭ اظ اػطا)اضظڂبثځ 

 ق٧بٜ

 سٗطڂٝ چكٱ اٶساظ(Vision) ،

، ذٍ (Goal)، اټساٜ ٦لاٴ(Mission)ٲبٲٹضڂز

 (Strategy)ٸ ضاټجطزټب( Policy)ټب ځٲك

  اڀ اؾش٣طاضَطاحځ اٮ٫ٹڀ ٲطحٯٻ 

 سٗڃڃٵ ٦بضثطزټب ٸ ٦بض٦طزټبڀ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥ 

 قٷبؾبڂځ ٲٹاٶٕ اؾش٣طاض ٸ ٖٹاٲ٭ ٦ٯڃسڀ ٲٹ٣ٞڃز 

  سٗڃڃٵ ٪ؿشطٺ ٲ٧بٶځ اؾش٣طاض 

 سٗطڂٝ قبذم ټب ٸ ؾبذشبض اضظڂبثځ 

 سٗڃڃٵ ؾُح ٲكبض٦ز ثرف ٚڃط زٸٮشځ 

 سٗطڂٝ اؾشبٶساضزټب 

  سسٸڂٵ ؾڃبؾز ټبڀ ٲطسجٍ ثب اٞعاڂف ؾُح

 آٲبز٪ځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

   سهٹڂت ذٍ ٲكځ اَلاٖبر 

 سكٷبؾبڂځ ذسٲبر زٸٮشځ 

  اضظڂبثځ ذسٲبر ثب ٖٷبڂز ثٻ قبذم ټبڀ

ٖٳٹٲځ، )ټعڂٷٻ، ضڂؿ٥، ٪ؿشطز٪ځ، ٶٹٔ ٞطآڂٷس 

، اٲ٧بٴ دصڂطڀ ثب سٹػٻ ثٻ (اذشهبنځ، ٲكشط٤

 ...ؾبذشبض ٸْڃٟٻ اڀ ٸ 

  سٗساز )اٶشربة چٷس ٲٹضز اظ ذسٲبر زٸٮشځ

ثب سٹػٻ ثٻ ٸا٢ٗڃز ټبڀ   سذسٲبر اٶشربة قسٺ ثبڂ

 آٶٽبٸ اٸٮٹڂز ثٷسڀ ( ٲٹػٹز نٹضر ٪ڃطز

  ٶٓطذٹاټځ اظ ٦بضقٷبؾبٴ اػطاڂځ ٸ زاٶك٫بټځ

زض ٲٹضز ذسٲبر اٶشربة قسٺ ٸ اٶؼبٰ انلاحبر 

 احشٳبٮځ

 ثبظذٹضز

ثؿشطټبڀ ٲطحٯٻ ٪صاض ٸ ٲسڂطڂز سحٹ٬ ٦طزٴٞطاټٱ   

ؾبذشبض ٸ  اَلاٖبر ٞٵ آٸضڀ ٲٷبثٕ اٶؿبٶځ

 ٞطآڂٷس

 ثبظٲٽٷسؾځ ٞطآڂٷسټب 

 َطاحځ ٞطآڂٷسټبڀ قج٧ٻ 

 اڂؼبز ٸاحس ضاټجطڀ ٞطآڂٷس اؾش٣طاض زض ؾبظٲبٴ 

  سٳٽڃسار ؾبذشبضڀ ضٸڂ٧طز ثبلا ثٻ دبڂڃٵ ٸ دبڂڃٵ

 ثٻ ثبلا ٸ حٯ٣ٻ ټبڀ اضسجبَځ

 اڂؼبز ٪طٸٺ ټبڀ ثڃٵ ؾبظٲبٶځ 

  ثطاڀ( ٹڂػٺ اظ ثٗس ضؾٳڃزث)سؿٽڃلار ؾبذشبضڀ 

 ػٯت ٲكبض٦ز ثرف ذهٹنځ

  اٞعاڂف سٹاٴ سٗبٲ٭ ثڃٵ ؾڃؿشٳځ ٸ

 ٢بثٯڃز زض ټٱ ٦ٷف ؾڃؿشٱ ټب

 ؾڃؿشٱ ٦ٷٹٶځ ڂب سٛڃڃط آٶٽب  ڀاضس٣ب

 ثطاؾبؼ اؾشبٶساضزټبڀ سٗطڂٝ قسٺ

  ڂ٧ذبضچٻ ؾبظڀ 

 اٶشربة ٞٵ آٸضڀ ٸ سٹؾٗٻ ظڂط ؾبذز 

  اضائٻ آٲٹظـ ټبڀ ٲطسجٍ ثٻ ٪طٸٺ ټبڀ

 ټسٜ

 ؼبز ٶ٫طـ ٲظجز ثؿشطؾبظڀ ٞطټٷ٫ځ ٸ اڂ

 ثٻ ٞٵ آٸضڀ اَلاٖبر

  اٖشٳبزؾبظڀ ٸ اڂؼبز اَٳڃٷبٴ 

  سطٸڂغ ٶ٫طـ ٦لاٴ ثركځ زض ؾبذشبض

ٸْڃٟٻ ٦ٷٹٶځ ثب اؾشٟبزٺ اظ ؾبظ ٸ ٦بضټبڀ 

 ٞطټٷ٫ځ

  ػصة ٲٷبثٕ اٶؿبٶځ ثب سٹػٻ ثٻ اٮعاٲبر 
اؾش٣طاض 

ٲطحٯٻ اڀ 

زٸٮز 

 اٮ٧شطٸٶڃ٥
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 ثبظذٹضز

 کیالکترًٍ دٍلت بِ اًتقال يطٌْادیپ يالگَ 4-9
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 کیالکترًٍ دٍلت جاهغ ًقطِ ييتذٍ در ضذُ استفادُ اسٌاد 5-9 

 (تَػؼِ چْبسم ثشًبهِ ّبي ػبل عي: )اداسي ػبلي ؿَساي هلَثبت -

 ټب ؾبڂز ٸة يٹاثٍ ٸ ٲٯځ دٹضسب٬ اؾشبٶځ، ټبڀ دٹضسب٬ ټب، ؾڃؿشٱ يٹاثٍ ثرف ازاضڀ سحٹ٬ ثطٶبٲٻ 7 -

 :ًْن دٍلت دس خوَْس سييغ يّب ىبفشه ٍ ًْن دٍلت دس ٍصيشاى ّيئت ّبي ًبهِ تلَيت -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٞٽطؾز: اڂٷشطٶز ٲٯځ قج٧ٻ ضٸڀ ثط ذسٲز 5 اضائٻ -

 :دّن دٍلت دس خوَْس سييغ يّب ىبفشه ٍ ًْن دٍلت دس ٍصيشاى ّيئت ّبي ًبهِ تلَيت -

 ټبڀ اؾشٗلاٰ ظڂطؾبذز دطٸغٺ ٲٹضز زض: اَلاٖبسځ ٲجبزلار ٲٹضز زض زٸٮز قج٧ٻ اظ اؾشٟبزٺ ثٻ زٸٮشځ ټبڀ زؾش٫بٺ اٮعاٰ -

 88 ؾب٬ زض زٸٮشځ ټبڀزؾش٫بٺ

 :اعلاػبت فٌبٍسي ػبلي ؿَساي ّبي وويؼيَى هلَثبت -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٞٽطؾز: اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٲطػٕ اٮ٫ٹڀ -

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ ثطاڀ ٲُٯٹة ٲٗٳبضڀ: ٦طٲبٴ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲطػٕ اٮ٫ٹڀ -

 (خوَْس سييغ ٍيظُ ًوبيٌذگبى: )فبٍا وبسگشٍُ هلَثبت -

 ثٹزػٻ ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸاحس ؾبظٲبٶځ ؾبذشبض اٮ٧شطٸٶڃ٥، ذسٲبر سٹؾٗٻ ټبڀ قبذم: اٸ٬ ػٯؿٻ -

 GIF زٸٮز، اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اَلاٖبر ٸ اؾٷبز ٲسڂطڂز ٸ سجبز٬ ؾبٲبٶٻ: زٸٰ ػٯؿٻ -

 هٌغمِ وـَسّبي ٍ يبفتِ تَػؼِ وـَسّبي: وـَسّب ػبيش هغبلؼبت-

 (ػَخت ٍ ًمل ٍ حول هذيشيت ػتبد: )خوَْس سييغ ٍيظُ ًوبيٌذگبى هلَثبت -

 ذسٲبر اضائٻ اظ دكشڃجبٶځ ثرف زض: زٸٮشځ ٚڃط ٖٳٹٲځ ثرف ٸ زٸٮز دڃكرٹاٴ زٞبسط اظ ثطزاضڀ ثٽطٺ ٸ اڂؼبز ٶبٲٻ آڂڃٵ -

 دڃكرٹاٴ زٞبسط زض

 :وـَس اعلاػبت تجبدل ٍ تَليذ فضبي اهٌيت ساّجشدي ػٌذ -

 قسٺ ٮحبِ ٲٷٓٹض ٞه٭ ڂ٥ اٲٷڃز ثطاڀ ٦ٻ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸاحسټبڀ ؾبذشبض ثرف زض: 9-3 ٲبزٺ اػطاڂځ سطسڃجبر -

 اؾز

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ ذسٲبر اضائٻ ثٻ ٲطثٹٌ ڀټب ٴبٳٮِاِ ؾبظڀ اٲٵ:  2-2 قٳبضٺ ضاټجطز -
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 ٲٷٓٹضٺ چٷس ټٹقٳٷس ٦بضر ٲكشط٤ دطٸغٺ ٸ زٸٮز حٹظٺ زض ٖٳٹٲځ ٦ٯڃس ظڂطؾبذز ٲكشط٤ دطٸغٺ: 2-5 قٳبضٺ ضاټجطز -

 ٲٯځ

 سهٹڂت دڃ٫ڃطڀ ٸ سسٸڂٵ ٲكشط٤ دطٸغٺ ثرف زض: اٞشب ثب ٲطسجٍ ح٣ٹ٢ځ ظڂطؾبذز اڂؼبز ٲٹضز زض 2-8 قٳبضٺ ضاټجطز -

 ٲٹضزٶڃبظ ٢ٹاٶڃٵ

 اَلاٖبر ټبڀ ثبٶ٥ ٲٹضز زض قرهځ حطڂٱ حّٟ ثٻ اقبضٺ ثرف زض: قرهځ حطڂٱ حّٟ ٲٹضز زض 3-4 قٳبضٺ ضاټجطز -

 :اػلاهي ؿَساي هدلغ ّبي پظٍّؾ هشوض ّبي گضاسؽ -

 آٶٽب ثٷسڀ اٸٮٹڂز ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر(: 9555) ٦كٹض زض ٖٳٹٲځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ثٷسڀ اٸٮٹڂز ٪عاضـ -

 اَلاٖبر ا٢لاٰ دطٸغٺ(: 9996) اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اَلاٖبسځ ظڂطؾبذز حب٦ٳڃشځ، اَلاٖبر ټبڀ زازٺ دبڂ٫بٺ سٹؾٗٻ ٪عاضـ -

 ٲكشط٤ ټبڀ دطٸغٺ ثرف اظ دبڂٻ

 ٸيٕ ذلانٻ ثرف اضظڂبثځ، ټبڀ قبذم ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲسڂطڂز ٶٽبز: (10283) اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اضظڂبثځ ٪عاضـ -

 ٲٹػٹز

 :اعلاػبت فٌبٍسي ػبلي ؿَساي دثيشخبًِ تَػظ ؿذُ هٌتـش ّبي وتبة -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اٸٮٹڂز اٶشربة ټبڀ قبذم ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٞٽطؾز: اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٪عاضـ -

 ٲكشط٤ ټبڀ ؾطٸڂؽ ثرف اظ ٲٯځ ټٹقٳٷس ٦بضر دطٸغٺ: ٲٯځ ٲٷٓٹضٺ چٷس ټٹقٳٷس ٦بضر -

 ټبڀ دطٸغٺ ثرف اظ ټب زؾش٫بٺ اَلاٖبر اٲٵ قج٧ٻ دطٸغٺ ٸ ٲٯځ زازٺ ٲط٦ع دطٸغٺ ثرف زض: ٲٯځ اڂٷشطٶز قج٧ٻ ٦شبة -

 ٲكشط٤

 ټب دطٸغٺ زٸٰ ثرف ٲطػٕ، ټبڀ ٲس٬ -اٸ٬ ثرف(: ٦طٲبٴ اؾشبٴ ٶٳٹٶٻ اٮ٫ٹڀ) اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٦شبة -

 :سػبًي اعلاع ػبلي ؿَساي دثيشخبًِ تَػظ ؿذُ هٌتـش ّبي وتبة -

 ذسٲبر اٶؿبٶځ ٸ ؾبظٲبٶځ ټبڀ ػٷجٻ ثٻ سٹػٻ ضٸڂ٧طز ٸ ٲ٣سٲٻ ثرف: اَلاٖبر ٖهط زض زٸٮز ثبظآٞطڂٷځ ٦شبة -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اٶٹأ ثرف زض: زٸٮشځ ټبڀ ٸث٫بٺ اضظڂبثځ ٦شبة -

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ زض ٦كٹض ٲٹػٹز ٸيٕ ثرف زض: اڂطاٴ زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲٹػٹز ٸيٗڃز ٪عاضـ ٦شبة -

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ ٲطػٕ ټبڀ ٲس٬ ثرف زض: اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٦شبة -

 ٲطػٕ ٲس٬ ثرف زض: آٮٳبٴ زٸٮز سؼطثٻ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ضاټٷٳبڀ ٦شبة -
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 ػبل -وـَس سيضي ثشًبهِ ٍ هذيشيت ػبصهبى: )الىتشًٍيه دٍلت ايدبد ٍ دٍلت اًذاصُ ػبصي ثْيٌِ فشاثخـي ػٌذ -

1384) 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٞٽطؾز ٢ؿٳز زض: اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ټبڀ دطٸغٺ ثرف -

 ٦كٹض زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲٹػٹز ٸيٗڃز ټبڀ چبٮف ٢ؿٳز زض: ټب چبٮف ثرف -

 (1383 ػبل: )خوَْسي سيبػت ًْبد -الىتشًٍيه دٍلت هلي ساّجشد ػٌذ ًَيغ پيؾ -

 سٗبٲ٭ اٶٹأ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٗطڂٝ:  ٲٟبټڃٱ ثرف -

 eGIFدطٸغٺ قطح ٸ سٗطڂٝ زض: اؾشبٶساضزټب ثرف -

 ٲٷ٣ُٻ ٦كٹضټبڀ ٸ ڂبٞشٻ سٹؾٗٻ ٦كٹضټبڀ: ٦كٹضټب ؾبڂط ٲُبٮٗبر-

 (1388 ػبل: )سػبًي اعلاع ػبلي ؿَساي دثيشخبًِ اعلاػبتي خبهؼِ ساّجشدي ػٌذ ًَيغ پيؾ -

 ٸ ٦كٹض سٹؾٗٻ زض اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٦بضثطزټبڀ ثرف زض ٲ٣سٲٻ ثرف زض: اڂطاٴ اَلاٖبسځ ػبٲٗٻ ٦لاٴ سهٹڂط ثرف -

 اضسجبَبر ٸ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٦ٳ٥ ثٻ زٸٮشځ ٸ حب٦ٳڃشځ اٲٹض ڀاضس٣ب ثرف ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز سٹؾٗٻ اټساٜ ثرف

      ثرف اظ زؾشطؾځ ټبڀ ظڂطؾبذز سٹؾٗٻ دطٸغٺ زض: اڀ قج٧ٻ ٲحڃٍ ثٻ زؾشطؾځ سٹؾٗٻ ضاټجطزڀ حٹظٺ ثرف -

 ٲكشط٤ ټبڀ دطٸغٺ

 ٲكشط٤ ټبڀ دطٸغٺ ثرف اظ اؾشبٶساضزټب سسٸڂٵ دطٸغٺ زض: اڀ قج٧ٻ ٲحڃٍ ثٻ زؾشطؾځ سٹؾٗٻ ضاټجطزڀ حٹظٺ ثرف -

 ٦كٹض زاذٯځ سٹاٴ اظ اؾشٟبزٺ ضٸڂ٧طز زض: اڀ قج٧ٻ ٲحڃٍ ثٻ زؾشطؾځ سٹؾٗٻ ضاټجطزڀ حٹظٺ ثرف - 

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر سٹؾٗٻ زض اٞطاز ػٷجٻ ثٻ سٹػٻ زض: اٶؿبٶځ سٹؾٗٻ ضاټجطزڀ حٹظٺ ثرف -

 ٲكشط٤ ټبڀ دطٸغٺ ثرف اظ اَلاٖبسځ ا٢لاٰ ٸ ؾبظڀ ٞطټٷ٩ دطٸغٺ زض: اڀ قج٧ٻ ػبٲٗٻ سٹؾٗٻ ضاټجطزڀ حٹظٺ ثرف -
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 (1388ػبل : )پيؾ ًَيغ ػٌذ ساّجشدي خبهؼِ اعلاػبتي دثيشخبًِ ؿَساي ػبلي اعلاع سػبًي
زض ثرف ٲ٣سٲٻ زض ثرف ٦بضثطزټبڀ ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر زض سٹؾٗٻ ٦كٹض ٸ : ثرف سهٹڂط ٦لاٴ ػبٲٗٻ اَلاٖبسځ اڂطاٴ -

 اٲٹض حب٦ٳڃشځ ٸ زٸٮشځ ثٻ ٦ٳ٥ ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر ٸ اضسجبَبر ڀثرف اټساٜ سٹؾٗٻ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥ ٸ ثرف اضس٣ب

    زض دطٸغٺ سٹؾٗٻ ظڂطؾبذز ټبڀ زؾشطؾځ اظ ثرف : ثرف حٹظٺ ضاټجطزڀ سٹؾٗٻ زؾشطؾځ ثٻ ٲحڃٍ قج٧ٻ اڀ -

 دطٸغٺ ټبڀ ٲكشط٤

 ڀ ٲكشط٤زض دطٸغٺ سسٸڂٵ اؾشبٶساضزټب اظ ثرف دطٸغٺ ټب: ثرف حٹظٺ ضاټجطزڀ سٹؾٗٻ زؾشطؾځ ثٻ ٲحڃٍ قج٧ٻ اڀ -

 زض ضٸڂ٧طز اؾشٟبزٺ اظ سٹاٴ زاذٯځ ٦كٹض: ثرف حٹظٺ ضاټجطزڀ سٹؾٗٻ زؾشطؾځ ثٻ ٲحڃٍ قج٧ٻ اڀ - 

 زض سٹػٻ ثٻ ػٷجٻ اٞطاز زض سٹؾٗٻ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ: ثرف حٹظٺ ضاټجطزڀ سٹؾٗٻ اٶؿبٶځ -

 ثرف دطٸغٺ ټبڀ ٲكشط٤زض دطٸغٺ ٞطټٷ٩ ؾبظڀ ٸ ا٢لاٰ اَلاٖبسځ اظ : ثرف حٹظٺ ضاټجطزڀ سٹؾٗٻ ػبٲٗٻ قج٧ٻ اڀ -

ًْبد  -پيؾ ًَيغ ػٌذ ساّجشد هلي دٍلت الىتشًٍيه

 (1383ػبل : )سيبػت خوَْسي
 ، اٶٹأ سٗبٲ٭سٗطڂٝ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥: ثرف ٲٟبټڃٱ  -
 eGIFزض سٗطڂٝ ٸ قطح دطٸغٺ: ثرف اؾشبٶساضزټب -

 ٦كٹضټبڀ سٹؾٗٻ ڂبٞشٻ ٸ ٦كٹضټبڀ ٲٷ٣ُٻ: ٲُبٮٗبر ؾبڂط ٦كٹضټب-

فشاثخـي ثْيٌِ ػبصي اًذاصُ دٍلت ٍ ايدبد دٍلت ػٌذ 

ػبل  -ػبصهبى هذيشيت ٍ ثشًبهِ سيضي وـَس:)الىتشًٍيه

1384) 
ذسٲبر  ٞٽطؾززض ٢ؿٳز : ثرف دطٸغٺ ټبڀ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥ -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

زض ٢ؿٳز چبٮف ټبڀ ٸيٗڃز ٲٹػٹز زٸٮز : ثرف چبٮف ټب -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زض ٦كٹض

 

 :پظٍّؾ ّبي هدلغ ؿَساي اػلاهيگضاسؽ ّبي هشوض 
ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸ اٸٮٹڂز ثٷسڀ (: 9555)٪عاضـ اٸٮٹڂز ثٷسڀ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٖٳٹٲځ زض ٦كٹض  -

 آٶٽب

دطٸغٺ (: 9996)٪عاضـ سٹؾٗٻ دبڂ٫بٺ زازٺ ټبڀ اَلاٖبر حب٦ٳڃشځ، ظڂطؾبذز اَلاٖبسځ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥  -

 ڀ ٲكشط٤ا٢لاٰ اَلاٖبر دبڂٻ اظ ثرف دطٸغٺ ټب

ٶٽبز ٲسڂطڂز زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، قبذم ټبڀ اضظڂبثځ، ثرف (: 10283)٪عاضـ اضظڂبثځ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥  -

 ذلانٻ ٸيٕ ٲٹػٹز

 

حول ٍ ػتبد هذيشيت : )هلَثبت ًوبيٌذگبى ٍيظُ سييغ خوَْس

 (ًمل ٍ ػَخت
آڂڃٵ ٶبٲٻ اڂؼبز ٸ ثٽطٺ ثطزاضڀ اظ زٞبسط دڃكرٹاٴ زٸٮز ٸ ثرف ٖٳٹٲځ ٚڃط  -

 زض ثرف دكشڃجبٶځ اظ اضائٻ ذسٲبر زض زٞبسط دڃكرٹاٴ: زٸٮشځ

 

 

 ٍ ًْن دٍلت دس ٍصيشاى ّيئت ّبي تلَيجٌبهِ

 :دّن دٍلت دس خوَْس سييغ يآًْبفشه
زض اٮعاٰ زؾش٫بٺ ټبڀ زٸٮشځ ثٻ اؾشٟبزٺ اظ قج٧ٻ زٸٮز  -

 دطٸغٺ ظڂطؾبذز اؾشٗلاٰ زض ٲٹضز: ٲجبزلار اَلاٖبسځ ٲٹضز

 88ټبڀ زٸٮشځ زض ؾب٬ زؾش٫بٺ ڀټب

تلَيجٌبهِ ّبي ّيئت ٍصيشاى دس دٍلت ًْن ٍ 

 :دٍلت ًْني سييغ خوَْس دس آًْبفشه
 ٮڃؿز: اڂٷشطٶز ٲٯځ قج٧ٻ ضٸڀ ثط ذسٲز دٷغ اضائٻ -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر

عي ػبل ّبي ثشًبهِ : )هلَثبت ؿَساي ػبلي اداسي

 (چْبسم تَػؼِ
دٹضسب٬   ثطٶبٲٻ سحٹ٬ ازاضڀ ثرف يٹاثٍ ؾڃؿشٱ ټب،  7 -

 ټبڀ اؾشبٶځ، دٹضسب٬ ٲٯځ، يٹاثٍ ٸة ؾبڂز ټب

 

 :اعلاػبت فٌبٍسي ػبلي ؿَساي دثيشخبًِ تَػظ ؿذُ هٌتـش ّبي وتبة
 اٸٮٹڂز اٶشربة ټبڀ قبذم ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٮڃؿز: اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر ٪عاضـ -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر

 ټبڀ ؾطٸڂؽ ثرف اظ ٲٯځ ټٹقٳٷس ٦بضر دطٸغٺ: ٲٯځ چٷسٲٷٓٹضٺ ټٹقٳٷس ٦بضر -

 ٲكشط٤

 اَلاٖبر اٲٵ قج٧ٻ دطٸغٺ ٸ ٲٯځ زازٺ ٲط٦ع دطٸغٺ ثرف زض: ٲٯځ اڂٷشطٶز قج٧ٻ ٦شبة -

 ٲكشط٤ ټبڀ دطٸغٺ ثرف اظ ټب زؾش٫بٺ

 ثرف ٲطػٕ، ټبڀ ٲس٬ -اٸ٬ ثرف(: ٦طٲبٴ اؾشبٴ ٶٳٹٶٻ اٮ٫ٹڀ) اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٦شبة -

 ټب دطٸغٺ زٸٰ

 (ًوبيٌذگبى ٍيظُ سييغ خوَْس: )هلَثبت وبسگشٍُ فبٍا 
اٮ٧شطٸٶڃ٥، ؾبذشبض ؾبظٲبٶځ ٸاحس ٞٷبٸضڀ قبذم ټبڀ سٹؾٗٻ ذسٲبر : ػٯؿٻ اٸ٬ -

 اَلاٖبر، ثٹزػٻ

 GIFؾبٲبٶٻ سجبز٬ ٸ ٲسڂطڂز اؾٷبز ٸ اَلاٖبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زٸٮز، : ػٯؿٻ زٸٰ -

 

 :ؿَساي ػبلي فٌبٍسي اعلاػبتهلَثبت وويؼيَى ّبي 
 ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٞٽطؾز: اٮ٫ٹڀ ٲطػٕ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ -

 ٲٗٳبضڀ ٲُٯٹة ثطاڀ حٹظٺ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥: ٦طٲبٴ اٮ٫ٹڀ ٲطػٕ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥ -

 

 

 :سػبًي اعلاع ػبلي ؿَساي دثيشخبًِ تَػظ ؿذُ هٌتـش ّبي وتبة
 ٸ ؾبظٲبٶځ ټبڀ ػٷجٻ ثٻ سٹػٻ ضٸڂ٧طز ٸ ٲ٣سٲٻ ثرف: اَلاٖبر ٖهط زض زٸٮز ثبظآٞطڂٷځ ٦شبة -

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اٶؿبٶځ

 اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اٶٹأ ثرف زض: زٸٮشځ ټبڀ ٸث٫بٺ اضظڂبثځ ٦شبة -

 حٹظٺ زض ٦كٹض ٲٹػٹز ٸيٕ ثرف زض: اڂطاٴ زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲٹػٹز ٸيٗڃز ٪عاضـ ٦شبة -

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ ٲطػٕ ټبڀ ٲس٬ ثرف زض: اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٦شبة -

 ٲطػٕ ٲس٬ ثرف زض: آٮٳبٴ زٸٮز سؼطثٻ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ضاټٷٳبڀ ٦شبة -
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 کطَر در بَهي ٍ هَجَد ًظري هباًي 6-9

 ٞبضؾځ ظثبٴ ثٻ ٶبٲٻ دبڂبٴ 30 ٸ ٲ٣بٮٻ 300 ٦شبة، ٖٷٹاٴ 15 اظ ثڃف ٦ٷٹٴ سب ،٦كٹض زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٶٓطڀ ٲجبٶځ حٹظٺ زض

 زٸٮز ػبٲٕ ٶ٣كٻ زض ٮصا ٸ اؾز ٦كٹض زض اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز حٹظٺ زض ٶٓطڀ ٲُبٮٗبر اظ ٲٷبؾجځ ؾُح زټٷسٺ ٶكبٴ ٦ٻ ،1زاضز ٸػٹز

 اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٶٓطڀ ٲجبٶځ اظ ٲرشهطڀ قطح ثٻ ،(ثرف اڂٵ) ٶ٣كٻ زٸٰ ثرف زض اؾز ٖٳٯڃبسځ ضٸڂ٧طز زاضاڀ ٦ٻ اٮ٧شطٸٶڃ٥

 ثٯٹ٘ ټبڀ ٲس٬ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز اټساٜ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز زض ٲُطح سٗبٲلار اٶٹأ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ثب ٲطسجٍ ٲٟبټڃٱ سٗطڂٝ، قبٲ٭

 .قٹز ٲځ اقبضٺ اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز ٲطػٕ ټبڀ ٲس٬ ٸ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ذسٲبر اڂؼبز ټبڀ ٶڃبظٲٷسڀ ،اٮ٧شطٸٶڃ٥ زٸٮز

  

                                                           
 (poldoc.ir) اڂطاٴ سرههځ ٲؼلار ٲ٣بلار ؾبڂز ٸة ٸ( irandoc.ac.ir) اڂطاٴ اَلاٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ ٖٯٹٰ دػٸټك٫بٺ ؾبڂز ٸة ،(ketab.ir) ٦شبة ذبٶٻ ؾبڂز ٸة -1
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 کیالکترًٍ دٍلت جاهغ ًقطِ ِیتْ در استفادُ هَرد يبالادست اسٌاد 7-9
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٲطاح٭، ظٲبٴ ٸ ٦ڃٟڃز ٸ اؾشبٶساضز اضائٻ ذسٲبر زض ٲٹضزاَلأ ضؾبٶځ ثٻ ٲطزٰ : 27ٲبزٺ  •

ؾطٖز، ز٢ز، ٦ڃٟڃز، ؾلاٲز ٸ نحز ٸ  ٲبٶٷسثبظثڃٷځ ٸ انلاح ٞطآڂٷسټبڀ ٲٹضز ٖٳ٭ ٸ ضٸـ ټبڀ اٶؼبٰ ٦بض ثب ټسٜ اٞعاڂف ثٽطٺ ٸضڀ ٶڃطٸڀ اٶؿبٶځ ٸ ٦بضآٲسڀ ٞٗبٮڃز ټب : 36ٲبزٺ  •
  سبٲڃٵ ضيبڂز ٸ ٦طاٲز ٲطزٰ

 َٹضثٻ ټبڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، اضائٻ ذسٲبر ثٻ قٽطٸٶساٴ  ؾبظ ٸ ٦بضاٶؼبٰ ذسٲبر اظ َطڂ١  ثطاڀائٻ ٞطٰ ټبڀ ٲٹضزٶڃبظ قڃٹٺ اضائٻ ذسٲبر، اض زض ٲٹضزاَلأ ضؾبٶځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ : 37ٲبزٺ  •
  اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ٸ حصٜ ٮعٸٰ ٲطاػٗٻ

  اڂؼبز ٸاحسټبڀ ذسٲبر ضؾبٶځ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ: 38ٲبزٺ  •
  ؾبظڀ دبڂ٫بٺ ټبڀ اَلاٖبسځ اڂؼبز دبڂ٫بٺ اَلاٖبر اڂطاٶڃبٴ ٸ آٲبزٺ: ٸ آڂڃٵ ٶبٲٻ  40ٲبزٺ  •
  ٞٷبٸضڀ اَلاٖبرټبڀ  ٮعٸٰ آقٷبڂځ ٦بض٦ٷبٴ زٸٮز ثب ٲٽبضر: 42ٲبزٺ  •

 

لبًَى هذيشيت خذهبت 

  وـَسي

  ػبڂ٫بٺ اٸ٬ زض ٞٷبٸضڀ ټبڀ اضائٻ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زض ؾُح ٲٷ٣ُٻ •

 اؾلاٲځ دڃكطٞز زض سح١٣ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥ -سٹػٻ ثٻ اٮ٫ٹڀ اڂطاٶځ •

 

ػبلِ  20چـن اًذاص ػٌذ 
 وـَس

 چبث٥ ؾبظڀ، ٲشٷبؾت ؾبظڀ ٸ ٲٷ٣ُځ ؾبذشٵ سك٧ڃلار ٶٓبٰ ازاضڀ  : 10ثٷس  •

  اٶُٗبٜ دصڂطڀ ٸ ٖسٰ سٳط٦ع ازاضڀ ثب ضٸڂ٧طز اٞعاڂف اططثركځ، ؾطٖز ٸ ٦ڃٟڃز ذسٲبر ٦كٹضڀ: 11ثٷس  •
  ٲٷٓٹض سؿطڂٕ ٸ سؿٽڃ٭ زض اضائٻ ذسٲبر ٦كٹضسٹػٻ ثٻ اططثركځ ٸ ٦بضاڂځ زض ٞطآڂٷسټب ٸ ضٸـ ټبڀ ازاضڀ ثٻ : 12ثٷس  •
  ٦٭ ٶ٫طڀ، ټٳؿٹؾبظڀ، ټٳبټٷ٫ځ ٸ سٗبٲ٭ اططثرف زؾش٫بٺ ټبڀ ازاضڀ ثٻ ٲٷٓٹض سح١٣ اټساٜ ٞطاثركځ: 14ثٷس  •
  سٹؾٗٻ ٶٓبٰ ازاضڀ اٮ٧شطٸٶڃ٥ ٸ ٞطاټٱ آٸضزٴ اٮعاٲبر آٴ ثٻ ٲٷٓٹض اضائٻ ٲُٯٹة ذسٲبر ٖٳٹٲځ: 15ثٷس  •
  ٶٓبٰ ازاضڀ اظ َطڂ١ ث٧بض٪ڃطڀ انٹ٬ ٲسڂطڂز زاٶف ٸ ڂ٧ذبضچٻ ؾبظڀ اَلاٖبرزاٶف ثٷڃبٴ ٦طزٴ : 16ثٷس  •
  ذسٲز ضؾبٶځ ثطسط، ٶٹڂٵ ٸ ٦ڃٟځ ثٻ ٲٷٓٹض اضس٣بڀ ؾُح ضيبڂشٳٷسڀ ٸ اٖشٳبز ٲطزٰ: 17ثٷس  •
  بثُٻ ٲٷس ٲطزٰ ثٻ اَلاٖبر نحڃحقٟبٜ ؾبظڀ ٸ آ٪بټځ ثركځ ٶؿجز ثٻ ح٣ٹ٠ ٸ س٧بٮڃٝ ٲش٣بث٭ ٲطزٰ ٸ ٶٓبٰ ازاضڀ ثب سب٦ڃس ثط زؾشطؾځ آؾبٴ ٸ ي: 18ثٷس  •
ض٪ڃطڀ ٶٓبٰ ٲٹطط دڃك٫ڃطڀ ٸ ثطذٹضز ثب اضس٣بء ؾلاٲز ٶٓبٰ ازاضڀ ٸ ضقس اضظـ ټبڀ اذلا٢ځ زض آٴ اظ َطڂ١ انلاح ٞطآڂٷسټبڀ ٢بٶٹٶځ ٸ ازاضڀ، ثٽطٺ ٪ڃطڀ اظ اٲ٧بٶبر ٞطټٷ٫ځ ٸ ث٧ب: 24ثٷس  •

  سرٯٟبر
  ٶٓبضر ٸ ٦ٷشط٬ زض ٶٓبٰ ازاضڀ ٸ ڂ٧ذبضچٻ ؾبظڀ اَلاٖبر ٦بضآٲسؾبظڀ ٸ ټٳبټٷ٫ځ ؾبذشبضټب ٸ قڃٹٺ ټبڀ: 25ثٷس  •

  حٳبڂز اظ ضٸحڃٻ ٶٹآٸضڀ ٸ اثش٧بض ٸ اقبٖٻ ٞطټٷ٩ ٸ ثٽجٹز ٲؿشٳط ثٻ ٲٷٓٹض دٹڂبڂځ ٶٓبٰ ازاضڀ: 26ثٷس  •

 

ػيبػت ّبي ولي ًظبم 
اص  اداسي وـَس اثلاغي

  همبم هؼظن سّجشي ػَي

آٴ ٲجٷځ ثط ٮعٸٰ اؾشٟبزٺ اظ ٮٹاظٰ  1ثٻ قط٦ز ټبڀ زاذٯځ ٸ سجهطٺ  باضػبٔ ٦بضټبڀ ذسٲبر ٲٽٷسؾځ ٲكبٸض ٸ دڃٳبٶ٧بضڀ ؾبذشٳبٶځ، سبؾڃؿبسځ، سؼٽڃعاسځ ٸ ذسٲبسځ نطٞ زض ٲٹضز: 3ٲبزٺ  •
 .ٸ سؼٽڃعار ٸ ذسٲبسځ ٦ٻ زض زاذ٭ ٦كٹض سٹٮڃس ڂب اضائٻ ٲځ قٹز

 
لبًَى حذاوثش اػتفبدُ اص تَاى 

َليذي، فٌي، هٌْذػي، ت
  كٌؼتي ٍ اخشايي داخل وـَس

 سٗطڂٝ اَلاٖبر ٸ اقبضٺ ثٻ ثحض ٶطٰ اٞعاض، سٗطڂٝ اَلاٖبر قرهځ، اَلاٖبر ٖٳٹٲځ: 1ٲبزٺ  •

  ٲح١ ثٹزٴ اٞطاز زض زؾشطؾځ ثٻ اَلاٖبر ٖٳٹٲځ زض ٲٹضز: 2ٲبزٺ  •

  اٮعاٰ ٲٹؾؿبر ٖٳٹٲځ زض ٢طاض زازٴ اَلاٖبر ذٹز زض زؾشطؼ ٖٳٹٰ: 5ٲبزٺ  •

  ټبڀ زؾشطؾځ ثٻ اَلاٖبر زضذٹاؾز زض ٲٹضزدبؾد ټبڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ : 9ٲبزٺ  •

ٹأ ٸ اق٧ب٬ اَلاٖبسځ ٲٹػٹز، ٮعٸٰ اٶشكبض اټساٜ، ٸْبڂٝ، ؾڃبؾز ټب، ذٍ ٲكځ ټب، ؾبذشبض، ضٸـ ټب ٸ ٲطاح٭ ذسٲبسځ ٦ٻ اضائٻ ٲځ قٹز، ؾبظ ٸ ٦بضټبڀ ق٧بڂز قٽطٸٶساٴ، اٶ: 10ٲبزٺ  - •

 ٶبٲٻ ټب  ؾبظ ٸ ٦بضټب ٸ آڂڃٵ

 ٲٳبٶٗز اظ زؾشطؾځ ثٻ اَلاٖبر ٲطثٹٌ ثٻ حطڂٱ قرهځ : 14ٲبزٺ  - •

 

لبًَى اًتـبس ٍ دػتشػي آصاد 

  ثِ اعلاػبت

 

 

ػٌذ ساّجشدي ًظبم خبهغ  
فٌبٍسي اعلاػبت هلَة 

 ( 1387ػبل : )ّيبت ٍصيشاى

 ... حّٟ حطڂٱ قرهځ ٸ :  "قٽطٸٶساٴ اڂطاٶځ اؾلاٲځ"ثرف حٹظٺ ضاټجطزڀ  •

  ...حسا٦ظط اؾشٟبزٺ اظ سٹاٴ ٞٷځ ٸ ٲٽٷسؾځ زاذ٭ ٦كٹض ٸ : "نٷٗز ٞٷبٸضڀ اَلاٖبر"حٹظٺ ضاټجطزڀ  ثرف •

  ...اؾشبٶساضزؾبظڀ ٸ ڂ٧ذبضچٻ ؾبظڀ، سٹؾٗٻ قج٧ٻ ټبڀ اٲٵ ٸ : "زٸٮز"ثرف حٹظٺ ضاټجطزڀ  •

 اػطاڂځ حٳبڂز اظ نٷٗز ٞٷبٸضڀ اَلاٖبرسٽڃٻ آڂڃٵ ٶبٲٻ : ثٷس اٮٝ 46ٲبزٺ  •

زاذٯځ ٸ سجبز٬ ٸ ثٻ اقشطا٤ ٪صاضڀ اسهب٬ زؾش٫بٺ ټبڀ اػطاڂځ ثٻ قج٧ٻ ٲٯځ اَلاٖبر ٸ سٹؾٗٻ ٸ س٧ٳڃ٭ دبڂ٫بٺ ټبڀ اَلاٖبسځ ذٹز ٸ ٶ٫ٽساضڀ اَلاٖبر زض ٲطا٦ع زازٺ : ثٷس ة 46ٲبزٺ  •

 ضاڂ٫بٴ اَلاٖبر ثٻ ٲٷٓٹض اڂؼبز ؾبٲبٶٻ ټبڀ اَلاٖبسځ ٸ ٦بټف سٹٮڃس ٸ ٶ٫ٽساضڀ اَلاٖبر س٧طاضڀ

    اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زؾش٫بٺ ټب اظ ڂ٧سڂ٫ط  زض ثرف دطٸغٺ ټبڀ ٲطثٹٌ ثٻ ٪صض٪بٺ ؾطٸڂؽ زٸٮز ٸ  ټبڀ اضائٻ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سٹؾٍ زؾش٫بٺ ټب ٸ اٶؼبٰ اؾشٗلاٰ زض ٲٹضز: ثٷس ع 46ٺ ٲبز •

 سطا٦ٷكځ-دطٸغٺ ټبڀ اضائٻ ذسٲبر اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ سٗبٲٯځ

 ثڃٵ زؾش٫بټځ ٸ ٸاحسټبڀ سبثٗٻ ثب اؾشٟبزٺ اظ قج٧ٻ ٲٯځ اَلاٖبر ثب ضٖبڂز اٲٷڃز ټبڀ اؾشٗلاٰ سٳبٲځاضؾب٬ ٸ زضڂبٞز اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ : 1ثٷس ع ػعء  46ٲبزٺ  •

 زؾش٫بٺ ټبڀ اػطاڂځ سٳبٲځٍ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ اظ َطڂ١ قج٧ٻ ٲٯځ اَلاٖبر ٸ زٞبسط دڃكرٹاٴ سٹؾ َٹضاضائٻ ذسٲبر ٢بث٭ اضائٻ ثٻ : 2ثٷس ع ػعء  46ٲبزٺ  •

 سٽڃٻ ٶ٣كٻ ػبٲٕ زٸٮز اٮ٧شطٸٶڃ٥: 3ثٷس ع ػعء  46ٲبزٺ  •

 ٦بضر ټٹقٳٷس چٷسٲٷٓٹضٺ ٲٯځ زض ثرف دطٸغٺ ؾطٸڂؽ ٲكشط٤ ٦بضر ټٹقٳٷس چٷسٲٷٓٹضٺ ٲٯځ زض ٲٹضز: ثٷس ز 46ٲبزٺ  •

 دطٸغٺ ؾطٸڂؽ ٲكشط٤ ظڂطؾبذز اَلاٖبر زازٺ ټبڀ ٲ٧بٶځ زض ٲٹضز ،ظڂطؾبذز اَلاٖبر ٲٯځ ٲ٧بٴ ٲحٹض زض ٲٹضز: ثٷس ٺ 46ٲبزٺ  •

 اَلاٖبر قط٦ز ټب ٸ ٲٹؾؿبر طجز قسٺسٽڃٻ اٮ٫ٹ ٸ اؾشبٶساضزټبڀ دبڂ٫بٺ زازٺ : 3ثٷس ٸ ػعء  46ٲبزٺ  •

 اؾشٟبزٺ اظ ٞٷبٸضڀ ټبڀ ٶٹڂٵ ثطاڀ اٶؼبٰ اٲٹض ٲبٮڃبسځ:  120ٲبزٺ  •

 ٖبسځ ٦كٹضسٽڃٻ َطح ثبٶ٥ ػبٲٕ اَلا: ثٷس اٮٝ 206ٲبزٺ  •

 زض اذشڃبض ٢طاض زازٴ ثبٶ٥ ټبڀ زڂؼڃشبٮځ زؾش٫بٺ ټب ثٻ ٸظاضر اَلاٖبر: ثٷس اٮٝ سجهطٺ 206ٲبزٺ  •

 ثطٶبٲٻ اٲٷڃز ًٞبڀ اَلاٖبر زؾش٫بٺ ټب ٸ حّٟ اٲٷڃز سجبز٬ اَلاٖبر زض ٲ٣بث٭ حٳلار اٮ٧شطٸٶڃ٥ زض چبضچٹة ؾٷس اٞشب ڀاضس٣ب: ثٷس اٮٝ 231ٲبزٺ  •

 ذسٲبر ٖٳٹٲځاڀ ؾبٲبٶٻ ڀ ٲسڂطڂز اَلاٖبر زض چبضچٹة زؾشٹضاٮٗٳ٭ ټب ٸ اؾشبٶساضزټبڀ اٞشب ثطاڀ زؾش٫بٺ ټبڀ اػطاڂځ ٸ اقربل ح٣ٹ٢ځ اضائٻ زټٷسٺ ٮعٸٰ اػط: ثٷس ة 231ٲبزٺ  •

 سسٸڂٵ اؾشبٶساضزټب ٸ زؾشٹضاٮٗٳ٭ ټبڀ اٞشب سٹؾٍ ٸظاضر اَلاٖبر: 1ثٷس ة سجهطٺ  231ٲبزٺ  •

 

لبًَى ثشًبهِ پٌدن تَػؼِ 

  وـَس


